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Uprava miéenlivosti poskytovatel(i zdravotnich sluzeb ve vztahu k organum
socialné-pravni ochrany déti.

Ministerstvo prace a socialnich véci CR v dohodé s Ministerstvem zdravotnictvi CR
(odborem zdravotnich sluzeb) vypracovalo nasledujici informaci k nékterym otédzkam
aplika¢ni praxe zakonné Upravy micenlivosti poskytovatelt zdravotnich sluzeb vUci
organim socialné-pravni ochrany déti, zejména obecnim (méstskym) Gfadum obci
s roz§ifenou plsobnosti.

Zakladni aprava micenlivosti poskytovatelli zdravotnich sluzeb

Upravu tzv. lékafského tajemstvi obsahuje zakon &. 372/2011 Sb., o zdravotnich
sluzbach (dale jen ,ZZS") obecné v § 51. Zakladni normou je odst. 1, ktery
stanovuje: ,poskytovatel je povinen zachovat miCenlivost o vS8ech skute¢nostech,
o kterych se dozvédél v souvislosti s poskytovanim zdravotnich sluzeb®. Micenlivost
se tedy zasadneé tyka vSech skutecnosti, které se poskytovatel dozvédél v souvislosti
s poskytovanim zdravotnich sluZzeb, nejen informaci o zdravotnim stavu pacienta,
tedy napf. anamnéze, prognoéze apod., ale vSech informaci.

Ve smyslu odst. 2 citovaného ustanoveni Ize informace, které ma poskytovatel
k dispozici, sdélit bez souhlasu pacienta, pokud jde o

a) predavani informaci nezbytnych pro zajisténi navaznosti poskytovanych
zdravotnich sluzeb,

b) sdélovani udaji nebo jinych skutecnosti, je-li poskytovatel zprostén pacientem,
popfipadé zakonnym zastupcem pacienta, mienlivosti a sdéluje-li udaje nebo tyto
skuteénosti v rozsahu zprosténi,

¢) sdélovani, popfipadé oznamovani udaju nebo jinych skuteCnosti podle tohoto
zakona nebo jinych pravnich pfedpisl, pokud z tohoto zakona nebo jinych pravnich
predpisl vyplyva, Ze Uudaje nebo skutecnosti Ize sdélit bez souhlasu pacienta,
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d) sdélovani Gdaji nebo jinych skutednosti pro potfeby trestniho fizeni zpusobem
stanovenym pravnimi pfedpisy upravujicimi trestni fizeni; za poruseni povinne
mi&enlivosti se rovnéz nepovazuje sdélovani tidaji nebo jinych skutecnosti pfi pinéni
zakonem uloZené povinnosti pfekazit nebo oznamit spachani trestného cginu.

DGvodova zprava k ZZS k tomu uvadi: Zakon upravuje povinnost micenlivosti
poskytovatele a jednotlivych osob v souvislosti s poskytovanim zdravotnich sluzeb,
a na to navazujici jeji prolomeni. Tim vSak nebudou dot¢eny povinnosti
poskytovateltl a zdravotnickych pracovniki a dalSich osob, které se v souvislosti se
svou &innosti dozvédéli informace o zdravotnim stavu pacienta, oznamovat urcité
skuteénosti podle jinych pravnich predpisd.

Informace, které se poskytovatel dozvédél pfi poskytovani zdravotnich sluzeb, lze
tedy zasadné sdé&lovat jakémukoli tfetimu subjektu pouze se souhlasem pacienta
(jeho zakonného zastupce).

Poskytovani informaci organu socialné-pravni ochrany déti

Dle § 45 odst. 3 pism. f) ZZS je poskytovatel dale povinen zajistit spinéni
oznamovaci povinnosti a sdélovani Gdajd podle zakona upravujiciho socialné-pravni
ochranu déti. Dle § 65 odst. 2 pism. f) do zdravotnické dokumentace vedené
o pacientovi mohou bez jeho souhlasu nahliZet, jestlize je to v zajmu pacienta nebo
jestlize je to potfebné pro Ucely vyplyvajici z tohoto zakona nebo jinych pravnich
predpist, a to v nezbytném rozsahu, zdravotniéti pracovnici pfislusni podle jinych
pravnich predpisii k posuzovani zdravotniho stavu pro ucely socialniho
zabezpedeni, zejména ... socialn&-pravni ochrany déti.

Jde-li o pInéni oznamovaci povinnosti a sdélovani Udajl, odkazuje se na upravu
zakona &. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti (dale jen ,ZSPOD®). Jde-li
o nahlizeni do zdravotnické dokumentace, tykd se tato moznost v zasadé
posudkové &innosti - do této dokumentace muZe nahlizet a pofizovat si z ni opisy a
vypisy pouze zdravotnicky pracovnik (napf. posudkovy lékaf), nikoli také napf.
socialni pracovnik. Posuzovani zdravotniho stavu se v této souvislosti tyka zejména
odborného posuzovani pro Ucely zprostiedkovani nahradni rodinné péce.

Sdélovani informaci se fidi ustanovenimi § 53 odst. 1 ZSPOD. Ten stanovuje: Na
vyzvu organt socialné-pravni ochrany jsou poskytovatelé zdravotnich sluZzeb povinni
sdélit udaje potirebné podle tohoto zékona pro poskytnuti socialné-pravni ochrany,
nebrani-li tomu zvlastni pravni predpis. Povinnosti zachovavat miCenlivost podle
zviastniho pravniho predpisu se nelze dovolavat, jestlize maji byt sdéleny udaje
o podezieni z tyrani, zneuZzivani ditéte nebo ze zanedbavani péce o nej.

Dlvodova zprava z roku 1999 k tomuto ustanoveni uvadi: Dal§im zplsobem ziskani
informaci jsou sdéleni jinych statnich organi, zaméstnavatelt a dalSich subjektu.
Proto jim navrh zékona stanovi povinnost sdélovat organu socialné-pravni ochrany
bezplatné Gdaje, pokud tomu nebréni jiné pravni predpisy. Tim se respektuje
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ochrana dat, ktera jsou chranéna miCenlivosti. Zakon v plvodnim znéni tak
povinnost micCenlivosti zdravotnickych pracovnikii respektoval v plné mife a za
daného stavu tak nebylo moZno bez zpro§téni migenlivosti pacientem sdélovat
organu socialné-pravni ochrany déti viibec zadné informace tykajici se pacienta (byt
takto pfisna pravni Gprava nebyla ziejm& dodrZovana). To se zménilo novelou
¢. 272/2001 Sb. s ucinnosti od 1. 1. 2002. Tato novela vioZila do citovaného
zvlastni pravni pfedpis®, kterd odkazem na zviasté uloZzenou povinnost mi&enlivosti
sdélovani Udaju bez souhlasu pacienta pfed tim znemoznovala. Byla tedy do § 53
odst. 1 ZSPOD vioZena véta: Povinnosti zachovavat miéenlivost podle zviastniho
pravniho pfedpisu se nelze dovolavat, jestlize maji byt sdéleny tdaje o podezieni
z tyrani, zneuZivani ditéte nebo ze zanedbévani péée o néj. Divodova zprava
k zakonu &. 272/2001 Sb. toto doplnéni zdlivodnila takto: Pro pinéni tkolt! sociainé-
pravni ochrany déti je nezbytné, aby pfislusné orgéany této ochrany ziskévaly
potiebné udaje. Vzhledem k tomu, Ze naprosta vétsina téchto Gdajii ma osobni
charakter, jde o udaje, jejichZ sdélovani a vyuZivani se fidi predpisy o ochrané
osobnich udaja, popripadé dal$imi predpisy, které bréni nékteré tdaje uvedenym
organum sdélovat. Pfitom bez jejich znalosti nemize orgén socialné-pravni ochrany
pinit své povinnosti a zejména véas zasahovat, kdy se objevuji zjevné priznaky,
Ze dochazi k poskozovani préav ditéte nejhrub§im zpisobem (pozn.: zvyraznéni
MPSV). K odstranéni tohoto problému se navrhuje dopinéni dosavadni pravni
Upravy.... | kdyZ se predlozenym navrhem v odivodnénych pripadech rozsifuje
povinnost sdélovat organim socialné-pravni ochrany udaje tykajici se zdravotniho
stavu, stanovuje se soucasné povinnost téchto organd, v souladu s prislusnymi
pravnimi piedpisy, vyuZivat tyto idaje jen v nezbytném rozsahu.

Z uvedeného je ziejmé, Ze povinnost poskytovatell zdravotnich sluzeb poskytovat
udaje podléhajici Iékafskému tajemstvi (coZ jsou vSechny informace, o nichz se
dozvédél pfi poskytovani zdravotnich sluzeb) byla fakticky umoZnéna teprve od
1. 1. 2002, ovSem lékarské tajemstvi je respektovano v tom smyslu, Ze povinnost
takoveé Udaje sdélovat je omezena na situace tyrani, zneuzivani ditéte nebo
zanedbavani péfe o n&j, coz je korigovano navic materidlnim vymezenim § 6
ZSPOD - pokud tyto skutecnosti trvaji po takovou dobu nebo jsou takové intenzity,
Ze nepfiznivé oviivriuji vyvoj déti nebo jsou anebo mohou byt pfidinou nepfiznivého
vyvoje déti. Duvodova zprava k novele €. 272/2001 Sb. uvadi jesté dalsi vykladové
zpfesnéni: ,dochazi-li k poskozovani prav ditéte nejhrub$im zplsobem®. Navic
zakonodarce stanovil, vzhledem k citlivosti Udajl, zjisténych od poskytovatele
zdravotnich sluZeb, a tim padem k mimoradné vysokému vefejnému z&jmu na jejich
ochrané, Ze je Ize i ze strany organid socialné-pravni ochrany déti vyuzivat jen ve
zcela nezbytném rozsahu. MozZnost doZadovat (idaje od poskytovatelll zdravotnich
sluZeb tak neni bezbfeha, ba naopak je véemi souvisejicimi zakony i v kontextu
Umyslu zakonodarce, jak je vyjadfen v divodovych zpravach (zejména z roku 1999
a 2001) chapana velmi omezené a restriktivn&. To musi pochopiteiné respektovat
i organy socialn&-pravni ochrany déti. Pokud by poskytovatel zdravotnich sluzeb bez
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zpro$téni povinnosti micenlivosti pacientem (jeho zakonnym zastupcem) poskytoval
komukoli informace nad ramec zakonem predvidanych skute&nosti, dopoustél by se
velmi zavazného poruseni svych povinnosti. Proto je rovnéZz na misté, aby organ
socialné-pravni ochrany déti, vyzaduje-li informace od poskytovatele zdravotnich
sluzeb, uved| v Zadosti, Ze Gdaje vyZaduje, jak od roku 2002 pfedpoklada zakon,
nebot maji byt sdéleny Udaje o podezieni z tyrani, zneuZivani ditéte nebo ze
zanedbavani péce o n&j. Pouha skute¢nost, Ze maji byt sdéleny udaje ,potiebné pro
poskytnuti  socialné-pravni ochrany” je nedostateCna, nebot ve vztahu
k poskytovatelim zdravotnich sluzeb takovou skuteCnosti neni povinnost jejich
micenlivosti nijak prolomena.

Uhrada poskytnutych informaci

Vykony poskytovatele zdravotnich sluZeb, souvisejici se sdélovanim informaci,
nejsou zdravotnimi vykony, hrazenymi z vefejného zdravotniho pojisténi. Podle § 14
odst. 15 zakona &. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi, hrazené sluzby
déle nezahrmuji ... jiné zdravotni vykony provedené na dozadéni ... organu statni
spravy ... Uhradu zdravotnich sluzeb podle predchozi véty poskytne
zdravotnickému zafizeni orgén, pro ktery se zdravotni sluzby provadéji, ve vySi
stanovené seznamem zdravotnich vykonli s bodovymi hodnotami v souladu
s rozhodnutim Ministerstva zdravotnictvi. Tuto Gpravu samozfejmé pliné respektuje
i ZSPOD, kdyz v § 53 odst. 1 stanovuje, Zze v8echny dotCené subjekty (napr. take
$koly, jiné statni organy apod.) jsou sice povinni sdélit bezplatné udaje, ale dale:
Jde-li véak o udaje tykajici se zdravotniho stavu vyZadané organem socialné-pravni
ochrany, plati o thradé zdravotnich sluZeb zviastni pravni pfedpis. Za ,(daje tykajici
se zdravotniho stavu“ je pfitom tfeba povazovat s ohledem na Upravu zakona
o vefejném zdravotnim pojisténi i na Gpravu zdravotni dokumentace v zasadé
jakékoli udaje, které jsou obsaZeny ve zdravotnické dokumentaci, pokud
poskytovatel zdravotnich sluZeb pfi zpracovani sdéleni musi nahlédnout a vypsat
takové Gdaje ze zdravotnické dokumentace pacienta; to se tyka zejména socialni
anamnézy pacienta.

Poskytovani informaci civilnimu soudu

Je-li organ sociainé-pravni ochrany déti ustanoven pro civilni fizeni procesnim
opatrovnikem ditéte, jsou mu v souladu s ob&anskym soudnim fadem svefeny prava
a povinnosti ,v tomto fizeni“, nikoli mimo né. Vykonava tak na misté zakonného
zastupce zastoupeni v soudnim fizeni. Neni v8ak na tento organ soucasné
pfenesen vykon rodicovské odpovédnosti v jakémkoli dalSim rozsahu, neziskava tak
samoziejmé ani postaveni zakonného zastupce ve vztahu k poskytovatelim
zdravotnich ¢i jakychkoli jinych sluzeb. (arg.: zéastupce... je opravnén ke vsem
tkontam, které maze v fizeni uéinit G¢astnik - kK Gkonum v fizeni, nikoli mimo né, vuci
tretim, nezG¢astnénym osobam).



Poskytovatel zdravotnich sluzeb zdsadné neni viéi soudu (tim spise ani vigi
procesnimu opatrovnikovi) zpro$tén povinnosti migenlivosti. Proto soud zpravidla
zada ucastniky o sdéleni kontaktnich (daji na poskytovatele zdravotnich sluzeb
a soucasné o podepsani pisemného zprosténi micenlivosti takového poskytovatele,
tak aby si sdm mohl od ného informace dozadat.

Poskytovani informaci soudnimu znalci

Je-li vsoudnim fizeni nafizeno vypracovani znaleckého posudku, je micenlivost
ZZS totiz stanovuje v § 65 odst. 2 pism. i), Ze do zdravotnické dokumentace vedené
o pacientovi mohou bez jeho souhlasu nahlizet, jestliZe je to v z&jmu pacienta nebo
Jestlize je to potfebné pro tcely vyplyvajici z tohoto zékona nebo jinych préavnich
predpist, a to v nezbytném rozsahu, soudni znalci ve zdravotnickych oborech
a osoby se zpusobilosti k vykonu zdravotnického povolani, které byly povereny
vypracovanim znaleckého posudku znaleckym (stavem, poskytovatelem nebo
zdravotnickym pracovnikem, v rozsahu nezbytném pro vypracovani znaleckého
posudku pro potfebu trestniho fizeni nebo pro fizeni prfed soudem podle jinych
pravnich predpisda.

Zavér

Poskytovani (sdélovani) informaci poskytovatelem zdravotnich sluzeb organim
socialné-pravni ochrany déti je upraveno kombinaci ustanoveni zakona
0 zdravotnich sluzbach, zadkona o vefejném zdravotnim pojisténi a zakona
o socialné-pravni ochrané déti. Od 1. 1. 2002 aZ dosud je sdé&lovani informaci
poskytovatelem zdravotnich sluzeb mozné, ale pouze v pfipadé&, Ze maji byt sd&leny
udaje o podezieni z tyrani, zneuzivani ditéte nebo ze zanedbavani pé&e o négj, tedy
pouze v situaci, kdy dochazi k poskozovani prav ditéte nejhrubsim zplsobem, jak
predpoklada zakonodarce. Jinak mi¢enlivost poskytovatele prolomena neni a organ
socialné-pravni ochrany déti mize nejvySe pacienta (dit&) popf. jeho zakonného
zastupce poZadat o to, aby ve vztahu k organu socialné-pravni ochrany déti
poskytovatele zdravotnich sluzeb jeho povinnosti mi&enlivosti zprostil, poté mize
dozadovat informace v celém rozsahu takového zpro$téni.

Poskytovani doZadanych informaci je zdravotnim vykonem nehrazenym ze
zdravotniho poji§téni, proto podiéha povinnosti Ghrady, jejiz maximaini vysi reguluji
cenové pfedpisy Ministerstva zdravotnictvi.

Mgr. Katefina Slesingerova
feditelka odboru ochrany prav déti



