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O projektu

Mésto Hoftice v obdobi od 1. 2. 2023 do 31. 10. 2025 realizovalo ve spolupraci s Centrem pro komunitni
praci stfedni Cechy projekt zaméfeny mj. na vytvofeni nového komunitniho planu socidlnich sluzeb
na Uzemi obce s rozsifenou plsobnosti Hofice.

Cilem projektu je zajisténi dostupnosti a kvality socidlnich sluzeb obcanim na Uzemi ORP Hofice
vychdzejiciho nejen z potfeb, ale i z moZnosti celého Uzemi. Vystupem je jasna strategie udrZitelnosti
a rozvoje v oblasti socidlnich sluzeb mésta Hofice a jeho spadovych obci na obdobi let 2026—2030.

Projekt je soucasti aktivit realizovanych formou spoluprace s Kralovéhradeckym krajem v ramci projektu
Rozvoj regionalniho partnerstvi v socidlni oblasti na Uzemi obci Krdlovéhradeckého kraje 1ll, registracni ¢islo
CZ.03.02.02/00/22_006/0000241, ktery je podporen Evropskou unii z Operacniho programu Zaméstnanost
plus.

Rozvoj regiondlniho partnerstvi v socidlni oblasti na izemi obci Kralovéhradeckého kraje IlI
reg. ¢. CZ.03.02.02/00/22_006/0000241
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Uvodni slovo
Vazeni spoluobcané,

predklddame Vam Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb na obdobi 2026-2030 pro spravni obvod
mésta Hofice.

Tento dokument je podkladem pro zajisténi socidlnich a navaznych sluzeb na uzemi ORP Hofice. Slouzi
k zarazeni potfebnych socialnich sluzeb do Sité socialnich sluzeb Kralovéhradeckého kraje, pro rozdélovani
financénich prostiedkd z rozpoctu mésta Hofice, pro obce z Uzemi ORP Hofice a pro dalsi donatory.

Cely dokument je vysledkem préce ¢tyf pracovnich skupin (Seniofi, Osoby ohroZzené socidlnim vyloucenim,
Osoby se zdravotnim postizenim ¢i dusevnim onemocnénim, Rodina, déti a mladez). Skupiny se skladaji
ze zastupcl poskytovateld socidlnich sluzeb, at uz z neziskovych nebo pfispévkovych organizaci, jejich
uzivatelll a zastupcl mésta Hofice. Diky vyjednavéni a komunikaci v pracovnich skupinach jsme ziskali
predstavu o zakladnich prioritdch urcujicich smér dalSiho rozvoje sluzeb zamérenych na jednotlivé cilové
skupiny uzivateld.

Stfednédoby plan definuje priority a opatreni tykajici se socidlnich navaznych sluzeb, které uzce souvisi
se socialni oblasti. Plan popisuje stavajici sit socialnich sluzeb, zaméry poskytovatell pro jejich dalsi vyvoj
a vybrané priority, kterymi je tfeba se postupné zabyvat. Vychazi z poznatk( ziskanych pfi vykonu terénni
socialni prace na obcich, z jednani se starosty obci a s poskytovateli sociadlnich sluzeb. Zahrnuje stavajici
socidlni sluzby a sluzby souvisejici, které je potfeba v Uzemi udrZet ve stavajici kvalité, i sluzby rozvojové,
jejichz potrebnost se v ramci procesu planovani objevuje.

Bylo by vhodné pokracovat v soucasném trendu, a i nadéle zajistovat kvalitni sluzby poskytované obcantm

mésta.

Bc. Jana Bouzkova Bc. Vendulka Raisova

1. mistostarostka vedouci Odboru zdravotni a socidlni péce
Mésto Hofice Méstsky Urad Hofice
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1 Komunitni planovani socidlnich sluzeb na izemi ORP Horice

1.1 Podstata komunitniho planovani socidlnich sluzeb

Poslanim komunitniho planovani je zajistovani dostupnosti socidlnich sluzeb. Prakticky se jedna o zjisténi
stavu poskytovani socidlnich sluzeb v dané lokalité a zdroven potfeb, které nejsou naplnény. Srovnanim
téchto dvou zakladnich parametrt a v souladu s mnoZstvim financénich prostfedkd, které obec na socialni
sluzby vynakladad, vznikd v procesu vzajemnych konzultaci komunitni plan, ktery je konsenzem mezi tim, co
je moiné, a tim, co bylo oznaceno jako potiebné ¢i prioritni. Komunitni pldnovdani predstavuje cyklicky,
spirdlovité se opakujici proces. Slovo komunitni dava tusit, Ze celé planovani socidlnich sluzeb probiha
za Ucasti komunity — v pripadé socidlnich sluzeb se tedy jedna zejména o zastupce uZivatell, poskytovatell
a zadavatel( socialnich sluZeb, ale i dal$i vefejnosti, jiZ je téma socialnich sluzeb blizké. (zdroj: MPSV CR)

Zakladni hodnotou, na které je komunitni planovani zaloZeno, je pfedevsim princip socidlniho zaclefovani.
Jedna se o zvysSovani dostupnosti zejména alternativnich sluzeb k péci Ustavni (podpora setrvani lidi
ve svém vlastnim prirozeném prostredi), zvySovani kvality sluZzeb smérujici k zajisténi lepsi ochrany prav
uzivatell sluZeb, propojenost s ostatnimi systémy (zdravotnictvi, vzdélavani, bydleni, zaméstnavani).

PFinosem komunitniho planovani je zvySeni zajmu cilovych skupin na spoluprdci pfi zpracovdni dokumentu
i jeho realizaci, zvySeni pocitu soundlezZitosti a motivace. Dlouhodoba spoluprace se pak stava zakladem
pro partnerstvi subjektl pfi realizaci narocnych rozvojovych projektd, je predpokladem pro uplatiiovani
vicezdrojového financovani. DalSimi pfinosy jsou pruzné pirenosy informaci v ramci utvorfenych struktur,
odborné zadzemi pro politické rozhodovani, efektivnéjsi vyuzivani financnich prostfedkl nasmérovanych
dle potreb uZivatell sluzeb.

1.1.1 Uloha kraji v KPSS

v

Dle zdkona ¢. 108/2006 Sh., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist, zejména § 92-95 je
v oblasti zajiSténi, rozvoje a financovani socidlnich sluzeb klicova uloha pfidélena krajim. Kraje definuji
krajskou sit socidlnich sluzeb, zpracovavaji stfrednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb, nastavuji pravidla
pro financovani socidlnich sluzeb jakoZzto sluzeb obecného hospodairského zajmu a samotné financovani
socialnich sluzeb prostifednictvim finanénich prostiedkd ze Statniho rozpoctu CR i prostiednictvim vlastnich
rozpoctovych prostredki kraje.

Kraj také definuje sit socialnich sluzeb na svém tzemi, pficemz kromé jinych ukazatel(i stanovuje predevsim
pocet definovanych jednotek, které u daného poskytovatele socidlnich sluzeb v rdmci daného druhu
socialnich sluzeb do této krajské sité zarazuje. Krajska sit je pravidelné aktualizovana, pficemz kraj zaroven
stanovuje pravidla pro zafazeni socialnich sluzeb (v¢. novych) do krajské sité pro dané obdobi (kalendarni
rok).

Rozvoj regiondlniho partnerstvi v socidlni oblasti na izemi obci Kralovéhradeckého kraje IlI
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1.1.2 Uloha ORP a obci v KPSS

Zakon o socidlnich sluzbach vsak ve vySe uvedenych ustanovenich definuje Ulohu obci s rozsifenou
plsobnosti (ORP). V této souvislosti lze zdlraznit predevsim povinnost ORP zajistovat sledovani potreb
poskytovani socidlnich sluzeb na svém lGzemi a dale zdkon o socidlnich sluzbdch vyslovné umozriuje ORP
zpracovavat vlastni stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb a také definovat mistni sit socidlnich sluzeb
na Uzemi své pusobnosti.

ORP maji v tomto procesu zasadni Ulohu v oblasti zjistovani potfeb poskytovani socidlnich sluzeb na svém
Uzemi. Kraj by mél logicky definovat zplsoby a formy, kterymi jsou tyto potfeby zjistovany, a jak dochazi
k pfenosu a zpracovani téchto informaci. Zvlast v nékterych rozsdhlych spravnich Uzemich ORP muze
dochazet jen velmi obtizné k zajisténi mapovani potifeb poskytovani socidlnich sluzeb na celém Gzemi ORP.
To souvisi i s vykonem socidlni prace ve spravnim Uzemi ORP, jak definuji pfisluSna ustanoveni zdkona
o socialnich sluzbach, protoze pravé jeji vykon je klicovym zdrojem informaci o socidlni situaci obyvatel
Zijicich ve spravnim Uzemi ORP, a to vCetné potfebnosti socidlnich sluZeb.

Druhou ulohou ORP by mélo byt zapojeni do procesu tvorby, rozvoje a fizeni socialnich sluzeb v daném
kraji, pficemz zadoucim cilem je sladéni politiky v oblasti socidlnich sluZzeb na Urovni kraje a ORP, resp.
zajisténi co nejvyssi miry synergie plsobeni téchto samospravnich celkd.

Komunitni pldn socidlnich sluzeb (stfrednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb) mlZe zpracovat kazdy tzemni
samospravni celek. Vzdy je vSak jeho podoba i implementace odvislda od kompetenci daného Uzemné
spravniho celku. V praxi tedy i dle hierarchické Urovné daného celku dochazi k zédsadnim rozdillm
v charakteru vysledného planu. Zatimco kraj zpravidla zaméruje svlj plan ryze na socialni sluzby, obce
do svych pland zahrnuji i rGzné Siroce vymezené tzv. navazné ¢i komunitni sluzby. Kritériem by pro tyto
sluzby poskytované mimo ramec zdkona o socialnich sluzbach mélo byt predevsim zaméreni na resSeni Ci
predchazeni vzniku nepfiznivych socialnich situaci a na podporu socidlné znevyhodnénych obcan(.

,

V ramci uvedeného hierarchického uspofddani Uzemnich samospravnych celkl pfi implementaci
pfedmétnych ustanoveni zdkona o socialnich sluzbach lze tedy shrnout:

ORP (obec s rozsifenou plsobnosti)

e je klicovym aktérem pfi zajistovani rozvoje mistni sité socidlnich sluzeb, pti zajistovani potieb
financovani socidlnich sluzeb a vyznamné se podili na financovani socidlnich sluzeb nad rdmec
rozpoctovych prostredk( alokovanych prostrednictvim kraje,

e zdroven zajistuje koordinaci ¢innosti spojenych s Fizenim mistni sité socialnich sluzeb spole¢né
s ostatnimi obcemi leZzicimi na Uzemi spravniho obvodu ORP,

e soucasné zajistuje komunikaci, projednavani a prosazovani spole¢nych priorit v rdmci tzemi ORP
v oblasti rozvoje socialnich sluzeb na krajské urovni,

ez hlediska financovani mistni sité socidlnich sluzeb pak zpravidla vyuZivd kombinace rdznych
financénich nastroja pro zajisténi poskytovani socialnich sluzeb.

Obce na uzemi ORP
Spolufinancovano z OPZ +, individualniho projektu Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na tzemi obci
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e dle zdkona o socidlnich sluzbach nemaji pfidéleny kompetence, nicméné napf. dle zakona o obcich,
maji povinnost zajistovat vsestranny rozvoj svého Gzemi,

e vétsi obce tak mohou ve vétsim ¢i mensim rozsahu zajistovat samotné poskytovani socialnich sluzeb
(napf. prostrednictvim vlastni prispévkové organizace Ci vlastni dotace) pro své obcany, v takovém
pripadé se na provozu dané sluzby ¢asto obce podili vyznamnym zplsobem,

e zpravidla poskytuji prispévky (dotace) na poskytovani socidlnich sluzeb, pfipadné na zajisténi
dostupnosti socialni sluzby pro své obcany, coZ pro poskytovatele mlze byt dlleZitym pfinosem
i pfi zohlednéni skutecnosti, Ze se jedna cCasto o nizké ¢i symbolické hodnoty,

* pro poskytovatele je velmi castym kritériem pro zafazeni do krajské sité socidlnich sluzeb
(¢i stanoveni vySe podpory) také doloZeni vicezdrojového financovani, tedy prispévkd i od mést,
jejichz obcantim sluzby poskytuiji.

1.2 Vyvoj komunitniho planovani v ORP Horice

Proces komunitniho planovani socidlnich sluzeb v Hoficich zapocal v roce 2003. V obdobi let 2003 a 2004
vznikl ve spolupraci se spole¢nosti Terra nostra - malebny kraj, o.p.s., Komunitni plan socialnich sluzeb
na uzemi ORP Hofice. V roce 2007 doslo k jeho aktualizaci v ramci projektu Standardizace projektu
komunitniho planovani socidlnich sluieb na zdkladé smlouvy s Obcanskym poradenskym stiediskem
v Hradci Krdlové. Tento plvodni komunitni plan vsak jiz nebyl dostacujici a neodpovidal soucasnym
potfebam.

Dne 11. 1. 2023 odsouhlasila Rada mésta Hotice unesenim ¢. RM/28/1/2023 schvéleni uzavieni Smlouvy
o horizontalni spolupraci s Kralovéhradeckym krajem ve véci klicovych aktivit projektu ,Rozvoj regiondlniho

partnerstvi v socidlni oblasti na tzemi obci Kralovéhradeckého kraje l11“. Tento projekt podporuje aktivity
zaméfené na navazani Ci prohlubovdni regiondlnich partnerstvi v oblasti socidlnich sluZeb a na podporu

procesu planovani socialnich sluzeb na Uzemi Kralovéhradeckého kraje.

Timto zapocal proces dalSiho komunitniho planovani socidlnich sluzeb na Uzemi ORP Hofice. Zaroven byl
schvdlen predloZzeny harmonogram praci na pfipravé prvni verze komunitniho planu na obdobi Unor 2023—-
fijen 2025. Mésto Hofice tak od Unora 2023 realizovalo ve spoluprdci s Centrem pro komunitni praci stredni
Cechy projekt zaméFeny na aktualizaci komunitniho planu socidlnich a navaznych sluzeb na Gzemi mésta
Hofice a spadovych obci ORP Hofice.

Cilem projektu je zajisténi dostupnosti a kvality socidlnich sluzeb obc¢anlm na Gzemi ORP Hofice
vychazejiciho nejen z potfeb, ale i z moZnosti celého Uzemi. Vystupem je jasnd strategie udrZitelnosti
a rozvoje v oblasti socidlnich sluzeb mésta Hofice a jeho spadovych obci na obdobi let 2026—2030.

Stanovenych priorit a opatfeni by mélo byt dosazeno k 31. 12. 2030. Priority a opatfeni byly pribéziné
konzultovany se zastupci Kralovéhradeckého kraje tak, aby byly v souladu i se Strategii Kralovéhradeckého
kraje v oblasti socialnich sluzeb pro dané obdobi.

Rozvoj regiondlniho partnerstvi v socidlni oblasti na izemi obci Kralovéhradeckého kraje IlI
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1.3 Organizacni struktura procesu komunitniho planovani socialnich sluzeb

1.3.1 Schéma organizacni struktury procesu KPSS

Zastupitelstvo mésta Hofice

3

T

Rada mésta Hofice

I
— 1

Politicky garant

Y — Odbor zdravotni a socialni péce
Koordinaéni skupina - - Méstského (Ffadu Hofice
} _r .
( !
. - * . -
Pracovni skupiny Koordinator planovani socialnich sluZzeb - - Metodicka podpora

Seniofi
Osoby se zdravotnim postiZenim €i duSevnim onemocnénim
Rodina, déti a mladez

Osoby ohroZené socidlnim vylouCenim *mohou se m&nit v rimci procesu KPSS dle potfeby

1.3.2 Garanti procesu KPSS

Organizacni struktura zahrnuje popis jednotlivych ¢lankd procesu planovani, jejich propojeni, odpovédnosti
apod.

KPSS se Ucastni jednotlivé slozky, které ho zajistuji po odborné a procesni strance. Vedou tak k jeho
efektivité, pribéznému zkvalitiiovani, transparentnosti, a tudiZ i k otevienosti vici verejnosti.

Konkrétné se jedna o:
e garanty procesu — politicky garant a odborny garant,
o koordinaci procesu,
*  metodickou podporu.
Koordinace a fizeni je zajiSténo:
*  koordinatorkou socialnich sluzeb,
e koordina¢ni skupinou,

*  pracovnimi skupinami.

Spolufinancovano z OPZ +, individualniho projektu Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na tzemi obci
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Odbornym garantem procesu KPSS v Hoficich a spadovych obcich je vedouci Odboru zdravotni a socidlni
péle M&U Hofice a jeji zastupkyné, ktera zprostfedkovava tok informaci mezi volenymi organy mésta,
Koordinacni skupinou a dalSimi subjekty procesu KPSS, a soucasné poskytuje konzultace, data a pfipravuje
materidly pro volené organy mésta souvisejici s KPSS. Vystupy, schvalené Koordinacni skupinou, predklada
Radé mésta Hofice a Zastupitelstvu mésta Hofice.

Politickym garantem procesu KPSS je clen Zastupitelstva mésta Hotice — osoba odpovédnd za socidlni
oblast a prosazujici vystupy procesu na politické Urovni. Svého Zastupce (politického garanta procesu) vidy
deleguje a schvaluje Rada mésta Hofrice.

Koordindator procesu KPSS zodpovida za koordinaci jednotlivych Cinnosti v rdmci procesu KPSS, dodrzeni
¢asového harmonogramu procesu KPSS a za koordinaci ¢innosti KS a pracovnich skupin KPSS.

Konkrétné se jedna o zajisténi:
e aktualizaci a koordinaci procesu KPSS,
e koordinaci naplfiovani komunitniho pldnu,
e efektivni realizaci vSech aktivit procesu KPSS,
e pravidelné zpracovavani akcnich plan( a jejich vyhodnocovani,
*  spolupraci s organizacemi plisobicimi v socialni oblasti,
* PR aktivity procesu KPSS,
*  komunikaci a spolupraci v rdmci celého uzemi ORP Hofice,
e aktualizaci material( pro prezentaci.

Metodickd podpora procesu KPSS je zajistovana externé dle individualnich potfeb v jednotlivych fazich
procesu planovani a na zékladé individualné domluvené spoluprace.

Konkrétné se jedna o nasledujici ¢innosti:
¢ poskytovani metodickych konzultaci k priilbéhu procesu KPSS,
e poskytovani inspiraci v realizaci metody komunitniho pldanovani v oblasti socidlnich sluzeb,
e doporucovani novych postupd,
*  metodickad podpora v oblasti zjistovani potfeb a mapovani soucasné situace v tzemi,
*  metodickd podpora pfi vyhodnocovani procesu planovani a dalsi dle konkrétni potreby.

Koordinacni skupina pro mésto Hofice a ORP je stadlym vykonnym, iniciacnim a koordina¢nim organem
Rady mésta Hofice v oblasti realizace KPSS. Schazi se dle potfeby, nejméné vsak dvakrat do roka. Jejim
hlavnim ukolem je vyjadiovat se k Cinnostem v ramci procesu KPSS, monitorovat a vyhodnocovat postup
realizace/naplriovani akénich pland a samotného procesu KPSS.
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Jejimi ¢leny jsou zejména mistostarosta za socidlni oblast, pfedseda Komise zdravotni a socidlni, vedouci
Odboru zdravotni a socialni péce, Koordinator procesu KPSS, vedouci/zastupci pracovnich skupin, dalsi
zastupci 0ZSP MéU Hofice, zastupci spadovych obci ORP, vybrani zéstupci poskytovatel@l socidlnich,
pripadné navaznych sluzeb a dal$i odbornici dle aktudlni potfeby. Clenové jsou voleni Radou mésta Hofice.

KS funguje na principu rovného postaveni vsech ¢len(i a rozhoduje demokratickym zplsobem na zakladé
rovného pfistupu k informacim. Je zodpovédna za proces KPSS a napliiuje principy a hodnoty komunitniho
planovani., schvaluje cile a opatfeni pripravovanych strategii a dalsi dokumenty vzniklé v rdmci procesu
KPSS.

Pracovni skupiny KPSS jsou jednim z ¢lank( organizacni struktury procesu KPSS a schazeji se dle potreby,
minimalné vsak 2 x ro¢né mimo jiné pro pribézné vyhodnocovani naplriovani schvéalené strategie. Pracovni
skupiny KPSS jsou vytvareny na zakladé potreb procesu planovani, resi ukoly spojené s planovanim udrzeni
a rozvoje socidlnich a navaznych sluzeb, spolupracuji na mapovani potreb a hledaji moznosti reseni. Jednani
pracovni skupiny vede koordinatorka, pfipadné vedouci pracovni skupiny, je-li zvolen.

Clenem PS KPSS miize byt kdokoliv z fad ob&an(l a poskytovatel(i socidlnich a ndvaznych sluzeb a dalsich
subjektl, kteri poskytuji své sluzby ob¢anlim na uzemi mésta a spadové oblasti.

Pro KPSS pro mésto Hofice a ORP vznikly nasledujici pracovni skupiny:
e Rodina, déti a mladez
*  Seniofi
*  Osoby se zdravotnim postizenim ¢i dusevnim onemocnénim
*  Osoby ohrozené socidlnim vylou¢enim
Zapojeni verejnosti a dalSich aktért do KPSS
V ramci projektu byla zapojena verejnost na rliznych urovnich. Konkrétné se jednalo o zapojeni:
*  poskytovatell socidlnich a ndvaznych sluzeb,
*  obyvatel, ktefi se s tématem identifikovali,
e uZivatell rlznych druh( sociadlnich a ndvaznych sluzeb,
e zaméstnancl Méstského Uradu Hofice a dalSich pracovnik( obci z celého ORP Hofice,
e dalSich odbornikd,

e zastupitelQ.

Spolufinancovano z OPZ +, individualniho projektu Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na tzemi obci
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2  Zakladni popis uzemi ORP Hofrice z hlediska potfeb komunitniho
planovani socialnich sluzeb

Nasledujici obsah je vynatkem ze sociodemografické analyzy ,Popis Uzemi mésta Hofice a ORP z hlediska
potfeb” z ¢ervna 2023 zpracované v ramci projektu KPSS mésta Hotice a ORP. PInd verze dokumentu je
k dispozici na webovych strankach mésta Hofrice.

2.1 Vymezeni a poloha spravniho obvodu Horice

Spravni obvod Hofice se nachazi ve stfedni ¢asti Kralovéhradeckého kraje a sousedi s dalSimi spravnimi
obvody nasSeho kraje; na severu a severozapadé s obcemi sprdvniho obvodu Nova Paka a lJicin,
na jihovychodé s obcemi spravniho obvodu Novy BydZov, na jihu s obcemi spravniho obvodu Hradec
Kralové a na vychodé s obcemi spravniho obvodu Dvlr Kralové nad Labem. Spravni Gzemi zahrnuje 29 obci.
Spravni obvod patfi svou rozlohou i poctem obyvatel k nejmensim v kraji. V jediném mésté obvodu
v Hoficich Zilo k 31. 12. 2003 necelych 50 procent obyvatel spravniho obvodu. Jednu pétinu Uzemi pokryvaji
lesy, zemédélska pUda tvori témér 70 % rozlohy spravniho obvodu.

SOORP HORICE

k1.1.2016

Spravni cbvod obce
s povéfenym obecnim Gfadem

D Hofice
// obec

AN/ katastralni dzemi

Uzemi leZi na Upati Hofického piskovcového chlumu, jen? je pfirozenym piedélem mezi drsnym podhdfim
Krkono$ na severu a uUrodnym Polabim na jihu. Hoficky chlum, tvofeny mohutnymi loZisky kvalitniho
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piskovce vhodného pro prace stavebni i nejjemnéjsi socharské, se stal zdrojem obZivy zdejsiho
obyvatelstva, mnoha generaci kamenikd. Hofické lomy doddavaly kdmen i na stavbu Karlova mostu,
Svatovitské katedrdly, Staroméstské radnice a v 2. poloviné 19. stoleti hoticky kdmen putoval na stavbu
Narodniho divadla, Narodniho muzea a Rudolfina. Mésto Hofice je vyzdobeno mnoha krdsnymi plastikami,
nazyvano je ,méstem kamenné krasy” ¢i ,,Ceskymi Athénami“. Hofice za né vdéci nejen zdejSimu piskovci,
ale predevsim slavné socharsko-kamenické Skole, jejim profesorlim, zakim a dalSim pfiznivedm. Mésto
proslulo i vyrobou hofickych trubi¢ek podobné jako nedaleky Miletin, ktery se pysni vyrobou tradi¢ni
pochoutky z perniku a medu, zdobené mandli, tzv. Miletinskymi modlitbickami.

2.2 Zakladni socidlné-demografické udaje

K 1. 1. 2025 byl pocet obyvatel na Uzemi ORP Hofice celkem 18 512, z toho 9 710 muzd a 9 342 Zen.
Pridmérny vék obyvatel byl 45,6 let (44,1 let u muz(, 42,6 let u Zen). K uvedenému datu Zilo v Hoficich
celkem 8 476 obyvatel, z toho 4 075 muzi a 4 401 Zen. Jejich primérny vék byl 47 let (45,1 let u muzQ, 43,1
let u Zen). (Zdroj: Cesky statisticky ufad)

Vyvoj poctu obyvatel v letech 2018-2022

Pocet Pocet Pocet Pocet Pocet Zména v
bydlicich | bydlicich | bydlicich | bydlicich | bydlicich
Nazev obce obyvatel | obyvatel | obyvatel | obyvatel | obyvatel roce 2(:_22
k31.12. | k31.12. | k31.12. | k31.12. | k31.12. rczﬂr;o;se
2018 2019 2020 2021 2022

Bagnice 208 207 211 209 209 1
Bilsko u Hofic 114 126 128 124 124 10
Bohérika 244 248 262 264 263 19
Borek 101 96 97 93 91 -10
Bfistany 252 254 255 245 257 5
Cerekvice nad Bystiici 790 771 783 777 771 -19
Cervena Treme$nd 156 161 161 163 174 18
Dobra Voda u Hofic 576 577 591 583 581 5
Holovousy 524 543 544 534 545 21
Hofice 8621 8533 8439 8274 8 562 -59
Chomutice 646 628 602 591 602 -44
Jefice 388 400 409 409 404 16
Liskovice 221 216 224 220 240 19
Lukavec u Hofic 305 303 307 313 314 ]
Miletin 912 923 927 933 963 51
Milovice u Hofic 294 293 307 297 313 19
Nevratice 166 170 173 177 176 10
Ostroméf 1362 1349 1353 1335 1335 27
Petrovicky 46 48 47 51 53 7
Podhorni Ujezd a Vojice 647 654 652 645 651 4
Rasin 98 97 98 101 106 8
Rohoznice 321 317 321 311 327 6
Sobgice 295 297 296 284 289 6
Staré Smrkovice 260 267 269 255 262 2
Sukorady 213 222 228 224 229 16

Tetin 160 158 153 154 162
Trebnouseves 283 272 276 279 286 3
Uhlejov 153 152 147 142 147 -6
Viesnik 88 95 94 100 100 12
18 444 18 377 18 354 18 087 18 536 92

zdroj: http://www.czso.cz
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V této tabulce jsou prezentovany c¢asové rady celkovych poctd obyvatel dle jednotlivych obci ORP Hofice.

Vyvoj poctu obyvatel ve véku 65+ v obcich ORP Hofice v letech 2027 a 2032

Nazev obce stav 2021 stav2027 | nar(st/pokles | stav 2032 | narist/pokles
Basnice 48 50,00 2,00 50,00 2,00
Bilsko u Hofic 33 33,00 0,00 30,00 -3,00
Boharka 58 62,33 4,33 61,67 3,67
Borek 20 18,00 -2,00 18,00 -2,00
Bfistany 57 54,67 -2,33 53,33 -3,67
Cerekvice nad Bystfici 138 135,00 -3,00 132,00 -6,00
Cervena Tremeéna 34 41,00 7,00 45,00 11,00
Dobra Voda u Hofic 118 114,67 -3,33 115,33 -2,67
Holovousy 120 135,00 15,00 139,00 19,00
Hofice 2061 1991,33 -69,67 1 944,67 -116,33
Chomutice 143 138,33 -4,67 120,67 -22,33
lefice 82 102,00 20,00 110,00 28,00
Liskovice 49 42,67 -6,33 35,33 -13,67
Lukavec u Hofic 57 62,33 5,33 67,67 10,67
Miletin 195 196,33 1,33 210,67 15,67
Milovice u Hofic 59 68,00 9,00 77,00 18,00
Nevratice 37 34,50 -2,50 31,00 -6,00
Ostromér 318 332,67 14,67 304,33 -13,67
Petrovicky 9 4,00 -5,00 4,00 -5,00
Podhorni Ujezd a Vojice 145 142,67 -2,33 126,33 -18,67
Rasin 18 18,00 0,00 15,00 -3,00
Rohoznice 73 78,00 5,00 77,00 4,00
Sobcice 59 58,67 -0,33 60,33 1,33
Staré Smrkovice 55 41,33 -13,67 29,67 -25,33
Sukorady a7 36,00 -11,00 33,00 -14,00
Tetin 29 22,33 -6,67 21,67 -7,33
Trebnouseves 57 65,33 8,33 73,67 16,67
Uhlejov 27 25,67 -1,33 27,33 0,33
Viesnik 15 15,33 0,33 14,67 -0,33
Celkem 4161 4119 -42 4028 -133

zdroj: http://www.czso.cz

Z celkového vyvoje od roku 2018 do roku 2022 je v celkovém pohledu patrny prakticky neustaly pokles
poctu obyvatel, ktery ke konci roku 2021 cinil 357 osob. Tento trend se vsak obratil v roce 2022, kdy
ve vétsiné obci v ORP doslo k navyseni poctu obyvatel. Tato tabulka odrazi trend vyvoje poctu obyvatel
v jednotlivych obcich, kde Ize celkové konstatovat, Ze pokud je hodnota ve sloupci "Zména v roce 2022
oproti roku 2018" kladnd, dochazi po celé sledované obdobi ke kontinudlnimu nardstu u poctu obyvatel.
Naopak u obci se zdpornou hodnotou vidime témér ve vSech pripadech tendenci k setrvalému poklesu
poctu obyvatel. Porovnanim s tabulkou pohybu obyvatelstva u jednotlivych obci tak Ize dohledat dlivody
poklesu nebo narlstu poctu obyvatel. Prikladem muze byt mésto Hofice, kde v roce 2021 témér
dvojnasobny pocet obyvatel umird oproti poctu novorozencil. Caste¢né je tento Ubytek kompenzovan
pristéhovalymi, nicméné tato mira neni dostacujici pro dosazeni kladnych hodnot narlstu poctu obyvatel
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V tabulce vyse je uveden kvalifikovany odhad ristu poctu obyvatel pro roky 2027 a 2032, tj. osob, které
v téchto letech budou spadat do kategorie 65+ let véku. Tento pétilety cyklus byl zvolen na zakladé
pravidelného demografického $etieni provadéného Ceskym statistickym ufadem a znamend, kolik osob
bude pravdépodobné zit na uzemi jednotlivych obci v ORP Hofice. Celkové lze fici, Ze v obou sledovanych
letech dojde k ubytku obyvatel v kategorii 65+. V roce 2027 dojde k celkovému ubytku 42 osob a v roce
2032 dojde k ubytku celkem 133 osob v této kategorii.

Nezaméstnanost v letech 2021-2022 ve vybranych obcich ORP Hofice

2021 2022
% z Pocet % 2 Pocet
o |52 | oo | cbrate | celovno | chpt |
obyvatel ni obyvatel ni
Kralovéhradecky kraj 2,83 3,10
ORP Hofice 11128 273 305 32
Hofice 4979 2,5 126 2,8 137 11
Miletin 595 37, 22 3,2 19 -3
Ostromér 812 3,0 24 3,3 27 3
zdroj: http://www.czso.cz a vypocty autora
Primérny mésicni pocet pFijemcl pFispévku na bydleni (2018-2022)
Pocet pfijemc( za prosinec
Rok 2018 2019 2020 2021 2022
ORP Hofice 220 213 215 196 349
mésto Hofice 140 130 128 132 206
zdroj: autor dle podklad( MPSV z oddéleni statistik
Priimérny mésicni pocet prijemci pfispévku na Zivobyti (2018-2022)
Priimérny mésicni pocet pfijemcl — za prosinec
Rok 2018 2019 2020 2021 2022
ORP Hofice 66 58 62 58 65
mésto Hofice 43 36 38 39 45
zdroj: autor dle podkladd MPSV z oddéleni statistik
Primérny mésicni pocet pfijemct doplatku na bydleni (2018-2022)
Pramérny mésiéni pocet piijemct — Doplatek na bydleni
Rok 2018 2019 2020 2021 2022
ORP Hofice 22 16 23 26 33
mésto Hofice 14 10 15 21 26
zdroj: autor dle podklad( MPSV z oddéleni statistik
Driitelé prukaz ZTP a ZTP/P (2018-2022)
2018 2019 2020 2021 2022
™ ITP | ZTRfP ™ ZTP ZTP/P i3 ITP | ZTP/P TP TP | ZTP/P TP ZTP | ZTP/P
ORP Hofice 57 |397|195| 63 [455|203| 61 |468|195| 61 |489|192| 66 |537|193
mésto Hofice 26 | 197|107 | 30 (221 |112| 30 | 222|107 | 30 | 229|107 | 34 |252|106

zdroj: autor dle formulard MPSV V-26

Pocet osob v exekuci v ORP Hofice, v Hoficich, Miletiné, Ostroméfi a ostatnich obcich (2020-2022)

Spolufinancovano z OPZ +, individudlniho projektu Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na tzemi obci
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2020 2021 20223
Nazev obce 0-26 let | 27-64 let b5 + 0-26let | 27-b64 let 65 + 0-25let | 26-64 let B5 +
ORP Hofice 37 599 75 45 680 86 83 671 89
Hofice 9 207 18 24 324 33 63 316 43
Miletin 4 39 5 3 37 5 2 40 5
Ostromér 7 a7 5 6 48 5 6 45 6
ostatni obce 17 306 47 12 271 43 12 270 35

zdroj: autor dle dat Exekutorské komory CR

Pocet prijemct pFispévku na péci dle stupné zavislosti (2018-2022)

celkem - . 2018 - -
|. st. zav. II. st. zav. Il st. zav. IV. st. zav.

ORP Hofice 681 188 223 173 97

mésto Hofice 354 94 124 89 47
2019

ORP Hofice 692 183 261 158 90

mésto Hofice 362 a5 141 85 41
2020

ORP Hofice 709 177 255 178 99

mésto Hofice 386 95 138 101 52
2021

ORP Hofice 725 182 259 191 a3

mésto Hofice 383 95 137 106 45
2022

ORP Hofice 765 153 268 204 100

mésto Hofice 409 103 142 118 46

zdroj: autor dle podkladd MPSV z oddéleni statistik
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3  Popis a analyza potreb poskytovanych socialnich sluzeb

V ramci kvantitativniho Setfeni bylo identifikovano 22 registrovanych socidlnich sluzeb, které jsou
poskytovany pfimo v Uzemi ORP Hofice. Jedna se o 15 rlznych typl sociadlnich sluzeb — 8 z nich je
poskytovano terénni formou, 7 sluzeb je pobytovych, 7 ambulantnich. Pfimo v Hoficich je registrovano
6 poskytovatel(l s 9 socidlnimi sluzbami a v rdmci ORP pak dalsi 2 poskytovatelé socidlnich sluzeb.

Pét pobytovych socialnich sluzeb v Gzemi ORP Hofice funguje v reZimu nepretrzitého provozu. Jedna se
0 2 domovy pro seniory, 1 domov se zvlastnim reZzimem, 1 domov pro osoby se zdravotnim postizenim
a o socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich IGzkové péce, tzv. socialni lGzka.

V ramci ORP Hofrice také plsobi poskytovatelé sociadlnich sluzeb, ktefi nemaiji sva sidla pfimo v izemi ORP
Hofice. Poskytuji predevsim terénni formu sluzeb. Nejvice vyuZivanymi sluzbami jsou terénni programy,
socidlné aktiviza¢ni sluzby (jak pro rodiny s détmi, tak pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim) a rana
péce.

V souladu se zakonem o socidlnich sluzbach v CR existuje 34 rGznych druhG socidlnich sluzeb. Z vyse
uvedeného je patrné, Ze viechny uzdkonéné sluzby nejsou v rdmci ORP Hoftice poskytovany. Tyto sluzby
jsou k dispozici v okolnich ORP. Velkd vétsina je pak soustfedéna v krajském mésté a jsou dostupné
i pro ob¢any ORP Hofice. Jedna se predevsim o pobytové socialni sluzby, a to azylové domy, domy na pal
cesty, chrdnéné bydleni a terapeutické komunity. Mezi ambulantni socialni sluzby, které nejsou v ramci ORP
poskytovany, ale jsou casto vyuzivany patfi, sluzby kontaktniho centra, intervencniho centra a dalsi
poradenské sluzby.

3.1 Popis poskytovanych socialnich sluzeb

Data v popisu poskytovanych socidlnich sluzeb a navaznych sluzeb byla ¢erpana z Registru poskytovateld
socidlnich sluzeb MPSV. Podrobnéjsi informace k dané socialni sluzbé byla zjiSténa v ramci rozhovoru
s témito poskytovateli.

V nize uvedené tabulce je obsaZen vycet poskytovatell se sidlem ve spravnim obvodu ORP Hofice a jimi
poskytovanych socialnich sluzeb dle stavu k 30.09.2025. Typ pfislusné sluzby je v pravém sloupci doplnén
urcenim sluzby dle druhu a formy jejiho poskytovani (ambulantni, terénni, pobytova).

Poskytovatelé socidlnich sluzeb sidlici ve spravnim obvodu ORP Hofice

Domov pro seniory

Socidlni sluzby mésta Hofice Domovy pro seniory
Riegrova 2111, 508 01 Hofice Sluzby socidlni péce (pobytovad sluzba)
prispévkova organizace mésta Hofice

Domov se zvlastnim reZimem Domovy se zvlastnim rezimem

Socialni sluzby mésta Hofice Sluzby socidlni péce (pobytovd sluzba)
Riegrova 2111, 508 01 Hofice

Spolufinancovano z OPZ +, individudlniho projektu Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na tzemi obci
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prispévkova organizace mésta Hofice

Pecdovatelska sluzba

Socialni sluzby mésta Hofrice
Riegrova 2111, 508 01 Hofice
prispévkova organizace mésta Hofice

Pecovatelska sluzba
Sluzby socidlni péce (terénni sluZba)

Domov bez bariér
Strozziho 1333, 508 01 Horice
prispévkova organizace Kralovéhradeckého kraje

Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim
SluZby socidlni péce (pobytovd sluzba)

Denni stacionar Klokan o. p. s.
Janderova 436, 508 01 Hofice
neziskova organizace — obecné prospésna spolecnost

Denni stacionar
Sluzby socidlni péce (ambulantni sluZzba)

Odlehcovaci sluzba Emu

Denni stacionar Klokan o. p. s.
Janderova 436, 508 01 Hofice
neziskova organizace — obecné prospésna spolecnost

Odlehcovaci sluzby
SluZby socidlni péce (pobytovd sluzba)

NASE ULITA z.s.
Klicperova 6, 508 01 Hofice
neziskova organizace — zapsany spolek

Socialni rehabilitace
Sluzby socidlni prevence (ambulantni sluZba)

Socialni poradna Centra domaci hospicové péce

Domaci hospic Duha, o.p.s.
Riegrova 655, 508 01 Hofice
neziskova organizace — obecné prospésna spolecnost

Odborné socialni poradenstvi
Socidlni poradenstvi (ambulantni sluzba)

Pujéovna pomucek

Domaci hospic Duha, o.p.s.
Riegrova 655, 508 01 Hofice
neziskova organizace — obecné prospésna spolecnost

*Pujcovna zdravotnich a kompenzaénich
pomtcek

Levitovo centrum nasledné péce, p. o.
Riegrova 655, 508 01 Hofice
prispévkova organizace mésta Hofice

Socidlni sluzby poskytované
ve zdravotnickych zafizenich
(tzv. socialni lizka)
Sluzby socidlni péce (pobytova sluzba)

Domov pro seniory Obora

Socidlni sluzby obce Chomutice
Obora 11, 508 01 Hofice

Domovy pro seniory
SluZby socidlni péce (pobytovd sluZba)
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prispévkova organizace obce Chomutice

(DUm s pecovatelskou sluzbou Miletin
Komenského 244, 507 71 Miletin)
Mésto Miletin

namésti K. J. Erbena 99, 507 71 Miletin
prispévkova organizace mésta Miletin

Pecovatelska sluzba
Sluzby socidlni péce (terénni sluzba)

V niZe uvedené tabulce je obsaZen vycet dalSich poskytovatell socidlnich sluzeb se sidlem mimo spravni
obvod ORP Hofice, které k datu 30.09.2025 pUsobi i na Uzemi ORP Hofice a jsou finanéné podporovany
z rozpoctu mésta Hofice.

Poskytovatelé socidlnich sluzeb se sidlem mimo spravni obvod ORP Hofice
pusobici na izemi ORP Hofice

NZDM PoHoDa

Janderova 808, 508 01 Hofice
Oblastni charita Ji¢in

Na jihu 553, 506 01 Ji¢in
cirkevni organizace

Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez
Sluzby socidlni prevence (ambulantni sluzba)

Obcanska poradna Hofice

Celakovského 1023, 508 01 Hofice

Oblastni charita Dvir Kralové nad Labem
Palackého 99, 544 01 Dvur Kralové nad Labem
cirkevni organizace

Odborné socialni poradenstvi
SocidIni poradenstvi (ambulantni sluzba)

DOMECEK PLNY KOLECEK

Vrchlického 699, 508 01 Hofice
Domecek plny kolecek, z. s.

Ndadrazni 111, 507 91 Stara Paka
neziskova organizace — zapsany spolek

Osobni asistence
Sluzby socidlni péce (terénni sluzba)

Péce o dusevni zdravi, z. s.
Jana Palacha 1552, 530 02 Pardubice
neziskova organizace — zapsany spolek

Socialni rehabilitace
Sluzby socidlni prevence (terénni sluzba)

Terénni programy v Kralovéhradeckém kraji

Laxus z.u. Terénni programy
Sadova 2107, 288 02 Nymburk Sluzby socidlni prevence (terénni sluzba)
neziskova organizace — zapsany Ustav
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ManZelska a rodinna poradna Ji¢in

Centrum socialni pomoci a sluzeb o. p. s.
Soubézna 1746/12, 500 12 Hradec Kralové
neziskova organizace — obecné prospésna spolecnost

Odborné socidlni poradenstvi
Socidlni poradenstvi (ambulantni sluzba)

(Detasované pracovisté Jicin

17. listopadu 681, 506 01 Jicin)

TyfloCentrum Hradec Kralové o.p.s.

Okruzni 1135/15, 500 03 Hradec Kralové

neziskova organizace — obecné prospésna spolecnost

Odborné socidlni poradenstvi
Socidlni poradenstvi (ambulantni sluzba)

Stiedisko rané péce Slunicko

trida Karla IV. 1222, 500 02 Hradec Kralové
Oblastni charita Hradec Kralové
Komenského 266, 500 03 Hradec Kralové
cirkevni organizace

Rana péce
Sluzby socidlni prevence (terénni sluzba)

Labyrint — cesta pro rodinu

Havlickova 12, 544 01 Dvur Kralové

Oblastni charita Dvir Kralové nad Labem
Palackého 99, 544 01 Dvur Kralové nad Labem
cirkevni organizace

Socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi
Sluzby socidlni prevence (terénni sluzba)

Hospic Anezky Ceské

Oblastni charita Cerveny Kostelec
5. kvétna 1170, 549 41 Cerveny Kostelec
cirkevni organizace

*LGzkové zdravotnické zafizeni poskytujici
komplexni paliativni péci pacientliim s
nevylécitelnym onemocnénim v jeho

kone¢ném stadiu

Domov sv. Josefa

Zire¢ 1, 544 04 Dvir Kralové nad Labem
Oblastni charita Cerveny Kostelec

5. kvétna 1170, 549 41 Cerveny Kostelec
cirkevni organizace

Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim
Sluzby socidlni péce (pobytovd sluzba)

Linka bezpedi, z.s.
Ustavni 95, 181 00 Praha 8
neziskova organizace — zapsany spolek

Telefonicka krizova pomoc
Sluzby socidlni prevence (terénni forma)

Shora uvedeny vycet nelze brat jako definitivni a to vzhledem ke specifikim poskytovanych socialnich

sluzeb v ORP Hofice — nelze postihnout vSechny sluzby poskytované mimo uzemi ORP Hofice pro hoftické
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obyvatele, dale provazanost s poskytovateli z okolnich obci, jejich plsobnost ve vazbé na misto poskytovani
apod. Je mozné konstatovat, Ze se jedna o vétSinu SSL, které jsou v rdmci ORP poskytovany.

Zaroven je treba zminit, Ze i kdyZ jsou socidlni sluzby v ramci ORP Horice zastoupené v urcitém poctu,
neznamena to, Ze je kazda ze socidlnich sluzeb v dostatecné kapacité.

Cela rada sociélnich sluZzeb napf. azylovy ddm, diim na pul cesty, domovinka (denni stacionar pro seniory)
neni v Uzemi ORP poskytovdna a ti, kdo tyto sluZzby potrebuji, musi vyuzivat nabidky poskytovatel(
v okolnich ORP ¢i u nadregionalnich poskytovateld.

Celkova kapacita pobytovych socidlnich sluzeb cini 218 lGzek, z nichZ 77 pfipada na domovy pro seniory,
79 na domov pro OZP. Kapacita domova se zvlastnim reZzimem je 50 l0Zek. Nasleduje 9 jiz zmifovanych
socidlnich lizZek ve zdravotnickém zafizeni a pouze 3 odlehcovaci lGzZka ve stacionafi.

3.2 Shrnuti zkusenosti poskytovatell socialnich sluzeb

Cilem této Casti je popsat socialni a ndvazné sluzby v ORP Hofice z pohledu samotnych poskytovatelll téchto
sluZeb a také z pohledu pracovnikd OZSP.

Zajimalo nas, jak samotni zastupci poskytovatelll socidlnich sluzeb a pracovnici OZSP ze své zkusenosti
hodnoti soucasnou kapacitu jednotlivych sluZzeb a také jejich redlnou dostupnost pro vSechny obyvatele
ORP Hofice.

3.2.1 Sbér dat

Podklady pro nase dil¢i i souhrnna zjisténi byly ¢erpdny z kvalitniho vyzkumného Setfeni, v rdmci kterého
byly vedeny rozhovory se zastupci poskytovatell socidlnich sluzeb, jez plsobi na izemi ORP Hofice. Jednalo
se o tzv. polostandardizované rozhovory, kdy respondenti odpovidali na pfipravené oteviené otazky,
zaroven méli mozZnost ovlivnit prlbéhy zaméreni rozhovoru vlastnimi tématy, kterd povaZovali
za vyznamna. Z rozhovor( byly pofizeny detailni pisemné zaznamy.

Celkem jsme hovotili se 17 respondenty z prostredi socialnich sluzeb, ktefi zastupovali rizné sluzby v rdmci
svych organizaci:

e Socidlni sluzby mésta Hofice — domov pro seniory,

e Socialni sluzby mésta Hofice — domov se zvlastnim rezimem,

e Socialni sluzby mésta Hofice — pecovatelska sluzba,

e Oblastni charita Ji¢in — nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez,
*  Domecek plny kolecek z.s. — osobni asistence,

*  Denni staciondr Klokan o.p.s. — denni stacionar,

*  Domov bez barier — domov pro osoby se zdravotnim postizenim,

e Farni charita Dvlr Kralové nad Labem — odborné socialni poradenstvi,
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* Nase Ulita — socialni rehabilitace,
*  Domdci hospic Duha o.p.s. — odborné socialni poradenstvi,

* Levitovo centrum nasledné péce Hofice — socidlni sluzby poskytované ve zdravotnickych zatizenich
[GZkové péce,

e Meésto Miletin — pecovatelska sluzba,
e Socialni sluzby obce Chomutice — domov pro seniory.

Nékterych rozhovor(i se Ucastnili 2 respondenti z jedné organizace. Respondenty byli zpravidla vedouci
organizace nebo sociadlni pracovnici. Z pofizenych zaznamU bylo vychdzeno v nasi analyze. Kromé
polostandardizovanych rozhovord byly dalsi poznatky cerpany z jednani pracovnich skupin, ptipadné
upresnujicich telefonickych konzultaci se zastupci poskytovatel(l sociadlnich, ale i navaznych sluzeb.
Na skolicich akcich zorganizovanych v ramci projektu jsme se s vétSinou z nich setkavali opakované, diky
c¢emuz jsme mobhli ziskat konkrétni a aktualni informace.

Rozhovory byly vedeny rovnéz s pracovniky OZSP a se zastupci dalSich instituci, ktefi se ve své praxi
setkavaji s jednotlivci i rodinami, ktefi v urcité Zivotni situaci potrebuji néjakou formu socidlni pomoci Ci
podpory.

Posledni skupinou respondent( byli zastupci vSech obci v ORP Hofice, nejcastéji se jednalo pfimo starosty
¢i mistostarosty obci.

3.2.2 Vysledna zjisténi

Ze shromdzdénych dat bylo zjiSténo, Ze ORP Hofice je relativné dobre saturované zakladnimi, nejcastéji
vyuzivanymi socialnimi sluZzbami — pecovatelskou sluzbou, domovem pro seniory, odbornym poradenstvim
a osobni asistenci. Pokud nékteré sluzby nejsou poskytovany ptimo v ORP Hofice, pak jsou relativné dobre
dostupné v okolnich ORP ¢i pfimo v krajském mésteé.

Presto byly zaznamenany nedostatky a poZzadavky respondent(l na rozsifeni sluzeb. Nékteré ze socialnich
sluZzeb se podafilo v pribéhu procesu rozsifit, napf. peovatelskou sluzbu poskytovanou Socialnimi sluzbami
mésta Hofice, ktera navysila svoji kapacitu a tak je dostupna viem obc¢anlim na celém tGzemi ORP Hofice.

Dlouhodobé byla poskytovana socidlné aktivizacni sluzba pouze jednotlivem, nikoliv rodinam. Od éervence
2024 byla navdzana spoluprace se SAS Labyrint poskytované Oblastni charitou Dvlr Kralové nad Labem,
jejiz terénni sluzba je dostupnd v celém Uuzemi ORP Hofice.

Sluzbou, kterd v uzemi ORP Hofice zcela chybi a na jejiz vznik je mnoho poZadavkd, a to nejen
od poskytovatell socialnich sluzeb, pracovnikli OZSP, ale i samotnych rodin, je domovinka pro seniory.
Prostory pro tuto sluzby by mély vzniknout v rekonstruované Hirschové vile (Karlova 499, Hofice)
S ohledem na pocet zaznamenanych poZadavk( je Zadouci tuto sluzbu podpofit. Bylo vhodné, aby tato
odlehcovaci sluzba kromé ambulantni formy nabizela alespori omezenou kapacitu pobytové péce.
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V Uzemi chybi také socidlni a ndvazné sluzby urcené rodinam s détmi, zejména intervencéni centrum (sluzba
pro osoby ohroZené domdcim nasilim). Za témito sluzbami musi klienti dojizdét do Hradce Kralové, coz je
pro mnohé z nich financné i casové narocné.

Odlehcovaci sluzbu poskytuje v ORP Hofice jedna organizace, kterd se zaméruje na osoby s mentalnim
postizenim a osoby s PAS. Jeji kapacita je vSak velmi omezena, a to nejen z prostorovych (zafizeni nema
k dispozici zcela bezbariérové prostory), ale i z persondlnich dlvodl. Vhodné bezbariérové prostory jsou
ztizovany v rekonstruované Hirschové vile.

Vétsina poskytovateld socidlnich sluzeb se shodla na jednom problému, ktery fesi, a to je nedostatek
personalu. Uvedli, Ze je obtizné zajistit dostatek kvalifikovanych zaméstnanc(. Jako dlvod, pro¢ se jim
nedafi plné personalné zajistit poskytovani socidlnich sluzeb, vidi nepomér v ndrocnosti této prace a jejim
finanénim ohodnoceni.

Uzemi postradd systém navazného bydleni pro uZivatele socidlnich sluzeb. Konkrétné se jedna o formy
chranéné bydleni, azylové domy, dim na pul cesty. Tyto sluzby obcané ORP Hofice vyuZivaji zpravidla
v pfilehlych ORP ¢i u organizaci, které plsobi nadregionalné. Mésto Hofice disponuje pouze ctyrmi
socidlnimi byty, které vSak neposkytuji ani jednu z vySe uvedenych socialnich pobytovych sluzeb.

V pripadé pobytovych socidlnich sluzeb pro seniory je obdobny problém. Pfestoze v ORP Hofice je nékolik
typl pobytovych sluzeb, jejichz cilovou skupinou jsou seniofi ¢i osoby zdravotné postizené, tak vsechny
sluzby maji kapacitni omezeni a dlouhou ¢ekaci Ih(tu na prijeti do zafizeni.

Aktudlné také chybi mista pro klienty socidlni sluzby domova se zvlastnim rezimem. V celém Uzemi funguje
pouze jedno zafizeni, jehoZ kapacita je 50 lGZek. Z toho dlvodu rodiny pro své blizké vyuZivaji sluzeb
v sousednich ORP, a to pfedevsim v Hradci Kralové.

Pozitivnim zjisténim naseho vyzkumu je, Ze byla zaznamenana velmi dobra spoluprace mezi poskytovateli
socidlnich sluzeb v UGzemi. Poskytovatelé se navzdjem v nabidce sluzeb doplfiuji, vzajemné vyrovnavaji
kapacitni rozdily napfi¢ Uzemim. Spoluprace funguje také v odborné roviné — pfi sdileni zkusenosti i pfi péci
o konkrétni klienty, ktefi vyZaduji kombinovanou péci.

Spolec¢nym problémem, ktery jde napfi¢ vsemi sluzbami (jejich formami) i rdznymi cilovymi skupinami, je
otazka financovani SSL. VSechny SSL maji vicezdrojové financovani, které je kaidym rokem ovliviiovano
nékolika proménlivymi faktory. Z toho divodu SSL nikdy ptresné neznaji, s jakym finanénim rozpoctem
mohou pocitat. Tato nejistota, a¢ se poskytovatelé snazi sebevice, pfesto z¢asti negativné ovliviiuje kvalitu,
kapacitu, ¢i rozvoj poskytovanych socidlnich sluZeb. Poskytovatelé pobytovych socidlnich sluzeb vnimaji
velky problémem ve financovani, které je ze strany statu pouze v horizontu jednoho roku, cozZ jim zcela
brani v jejich vétsim a finanéné nakladném rozvoji.

Dalsim prikladem probléma s financovanim jsou poskytovatelé terénnich socidlnich sluzeb, u kterych se
jedna zejména o ndaklady na dojizdéni za klienty, které nelze pokryt z Ghrad poskytnutych vykon(. Obce
na tyto naklady pfispivaji Casto jen symbolicky, proto museji poskytovatelé hledat jiné zdroje jejich
financovani (napr. sponzorské dary, grantové projekty, prodej vyrobkd klient(i apod.).
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3.3 Popis financnich zdrojt pro poskytovani socialnich a navaznych sluzeb

Podklady k tomuto bodu byly ziskdny z béZzné dostupnych dat (vyroc¢ni zpravy socidlnich sluzeb, rozpocty
obci) a v rdmci pohovort s poskytovateli socialnich sluzeb.

Bylo zjiSténo, Ze hlavnimi financnimi zdroji socidlnich sluzeb je Cerpani tzv. statnich dotaci na zajisténi
socidlnich sluzeb, dale jsou vyuZivany lokalni finan¢ni zdroje, Cerpané z rozpoctl mést, obci, a krajské
dotace. Zaroven jsou vyuzivany financni prostifedky ESF, pfip. dalsi projektové vyzvy a sponzorské dary.
U pobytovych sluzeb nemalou ¢astku pfijmu tvofi pfima Uhrada od samotnych klientd, pfip. doplatky
od rodinnych pfislusnika.

3.3.1 Financni priority obci a mést spravniho obvodu

Popsané financni zdroje a vydaje mést a obci na Uzemi spravniho obvodu ORP Hofice umoZnuji provést
srovnani priorit mést a obci regionu. Na zakladé analyzovanych dat Ize konstatovat, Ze nejvyse zarazenou
prioritou mést a obci je zabezpeceni poskytovani pecovatelské sluzby, spojené s krytim provozu tzv. byt
zvldstniho urceni (byty v domé s pecovatelskou sluzbou). Dalsi nemalou ¢astku v rozpoctu obci, které jsou
ztizovateli pobytové socidlni sluzby (domovy pro seniory, domov se zvlastnim rezimem), tvori dofinancovani
této vlastni pfispévkové organizace.

NiZsimi ¢astkami jsou pak podporovdany sluzby pro rodinu déti a mladez, a to pouze méstem Hofice. Jednd
se predevsim o sluzbu nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez, SAS pro rodiny s détmi, odborna socidlni
poradenstvi a terénni programy.

Zejména mensi obce uprednostnuji zaméreni financni podpory pro osoby se zdravotnim postizenim, jako je
osobni asistence ¢i denni stacionaf. Nadpolovi¢ni vétSina obci pFispiva na hospicovou péci.

V oblasti podpory socidlné vylouéenych jednotlived a skupin je podpora poskytovana zejména
Kralovéhradeckym krajem. Zadna z mensich obci Zadnou sluzbu pro tuto cilovou skupinu finanéné
nepodporuje.

Ze shora popsanych priorit obci jednoznacné vyplyva, Ze mensi obce na Uzemi ORP Hofice se podileji
na provozu socialnich sluzeb, jejiz cilovou skupinou jsou seniofi nebo osoby se zdravotnim postizenim. Vétsi
obce a samotné mésto Hofice se podili na financovdni socialnich sluzeb pro vSechny cilové skupiny.

3.3.2 Shrnuti hlavnich zjisténi financni priority obci a mést

Priority obci ve financovani socidlnich sluzeb dle cilovych skupin ovliviiuje predevsim jejich vlastni struktura
obyvatel. Prispévky nékterych obci jsou vsak Casto spiSe symbolické (v fadu jednotek tisic K¢ za rok).

Nejvyssimi ¢astkami z rozpoctu obci jsou podporovany socialni sluzby pro seniory a zdravotné postizené.

evyvs

socidlnim vyloucenim.
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4 Analyza potreb jednotlivych cilovych skupin

V nasledujici ¢asti jsou uvedené sumarizace potreb jednotlivych skupin obyvatel ORP Hofice, a to potieby
rodin, déti a mladeze, potreby senior(, potieby osob se zdravotnim postizenim ¢i dusevnim onemocnénim
a potreby osob ohrozenych socidlnim vylouéenim. ZjiSténi vychdzelo z procesu pldnovani a z prace
jednotlivych pracovnich skupin, kterd je podrobné zdokumentovana v zapisech z jejich jednani.

V samostatné podkapitole jsme se vénovali potfebdm pecujicich osob, jelikoZ tvofi skupinu, ktera se prolina
napfic¢ vsemi ostatnimi uZivateli sluzeb.

4.1 Analyza potreb rodin, déti a mladeze

Data obsaZend v této kapitole jsou Cerpana z prace pracovni skupiny, pohledu socialnich pracovnik(l OZSP
a poskytovatell socidlnich sluzeb v ORP Hofice.

Cilem bylo identifikovat hlavni problémy rodin s détmi a mladezi, s nimiz se ve své kazdodenni praxi
setkdavaji socidlni pracovnici a dalsi odbornici na Uzemi ORP Hofice. Dalsim cilem bylo urcit, které z téchto
problému se dafi fesit v rdmci jejich odbornosti a kompetence a které problémy presahuiji jiz jejich moznost
plsobeni a rozhodovani.

Zamérovali jsme se na konkrétni otazky, které v poslednich letech resi:
e Jak se méni skladba klient( a jejich charakteristika?
e Jaké vnéjsi okolnosti maji vliv na problémy rodin?

e Jak socialni pracovnici vnimaji vzajemnou spolupraci riznych odbornik( a instituci v oblasti podpory
rodin s détmi v ORP Hofice?

e Jak podle nich funguje spoluprace s odborniky a institucemi mimo oblast sociadlnich sluzeb, tedy
napfiklad se zastupci obci ¢i vzdélavacich instituci?

* Jak prakticky probiha spolupriace odboru zdravotni a socidlni péce a jednotlivych neziskovych
organizaci pfi reSeni konkrétnich situaci?

Cilem nasledujiciho textu je odpovédét na uvedené otazky a soucasné navrhnout néktera dil¢i doporuceni.

4.1.1 Vymezeni cilové populace

Mluvime-li o cilové skupiné ,rodina, déti a mladez” v kontextu socidlnich sluzeb a komunitniho planovani
socialnich sluZzeb, mdme na mysli pfedevsim rodiny, které se z nejrGznéjsich dlvodl dostaly do takové
Zivotni situace, kterd je pro né obtizné fesitelnd vlastnimi silami. Jedna se predevsim o rodiny samozivitel(,
dale rodiny, které jsou zadluzené a maji ¢asto i nékolik exekuci, které nejsou schopny splacet. Zaroven se
mUZe jednat o rodiny, jejichZ ¢len byl nebo je vystaven domacimu ¢i jinému nasili, ¢i rodiny, z nichZ jejich
¢len je ve vykonu trestu odnéti svobody. Dale to jsou rodiny, které z rGznych dlvodl pfisly o bydleni
a dlouhodobé nejsou schopny si jej zajistit.
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Mnohé z téchto rodin pak fesi ,vychovné problémy” s détmi, kterym je poskytovana socidlné-pravni
ochrana déti, jsou v péci kuratora pro déti a mladeZ nebo jsou jim poskytovdny socidlné aktivizacni sluzby
pro rodiny s détmi. V rodinach ¢asto dochazi ke kumulaci vice problému najednou.

Laicky pohled nékdy na takové rodiny nahlizi jen jako na ,problémové” — tedy takové, které si svou situaci
zpUsobily samy a nejsou ochotny ji fesit. Pohled odbornik(, s nimiz jsme vedli rozhovory, je v tomto sméru
odlisny. Dlvody, kvali nimz se rodiny ocitaji v pro né nefesitelné situaci, byvaji velmi rozmanité, at uz je to
ztrata bydleni, zadluZenost nebo komplikovany rozvod rodicu, kvili nimz vyhledaji pomoc odbornik(l. Prace
s nékterymi rodinami je dlouhodoba a naro¢nd a nemusi vzdy vést k viditelnému zlepsSeni, v pfipadé jinych
rodin se naopak dafi diky spolupraci s odborniky jejich Zivotni situaci zménit k lepsimu.

Nasledujici text se snazi popsat jednak situace, kdy se na lokalni Urovni dafi rodiny podpofit a pomoci jim
uskutecnit alespon dil¢i zmény v jejich Zivoté, a jednak situace, kdy se to naopak z riznych ddvod( zatim
nedafi.

4.1.2 Shrnuti hlavnich zjisténi

Vsechny ambulantni sluzby dostupné v ORP Hofice sidli v Hoficich. Konkrétné se jednd o nizkoprahové
zafizeni pro déti a mladez, odborné socidlni poradenstvi. Za nékterymi ambulantnimi poradenskymi
sluzbami musi rodiny dojizdét zpravidla do Hradce Kralové, napf. do intervencniho centra (sluzba pro osoby
ohroZzené domacim nasilim) ¢i adiktologické poradny.

Dostupné terénni sluzby jsou poskytovany po celém uUzemi ORP Hofice — pecovatelska sluzba, osobni
asistence, SAS pro rodiny s détmi, rana péce.

V ORP Hofice chybi dostupné bydleni pro rodiny s nizkymi pfijmy, pro rodice samozivitele nebo pro dospélé
déti, které odchazeji z détského domova. Ctyfi socialni byty v Hoficich nepokryji potifebnost ob&an( celého
ORP. Jejich velikost a dispozice je navic predurcuje k uzivani idedlné pouze jednou osobou na dany byt.

Jako vyznamna se ve vSech rozhovorech ukazovala spoluprace poskytovatell socialnich a navaznych sluzeb
a Odboru zdravotni socidlni péce Méstského Uradu Hofice. Zastupci poskytovatelll socidlnich sluzeb
hodnotili spolupraci s 0ZSP MéU dlouhodobé jako kvalitni, otevienou a smysluplnou.

Odbor zdravotni a socidlni pé¢e MéU Hofice je klicovym a aktivnim ucastnikem rozvoje socialnich sluzeb
na Uzemi ORP Hofice. Podil odboru na strategickém rozvoji socidlnich sluzeb v uUzemi kladné hodnoti
zastupci poskytovatel(, ktefi se vénuji praci s rodinami.

Intenzivni praci s rodinami komplikuje pracovniklim OZSP stale nardstajici administrativni zatéz, i ¢asto se
proménujici metodickd doporuceni.

S vyjimkou mésta Hofice a nékolika mala obci nepodporuji obce financné socidlni sluzby pro rodiny s détmi
v Uzemi. Podporu adresovanou rodinam s détmi sméruji do sportovnich a jinych volnocasovych aktivit,
pro nékteré rodiny jsou v3ak i tyto dotované aktivity financné nedostupné.

Rozvoj regiondlniho partnerstvi v socidlni oblasti na izemi obci Kralovéhradeckého kraje IlI
reg. ¢. CZ.03.02.02/00/22_006/0000241

http://socialnisluzby.kr-kralovehradecky.cz

Strana 26 z 46



http://socialnisluzby.kr-kralovehradecky.cz/

. , Kralovéhradecky
KA Spolufinancovano i

kraj
LR Evropskou unii *

Vsechna opatfeni na podporu déti z nizkopFijmovych rodin ¢i socidlné znevyhodnéného prostfedi mohou
byt uskuteénéna jen za spolutiéasti mésta Hofice a dalSich obci v ORP, pripadné dalSich aktér(i (soukromi
darci, nadace apod.).

4.2 Analyza potieb seniort

Data obsaZena v této kapitole jsou ziskana z pohledu socidlnich pracovnikl a poskytovateld socidlnich
sluzeb v ORP Hofice, ktera byla zpracovana k lednu roku 2025.

V rdmci analyzy jsme si pokladali nasledujici otazky:

e Jaké jsou potreby senior(l z pohledu socialnich pracovnikl a poskytovatel( socidlnich sluzeb v ORP
Hofice?

*  Jaké sluZby vyuZzivaji, a jaké ¢i jiné formy sluzby jim naopak chybi?

*  Jaké problémy souvisejici s vékem a Zivotni situaci fesi sami seniofi a jaké fesi ti, kdo jim je pomahaji
zvladnout?

*  Jaké konkrétni formy pomoci ptispivaji k tomu, Ze mohou seniofi setrvat v domacim prostredi?

Cilem této analyzy je predstavit vysledky zjisténi, které byly zaméreny na zkoumani problematiky seniord.
Snahou bylo do této problematiky nahlédnout z rliznych perspektiv, pfedevsim pohledem expertd a lidi
z praxe, ktefi se reSenim potreb této cilové skupiny kazdodenné zabyvaji v ramci své prace.

V prlibéhu naseho projektu jsme uskutecnili desitky skupinovych i individudlnich rozhovord s pracovniky
organizaci poskytujicich socidlni sluzby, zastupci obci (starosty i zastupiteli), pracovniky Odboru zdravotni
a socialni péce Méstského uradu Hofice, ale i s lidmi, ktefi pecuji o své blizké v seniorském véku. Tento text
shrnuje poznatky ziskané z téchto rozhovor, které se tykaji vySe zminénych otazek.

4.2.1 Charakteristika respondentt

Respondenty, z jejichZ vypovédi jsme Cerpali poznatky pro tuto analyzu, byli pfedevsim vedouci pracovnici
organizaci poskytujicich socidlni sluzby cilové skupiné seniorl. Dale pracovnici téchto organizaci, ktefi
zodpovidaji pfimo za konkrétni oblast socialnich sluzeb (napt. vedouci pecovatelské sluzby), starostové obci
ORP Hofice a pracovnici OZSP.

V rdmci pracovnich setkani a individualnich i skupinovych rozhovorl jsme mluvili i se zastupci senior(
a jejich rodin, které o né pecuji. Méli jsme moznost setkdvat se s nimi béhem akci poradanych v ramci
procesu KPSS, a to na prednaskach uréenych seniorim a neformalné pecujicim osobam. Jejich sdéleni
pro nds byly cennym zdrojem informaci.

4.2.2 Shrnuti hlavnich zjisténi

Za jedno z hlavnich zjisténi Ize povaZovat skutecnost, Ze soucasna kapacita domovu pro seniory nedokaze
pokryt potfeby senior(l s trvalym pobytem v ORP Hofice. V praxi poté dochazi k tomu, Ze seniofi jsou
docéasné umistovani na lUzka nasledné péce ve zdravotnickém zafizeni.
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V ORP Hofice je nedostatecna kapacita lGZek v pobytové sluzbé domov se zvlastnim reZzimem. Pro seniory
s psychiatrickymi diagnézami a problémovym chovanim je tak velmi obtizné najit volné misto v pobytovém
zafizeni. Tito klienti pak ¢asto hledaji volné kapacity v prilehlych ORP (Hradec Krélové, Jicin, Dvlr Kralové
nad Labem a dalsi).

Levitovo centrum nasledné péce jako jediné zafizeni v ORP Hofice zajistuje socidlni sluzby poskytované
ve zdravotnickych zafizenich, tzv. socidlni IGZka. | jejich kapacita je nedostatecna.

V ORP Hof¥ice funguji tfi domy s pecovatelskou sluzbou (Hotice a Miletin).

Terénni sluzby — pecCovatelska sluzba a osobni asistence — plsobi v celém Uzemi ORP Hofice, existuji vSak
rozdily v jejich dosahu. PecCovatelska sluzba pUlsobi vice lokalné, tedy v obci, kde sidli, a v jejim nejblizSim
okoli. PecCovatelské sluzbé, kterda ma stanovenou dostupnost na celém Uzemi ORP, by pomohl vétsi zdjem
ze strany obci a jejich ochota pfispivat na dopravu. Zminéné sluzby postupné upoustéji od pouhé dovazky
obédl klientdm a zaméruji se vice na rozsah poskytnuté péce a jeji kvalitu. Dlouhodobym trendem
v socialnich sluzbach je, Ze dovazku obédl prebiraji externi dodavatelé. Lze zkonstatovat, Ze v ORP Hofice
nejsou tyto sluzby dostate¢né rozvinuty.

Pro cilovou skupinu seniorl v izemi ORP Hofrice zcela chybi nékteré typy socidlnich sluzeb, jako napftiklad
denni staciondr (tzv. domovinka) a tydenni stacionar.

Pro nékteré seniory s nizkymi pfijmy mohou byt socialni sluzby nedostupné pravé z divodu nedostatku
financ¢nich prostfedk(l. S ohledem na dlouhodoby vyvoj Ize objektivné predpokladat, zZe tato skupina se
bude ddle zvétSovat.

Hospicovou sluzbu v Uzemi poskytuje Domaci hospic Duha, o.p.s., a to prostifednictvim terénnich
i ambulantnich zdravotnich a socidlnich sluzeb. V pfipadé zajisténi potifeby pobytové péce je vyuZivana
predevsim kapacita Hospicu Anezky Ceské provozovaného Oblastni charitou Cerveny Kostelec.

Z dlvodu zruseni vétsiny spoju méstské autobusové dopravy zfidilo mésto Hotice sluzbu Senior Taxi Hofice,
jez je zajistovana externim provozovatelem. Pilotni projekt sluzby probéhl v obdobi 1. 6. 2024-31. 12. 2024.
Vzhledem k velkému zajmu a kladnému ohlasu ze strany senior(l uzavielo mésto smlouvu na provoz sluzby
Senior Taxi Hofice na dalsi obdobi (1. 1. 2025-31. 12. 2027).

4.3 Analyza potieb osob se zdravotnim postizenim €i dusevnim onemocnénim

Udaje uvedené v této kapitole jsou zpracované na podkladé pohledu socidlnich pracovnikl a poskytovatel(i
socialnich sluzeb v ORP Hofice, a to k lednu 2025.

V rdmci analyzy jsme se zamérovali na zjisténi potieb osob se zdravotnim postizenim z pohledu socidlnich
pracovnik(l a poskytovatell socialnich sluzeb v ORP Hofice, a to mj. prostfednictvim nasledujicich otazek:

e Jaké konkrétni sluzby klienti vyuZivaji v rdmci ORP Hofice a za kterymi sluzbami musi dojizdét?

*  Jaké problémy souvisejici s jejich zdravotnim stavem a Zivotni situaci resi sami a jaké resi ti, kdo jim
je pomahaji zvladnout?
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e Jaké konkrétni formy pomoci pfispivaji k tomu, Ze mohou osoby se ZP setrvat v domacim prostfedi?

Cilem této analyzy bylo zjisténi vysledk(l, které byly zaméreny na zkoumani potieb osob se zdravotnim
postizenim, a to komplexnim pohledem expertl a lidi z praxe, ktefi se reSenim potreb této cilové skupiny
kazdodenné zabyvaji v rdmci své prace.

Nasimi zdroji byly informace ziskané z rozhovorl s pracovniky organizaci poskytujicich socialni sluzby
osobam se zdravotnim postizenim, zastupci obci, pracovniky Odboru zdravotni a socialni péée Méstského
Uradu Hofice, ale i s lidmi, ktefi peCuji o osoby se zdravotnim postizenim. Tento text je pak shrnutim
poznatk( ziskanych z uvedenych rozhovord, které se tykaji vySe zminénych oblasti naseho zajmu.

4.3.1 Charakteristika respondentt

Respondenty byli predevsim vedouci a socidlni pracovnici organizaci poskytujicich sociadlni sluzby osobdam
se zdravotnim postizenim, starostové obci ORP Hofice a pracovnici OZSP. V ramci pracovnich setkdni
a individualnich i skupinovych rozhovord jsme mluvili i se zdstupci pecujicich rodin, se kterymi jsme méli
moznost se potkdvat béhem akci poradanych v ramci procesu KPSS, a to na prednaskach pro osoby
neformalné pecujici.

4.3.2 Shrnuti hlavnich zjisténi

Nejcastéji vyuzivanou terénni sluzbou osobami zdravotné postizenymi je osobni asistence. U déti utlého
véku je to pak rand péce.

Dalsi sluzbou, kterd je osobami se zdravotnim postizenim, véetné osob s PAS vyuzivdna, je ambulantni
sluzba denni staciondr poskytovatele Denni stacionar Klokan o.p.s. Vzhledem k dfivéjsi persondlni
i prostorové nedostatecnosti byla sluzba denniho stacionare poskytovana pouze v omezené kapacité.
Z toho divodu nékteré osoby se zdravotnim postizenim zacaly vyuZivat obdobné sluzby v sousednich ORP,
predevsim v Ji¢iné a Hradci Kralové. Kapacita sluzby byla v roce 2024 navysena, poskytovatel zacal rovnéz
provozovat odlehcovaci sluzbu pro stavajici cilové skupiny v kapacité 3 lGzek.

Pro cilovou skupinu osob se zdravotnim postizenim v Uzemi ORP Hofice zcela chybi nékteré typy socialnich
sluzeb, napf. chrdnéné bydleni, podporované bydleni apod.

Pobytovou sluzbu pro osoby se zdravotnim postizenim poskytuje Domov bez bariér Hofice. V rdmci procesu
transformace pobytovych socidlnich sluzeb se cast klientd z hlavni budovy premistila do dvou nové
vzniklych Rodinnych domk( — bydleni uréeného pro klienty s vysokou mirou podpory. Celkova kapacita
zafizeni vsak zlstala zachovana (79 lGzek, z toho 16 v Rodinnych domcich).

Pro nékteré OZP s nizkymi pfijmy mohou byt socidlni sluzby nedostupné pravé z divodu nedostatku
finanénich prostfedkd. Néktefi se tak musi spoléhat na pomoc neformalné pecujicich (rodiny, pratel
a dobrovolnik(). Jedna se predevsim o ambulantni sluzby (napt. Denni stacionar Klokan).

Poskytovatelé socialnich sluzeb pro lidi se zdravotnim postizenim v Uzemi ORP Hofice se snazi aktivné
reagovat na promeénujici se potreby této cilové skupiny a také na potfeby pecujicich rodin. Postupné

vvvvv
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4.4 Analyza osob ohrozenych socialnim vyloucenim

Data obsaZzend v Analyze potreb lidi ohroZenych socidlnim vyloucenim z pohledu socidlnich pracovnikd
a poskytovatell socidlnich sluzeb v ORP Hofice byla zpracovana k pocatku roku 2025.

V Uvodu této analyzy jsme se nejprve soustiedili na vymezeni osob, které jsou ohrozené socidlnim
vylouéenim. Zjistovali jsme, zda se v pribéhu let méni skladba klientd, jejich charakteristiky, ale také zda se
méni problémy, se kterymi se obraceji na socialni pracovniky.

Dale jsme se snazili vydefinovat hlavni problémy osob, které se z nejriiznéjsich divodu ocitly v nepfiznivé
Zivotni situaci a dlouhodobé v ni setrvavaji, pficemz jsme si kladli mj. nasledujici otazky:

e Které z téchto problému se dafi resit v ramci odbornosti a kompetence socialnich pracovnikd a které
problémy presahuji moznosti jejich plisobeni a rozhodovani?

e Jak socialni pracovnici vnimaji vzajemnou spolupraci riznych odbornikd a instituci v oblasti podpory
lidi ohroZenych socidlnim vylou¢enim v ORP Hofice?

e Jak podle socidlnich pracovnik( funguje spoluprace s odborniky a institucemi mimo oblast socidlnich
sluZeb, naptiklad se zastupci obci?

e Jak prakticky probiha spoluprace OZSP a jednotlivych neziskovych organizaci pfi feSeni konkrétnich
situaci osob ohrozenych socidlnim vyloucenim?

Cilem nasledujiciho textu je odpovédét na uvedené otazky a soucasné navrhnout néktera dil¢i doporuceni.

4.4.1 Vymezeni cilové populace

Definovat cilovou skupinu osob, které jsou ohroZené socidlnim vyloucenim, neni zcela snadné. Socialni
vylouceni chdpou socialni védy jako vyclefiovani lidi ¢i skupin ze Zivota spolecnosti, které se projevuje
v raznych oblastech — ekonomické, socidlni, kulturni, politické ¢i prostorové. Socidlni vylouceni se muze
projevovat také v symbolické roviné. Jednotlivci Ci socidlni skupiny se nemohou podilet na rlznych
aktivitach spole¢nosti a ocitaji se na okraji spole¢nost (marginalizace), nebo jsou ze spole¢nosti néjakym
zplUsobem vylouceni (socidlni exkluze). Velmi podobné (a stru¢né) vymezuje socidlni vylouceni zdkon
o socidlnich sluzbach jako ,vyclenéni osoby mimo bézny Zivot spole¢nosti a nemoznost se do néj zapojit
v disledku nepfiznivé socialni situace”. Socialni marginalizace ¢i vylouc¢eni se mlzZe projevovat jen v nékteré
vySe uvedené sfére, ale také se muizZe projevit ve vice sférach najednou.

Socialni vylouceni ¢asto Uzce souvisi s chudobou, ale nemusi tomu tak byt vZdy. Socialni vylouceni se mize
dotykat i lidi, ktefi maji dostatek financ¢nich prostredkd, presto jsou néjakym zptsobem vylouceni z bézného
Zivota. Pfikladem mohou byt lidé se zdravotnim postizenim nebo duSevnim onemocnénim, rodiny pecujici
dlouhodobé o své blizké, seniofi nebo cizinci.

V poslednich letech byva nékdy socialni vylouceni spojovano (ztotoZzriovdno) s tzv. vylou¢enymi lokalitami,
v nichZ Ziji lidé, ktefi nejsou ,vylouceni” jen prostorové, ale také z ucasti na ekonomickych, kulturnich,
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vzdéldvacich a dalSich aktivitdch. Toto pojeti socidlniho vylouceni je velmi tzké a brani nam vsSimnout si, Ze
socidlni vylouceni se tykd mnohem vétsiho poctu lidi a Siteji definované skupiny.

Velkd ¢&ast cilovych skupin, jimZz jsme se vénovali pfi vlastni tvorbé komunitniho planovani i v rdmci
pracovnich skupin, jsou lidé, ktefi jsou ohroZeni socidlnim vylou¢enim nebo jsou jiz redlné v nékterych
ohledech socialné vylouceni. Pfedevsim se jednd o seniory, osoby se zdravotnim postizenim nebo dusevnim
onemocnénim, pecujici rodiny, matky samoZivitelky nebo cizi statni pfislusniky bez znalosti ceského jazyka.

V druhém pripadé muze jit o dlouhodobé klienty OZSP, osoby zavislé na navykovych latkach nebo osoby bez
pristfesi. Ani takové rozliSeni vSak neni dostacujici, mnohdy nemusi byt riziko socidlniho vylouceni na prvni
pohled viditelné (napriklad matka samozivitelka s ditétem se zdravotnim postiZzenim, ktera ma zaméstnani)
a konkrétni situace jednotlivct i rodiny jsou vZdy sloZitéjsi.

Pro ucely nasledujici analyzy i celého komunitniho planovani je vsak dileZité premyslet v Siroce
definovanych kategoriich socidlniho vylouceni, tj. tak, abychom riziko socidlniho vylouceni nepfipisovali jen
lidem bez domova nebo lidem zavislych na navykovych latkach.

4.4.2 Shrnuti hlavnich zjisténi

V Uzemi ORP Hofice plsobi nékteré socialni a navazné sluzby, které mohou vyuZivat lidé ohrozZeni socialnim
vyloucenim.

Z ambulantnich sluZeb se jednd naptiklad o socialni rehabilitaci pro osoby s du$evnim onemocnénim (NASE
ULITA z.s.). Ambulantni sluzbou odborného socidlniho poradenstvi zaméreného na témér vsechny cilové
skupiny je Obcanska poradna Hofice poskytovana Oblastni charitou Dvir Kradlové nad Labem. Ta pomaha
obcanim ORP Hofice zejména s jejich financnimi problémy (dluhy, exekuce).

Terénni programy jsou zamérené jak na dospélé v nepfiznivé Zivotni situaci, tak na osoby zavislé
na navykovych latkach nebo osoby s dusevnim onemocnénim (Laxus z.U., Péce o dusevni zdravi, z.s., Aufori,
0.p.s. a dalsi).

Dalsi socialni a ndvazné sluzby se nachazi v sousednich ORP Ji¢in a Hradec Kralové. Jedna se napf. o socidlni
sluzby pro osoby bez domova (azylové domy, nocleharny, nizkoprahova denni a kontaktni centra).

V Jiciné a v Hradci Kralové dale pUsobi nékolik organizaci, které poskytuji poradenské sluzby osobam
ohroZenym socidlnim vylou¢enym.

V ORP Hofice zcela chybi pobytové sluzby pro osoby ohroZzené socidlnim vylouc¢enim (azylové domy, dim
na pul cesty, nocleharna, terapeutické komunity, chranéné bydleni).

Socidlni bydleni pro jednotlivce i rodiny s nizkymi pfijmy, pro rodi¢e samoZivitele nebo pro dospélé déti,
které odchazeji z détského domova, je v Hoficich v nedostate¢né kapacité, nebot v Hoficich jsou pouze Ctyfi
socidlni byty.

V Gzemi je nedostatek obecnich ¢i méstskych bytl pro lidi v seniorském véku s nizkymi pfijmy nebo pro lidi
se zdravotnim ¢i chronickym onemocnénimi, ktefi jsou schopni se o sebe postarat, a zaroven kv(li svému
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zdravotnimu stavu nemaji dostatecné pfijmy na vlastni bydleni nebo komeréni prondjem. Vyse uvedené se
tykd také bytl se zvlastnim uréenim (byt v DPS).

Odbor zdravotni a socidlni pé¢e MéU Hofice je klicovym a aktivnim Gcastnikem rozvoje socidlnich sluzeb
na Uzemi ORP Hofice. Podil OZSP na feSeni praktickych situaci i na strategickém rozvoji socialnich sluzeb
v Uzemi kladné hodnoti zastupci vSech poskytovateld.

evyvs

pro lidi ohrozené socidlnim vylou¢enim, nebot tato problematika se vyskytuje spiSe na Gzemi vétsich mést.

4.5 Analyza potieb osob pecujicich o osoby blizké
Tato analyza ndm méla zodpovédét nasledujici otazky:
*  Co pottebuji rodiny, které pecuji o blizké osoby
e Jaké sluzby ¢i jind forma podpory jim chybi?
e Jaké konkrétni socialni, vzdélavaci ¢i zdravotni sluzby by pro své blizké uvitali?
e Jaké kazdodenni podpory se jim v jejich péci nedostava?

Cilem této analyzy je predstavit vysledky rozhovor(l s osobami dlouhodobé pecujicimi o své blizké
v domacim prostredi. Zajimaly nds predevsim jejich potfeby v oblasti socidlnich sluzeb, a sice jaké socialni
sluzby pecujici rodiny aktudlné vyuzivaji, co jim brani v pfipadném vétsSim vyuZivani téchto sluzeb, jaké
sluzby postradaji, jaké maji predstavy a ocekavani do budoucna, co se tyce vyuzivani socialnich sluzeb
a reSeni budouciho zajisténi osoby zavislé na péci(péce, bydleni, finanéni).

4.5.1 Shrnuti hlavnich zjisténi

Nékteré rodiny nevyuzivaji socialni sluzby — divodem je aktudlné naplnénd kapacita konkrétni socialni
sluzby nebo neodpovidajici vhodna sluzba pro konkrétni potfebnou osobu (jeji zdravotni, psychické, socialni
potfeby) nebo zpoplatnéni sluzby. S tim souvisi i Uzkost ¢i psychické obtize nékterych lidi se ZP, které brani
jejich blizkym sdilet kazdodenni péci s nékterou ze socialnich sluzeb.

Naprosta vétsina pecujicich, které zatim Zadnou socialni sluzbu nevyuziva, ma o jejich poskytovani zajem —
v nejvétsi mire se jednd o denni stacionar a odlehcovaci sluzby.

Pecujici osoby v obcich na tzemi ORP Hofice nevyuZivaji v plné nabidce socialni sluzby, které by jim mohly
usnadnit kazdodenni péci. Jako hlavni dlivody uvadéji vzdalenost sluzeb od mista jejich bydlisté, obtiznou
dopravni dostupnost a finan¢ni nakladnost téchto sluzeb. Vzhledem k tomu, Ze v soucasné dobé jsou
socialni sluzby, jako je denni stacionat a odlehcovaci sluzba, koncentrovany v Hoficich, vyuZivaji tyto sluzby
prevazné hoficti klienti.

Vsichni rodice vnimaji jako naléhavou potrebu zajisténi perspektivy pro své déti do budoucna. Potrebuji mit
jistotu, Ze o jejich déti bude dobre a kvalifikované postarano, az oni sami zestarnou.
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Naprosta vétSina pecujicich rodin by si pro své blizké zdravotné postizené prdla moZnost bydlet
v chranéném bydleni, tydennim staciondfi nebo podporovaném bydleni v zdvislosti na charakteru jejich
postiZzeni.
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5 SWOT analyza

Pfedkladand analyza vychazi z celého procesu komunitniho planovani socidlnich sluzeb, respektive
z predchozich analytickych krok(, a obsahuje souhrnné hodnoceni vnitrnich silnych a slabych stranek (popis
vhitfniho stavu v GUzemi realizace projektu v oblasti socidlnich a navaznych sluzeb) a vnéjsich pfrileZitosti
a ohrozZeni (popis vnéjsich faktor(, které na systém pomoci socidlnich a ndvaznych sluzeb plsobi).

Dulezitymi podklady pro zpracovani SWOT analyzy byla sociodemografickd analyza (popis Uzemi,
demografické ukazatele, analyza vybranych cilovych skupin), analyzy poskytovanych sluzeb, analyza potreb
jednotlivych skupin (prace pracovnich skupin a koordinacni skupiny), prace odborného realizacniho tymu
projektu, rozhovory s poskytovateli socidlnich sluZzeb a se zastupci obci na Uzemi ORP Hofice.

NiZe uvedena SWOT analyza vychazi z aktivit realizovanych v obdobi od Unora 2023 do fijna 2025. Analyza
fesi celé uzemi ORP Hofice a predstavuje zaklad pro formulaci navrhovanych priorit. Zahrnuje vsechny
cilové skupiny: Rodina, déti a mladez, Seniofi, Osoby se zdravotnim postizenim ¢i dusevnim onemocnénim,
Osoby ohrozené socialnim vyloucenim, véetné skupiny pecujicich osob.

SILNE STRANKY (Strengths)

Bezplatné doucovani poskytované nizkoprahovym zafizenim pro déti a mladez

MozZnost bydleni pro seniory a osoby se ZP v domovech s pecovatelskou sluzbou (Hofice,
Miletin)

Plsobeni dvou domovt pro seniory (Hofice, Obora)

Domov se zvlastnim rezimem

Terénni program pro osoby zavislé na ndvykovych latkdch dostupny i pro uzivatele NL
na Uzemi ORP Hofice

Ambulantni a terénni program socidlni rehabilitace pro osoby s dusevnim onemocnénim

Odborné poradenstvi (dluhovd poradna, manzelskd a rodinna poradna)

Zajisténi SAS pro rodiny s détmi, sanace rodiny

Odlehcovaci sluzba pro osoby zdravotné postiZzené véetné osob s PAS

Dostupna terénni hospicova péce

Dostupna domdci zdravotni péce
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Vydejna potravinové banky

Socialni prace Odboru zdravotni a socialni pé¢e MéU Hofice v dostateéné kapacité

Specialni tfidy v MS Husova Hofice pro déti s kombinovanym postizenim

Dostupné zakladni vzdélavani pro zaky s riznymi typy a mirami zdravotniho postizeni

V ZS a MS pozice sociadlniho pedagoga (na jeho pozici navazan klinicky psycholog a rodinny
poradce)

Provoz sluzby Senior Taxi Hofice

Funkéni Komise prevence kriminality mésta Hoftice

Funkéni bezpecnostni systém (méstsky kamerovy systém)

Méstska policie Hofice

Nabidka volnocasovych aktivit pro seniory (aktivni Senior klub Hofice)

Otevrend, volné dostupna hristé

Sirokd nabidka volnogasovych aktivit pro déti a mldde? (DDM Hofice, ZUS Hofice, ZUS
Melodie a nékolik sportovnich oddild)

Pestrd nabidka sportovnich aktivit pro vefejnost

Realizace kulturnich akci pro verejnost

SLABE STRANKY (Weaknesses)

Chybi prostupné bydleni pro osoby nachdzejici se v tizivé Zivotni situaci

Nedostatecna kapacita tydenniho stacionare pro déti i dospélé se zdravotnim postizenim

Neexistence chranéného a podporovaného bydleni pro osoby se zdravotnim postizenim

Nedostatecna kapacita socialnich IGzZek v Levitové centru nasledné péce

Nedostupna péce détského psychiatra v ORP Hofice i celém okrese Jicin

Nevyhovujici stav prostor NZDM PoHoDa

Ve spadovém Uzemi neni dostupnad sluzba azylového domu — pro rodiny s détmi, Zeny, muze,
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véetné nocleharny

PRILEZITOSTI (Opportunities)

Zajem mésta Hofice na pokracovani aktivniho procesu KPSS a kontinualni sledovani potreb
obyvatel uzemi

Zajem poskytovatelll o spolupraci — mezioborova spoluprace

Vétsi a lepsi informovanost ob¢and o moznostech pomoci, o nabidce SSL

Vzdélavani a kontinualni podpora managementu a pracovnik( v socidlnich sluzbach (kvalitni
supervize)

Rozvoj spoluprace s obcemi pfi zajisténi financovani SSL v regionu, a tim i stability sluzeb

Vytvoreni systému financovani socidlnich sluzeb poskytovanych v ORP Hofice prostfednictvim
prispévkl jednotlivych obci ORP / jednotny systém poskytovani pfispévkd obci na SSL

Rozvoj socialni prace na obcich (i u obci 1. a 2. typu)

Rozsiteni kapacit dennich a tydennich stacionar( pro OZP

Navyseni kapacit vdomoveé se zvlastnim rezimem

Rozvoj a dostupnost sité terénnich sluzebnost

Podpora socialni rehabilitace CS i ve vztahu k podporovanému zaméstnavani

Podporované bydleni pro jednotlivé CS

Podpora svépomocnych skupin

Rozvijejici se spoluprace OZSP se skolskymi zarizenimi

Zapojovani predstavitell mésta do rozvoje komunity, spoluprdce mésta Hofice a obc¢anu

Vyuzivani dotacnich vyzev a zdroja véetné udrZitelnosti realizovanych projektd
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HROZBY (Threats)

Nedostatecny bytovy fond mésta Hofice

Nedostatek socialnich 1GZzek v nemocnici (Levitovo centrum ndsledné péce), oproti tomu
zaroven setrvavani v nemocnici z dlvodu nepfiznivé socialni situace

Nestabilita a zavislost poskytovatell socidlnich a navaznych sluZzeb na dotacich a jednoletém
financovani

Nedostatek socialnich pracovnikl na trhu prace a omezeni rozsahu poskytovanych sluzeb
z dlivodu nedostatku personalnich kapacit

Odchody dlouhodobych zaméstnancl ze socidlnich sluzeb z ddvodl nizkych pFijmu
a profesniho ,,vyhoreni“

Byrokratické zatizeni vSech zlGcastnénych stran

Nedostatecna informovanost predstavitelll obci i verejnosti o moZnostech reseni obtiznych
Zivotnich situaci

Narlst agenturnich zaméstnancl — cizich statnich prislusnikd bez vlastniho zazemi

BéZna dostupnost lehkych drog (alkohol, cigarety, marihuana) pro nezletilé
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6 Prioritni oblasti na obdobi 2026-2030

6.1 Prioritni oblast — Rodina, déti a mladez

CiL OPATRENI RODINA, DETI A MLADEZ
o Podpora a rozvoj sité socidlnich sluZzeb a navazujicich aktivit pro
’ rodiny s détmi ohroZenymi nepftiznivou socidlni situaci
Podpora cinnosti terénnich i ambulantnich socidlné aktivizacnich
1.1.1 sluzeb pro rodiny s détmi ohroZenymi socidlnim vylouéenim ¢i
nepfriznivou socialni situaci pro celé izemi ORP Hofice
Podpora cinnosti odbornych socialnich, poradenskych a navazujicich
1.1.2 sluzeb pro rodiny s détmi ohrozenymi nedostatecnymi kompetencemi
rodicd a vychovnymi problémy
Posilovani a rozvoj systému podpory nahradni rodinné péce
1.1.3 a aktivizace biologickych rodicq, jejichz déti jsou umistény do nahradni
rodinné péce
1.1.4 Podpora a rozvoj ¢innosti Skolnich psychologl a socialnich pedagogl
15 Podpora doucovani a posilovani rodi¢ovskych kompetenci v oblasti
' vzdélavani déti
121 Aktivity socidlné aktivizacnich sluzeb zamérovat i na posilovani
o kompetenci rodi¢d v oblasti vzdélavani a doucovani svych déti
Podpora aktivit Skolskych zafizeni v oblasti doucovani déti
1.2.2 ze znevyhodnéného socio-kulturniho prostfedi nebo s hendikepy
v oblasti vzdéldvani
123 Zfizovani predskolnich pfipravnych rocnikd pro eliminaci hendikepl
o déti ze znevyhodnéného prostredi pred nastupem na zdkladni Skolu
13 Podpora realizace preventivnich programt a aktivit pro déti
1.3.1 Podpora dalsi ¢innosti nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez
1.3.2 Vyuzivani preventivnich program( v ramci skol a Skolskych zafizeni
1.3.3 Vytvareni a rozsifovani volnocasovych aktivit pro déti a mladez
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14 Podpora dostupného a krizového bydleni

141 Podpora zajisténi dostupného bydleni pro mladé zacinajici rodiny,
o rodiny samozivitel(l a dal3i nizkopFijmové skupiny obyvatel
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6.2 Prioritni oblast — Seniofi

ciL OPATRENI SENIORI
x| Podpora dostupnosti socidlnich sluzeb a navazujicich aktivit pro seniory
’ poskytovanych terénni a ambulantni formou v potfebném rozsahu
511 Zajisténi dostatecné kapacity a dostupnosti terénni pecovatelské sluzby
o a osobni asistence v ramci celého Gzemi ORP Hofice
2.1.2 Podpora odborného poradenstvi pecujicim osobam
2.2 Podpora a rozvoj novych socialnich sluzeb v ORP Hofice
2.2.1 Ztizeni denniho stacionare pro seniory
2.2.2 Podpora zdméru zfizeni pobytové ¢i terénni odlehCovaci sluzby pro seniory
0 Podpora dostupnosti socidlnich sluzeb senioriim poskytovanych
’ pobytovou formou
531 Rekonstrukce hlavni budovy Domova pro seniory a Domova se zvlastnim
o rezimem Socialnich sluzeb mésta Hofice
2.3.2 Zvyseni poctu socialnich l(zZek v Levitové centru nasledné péce
2.4 Podpora mobility seniorti
2.4.1 Podpora zfizovani a rozvoje sluzeb senior-taxi na Uzemi ORP Hofice
e Podpora projektd na bezbariérové Upravy vefejnych  budov
o a zdravotnickych zafizeni
as Podpora projektd na bezbariérové Upravy verejnych komunikaci,

dopravnich terminall, nadrazi a dalsi obecné infrastruktury
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6.3 Prioritni oblast — Osoby se zdravotnim postizenim ¢i duSevnim

onemocnénim
ciL OPATRENI OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM
€l DUSEVNIM ONEMOCNENIM
Podpora dostupnosti socidlnich sluZzeb a navazujicich aktivit pro osoby
3.1 se zdravotnim postiZzenim poskytovanych terénni a ambulantni formou
v potifebném rozsahu
311 Zajisténi dostatecné kapacity a dostupnosti terénni pecovatelské sluzby
o a osobni asistence v rdmci celého izemi ORP Hofice
319 Podpora odborného poradenstvi osobdm se zdravotnim postizenim ¢i
o dusevnim onemocnénim, jejich rodinam a pecujicim osobam
3. Podpora dostupnosti socialnich sluzeb osobam se zdravotnim postizenim
' poskytovanych pobytovou formou
321 Podpora rozSifovani odlehéovaci sluzby pro osoby se zdravotnim
o postizenim, véetné osob s PAS — Dennf stacionar Klokan
3.2.2 Podpora a rozvoj chranéného bydleni pro osoby se zdravotnim postizenim
3.3 Podpora a rozvoj sluzeb pro osoby s dusevnim onemocnénim
331 Podpora rozsifovani Cinnosti terénnich sluzeb pro osoby s dusevnim
o onemocnénim — Pé&e o duevni zdravi Ji¢in — v ramci Gzemi ORP Hofice
3.3.2 Podpora zfizeni a provozu Centra dusevniho zdravi Ji¢in
3.4 Podpora mobility osob se zdravotnim postiZzenim
341 Podpora projektd na bezbariérové dpravy vefejnych  budov
o a zdravotnickych zatizeni
3.4 Podpora projektli na bezbariérové Upravy verejnych komunikaci,
o dopravnich terminalQ, nadrazi a dal$i obecné infrastruktury

Spolufinancovano z OPZ +, individudlniho projektu Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na tzemi obci
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6.4 Prioritni oblast — Osoby ohrozené socialnim vylou¢enim

ciL OPATRENI OSOBY OHROZENE SOCIALNIM VYLOUCENIM
4.1 Podpora a rozvoj sluZzeb pro osoby zavislé na navykovych latkach
411 Podpora preventivnich terénnich programi pro uZivatele navykovych latek
na Uzemi ORP Hofice
4.1.2 Podpora vzniku a ¢innosti adiktologické poradny v Hoficich
4.2 Podpora a rozvoj odborného socialniho poradenstvi

Podpora a posilovani sluzeb odborného socialniho poradenstvi s dirazem
na dluhovou problematiku

4.2.1

Rozvoj regiondlniho partnerstvi v socidlni oblasti na izemi obci Kralovéhradeckého kraje IlI
reg. ¢. CZ.03.02.02/00/22_006/0000241
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Priority rozvoje socialnich a navaznych sluzeb ve spravnim obvodu
mésta Horfice na obdobi 2026-2030

Priority rozvoje socidlnich sluzeb na obdobi let 2026—-2030 byly stanoveny na zakladé:

provedené analyzy poskytovanych socialnich sluzeb,
zjisténych socialné - demografickych udaja,
zjisténych potreb poskytovani socialnich sluzeb,

moznosti zajisténi financnich zdroji (zejména financi poskytovanych z verejnych rozpoctl)
na Uhradu vydajl spojenych s poskytovanim socialnich sluzeb.

Priority rozvoje sité socidlnich sluzeb na izemi ORP Hofice:

1.

5.

6.

Udrzet a rozvijet stavajici sit socidlnich sluzeb na Gzemi regionu s dirazem na moznost klienta z(stat
v jeho pfirozeném prostredi,

vytvofit fungujici partnerstvi mezi uZivateli, poskytovateli soc. sluZeb a vefejnou spravou,
zajistit provazanost sluzeb v oblastech socialnich, zdravotnickych a vychovné-vzdélavacich,

vytvofit podminky a zajistit podporu pro zvyseni podilu nestatnich neziskovych organizaci
na poskytovani socidlnich sluzeb,

vytvaret podminky pro zaclefiovdni narodnostnich mensin do spole¢nosti,

zajistit dostatecnou informovanost o socidlnich sluzbach v regionu.

Dil¢i priority rozvoje:

1.

2.

Zptistupnit socidlni sluzby pro vsechny cilové skupiny,

vytvorit systém dlouhodobého financovani socidlnich sluzeb,
rozsiteni kapacity terénnich sluzeb (vSeobecné),

zlepsit komunikaci mezi uzivateli a poskytovateli socidlnich sluzeb,

vyuzivat celostatnich programdi i program( EU na podporu zaclenovani socialné vyloucenych skupin
obyvatel ORP Hofice,

zvysit pocet kvalifikovanych terénnich socidlnich pracovnikd,
provadét pravidelnou aktualizaci sekce Socidlni oblast na webovych strankach mésta Hofice,

k informovani verejnosti vyuzivat kromé internetu i tisku (Hoficky zpravodaj, informacni brozury,
adresare poskytovatell socialnich sluZzeb apod.).

Sledovani a vyhodnocovani plnéni priorit stanovenych v planu rozvoje socialnich sluzeb

Spolufinancovano z OPZ +, individudlniho projektu Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na tzemi obci
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Sledovani a vyhodnocovani plnéni priorit stanovenych v tomto planu rozvoje sociélnich sluzeb provadi MéU
Hofice, Odbor zdravotni a socidlni péce.

0ZSP MéU Hofice zpracovava potfebnd opatfeni k zajisténi plnéni priorit rozvoje socidlnich sluieb
stanovenych v tomto planu rozvoje socidlnich sluzeb.

Opatreni k zajisténi plnéni stanovenych priorit predkladd OZSP Radé mésta Hofice a pfislusSnym organiim
obci, tj. radam mést a zastupitelstvlim obci a pfislusSnym poskytovatellim socialnich sluzeb.

Provedeni zmén v planu rozvoje socialnich sluzeb

Odbor socialnich véci a zdravotnictvi pfedklada ndvrhy na pfijeti zmén v tomto pldnu rozvoje socialnich
sluzeb Radé mésta Hofice a Zastupitelstvu mésta Hofice.

Zmény budou platné po schvéleni na vefejném zaseddani Zastupitelstva mésta Hofice.

Rozvoj regiondlniho partnerstvi v socidlni oblasti na izemi obci Kralovéhradeckého kraje IlI
reg. ¢. CZ.03.02.02/00/22_006/0000241
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Zaver

PredloZzeny komunitni plan je vysledkem spoluprace mistnich obyvatel, poskytovateld socidlnich sluzeb,
samospravy, organizaci a dalSich zainteresovanych subjektl, na jehoz zdkladé byly definovany hlavni
potreby obyvatel ORP Hofice v socidlni oblasti. Smyslem identifikace slabych mist i silnych stranek
a stanovenim priorit a konkrétnich opatreni, kterd povedou k udrZitelnosti poskytovani socialnich sluzeb,
jejich dostupnosti a rozvoiji, je zlepSeni Zivotnich podminek nejen znevyhodnénych skupin obyvatelstva.

Tento dokument neni vSak konec¢ny — je to Zivy nastroj. K jeho naplnéni je zdsadni pravidelné
vyhodnocovani stanovenych cilli a pruzna reakce na ménici se socialni realitu, pfizpGsobeni aktualni situaci
a potfebam obyvatel. Zakladem Uspéchu jeho realizace bude systematickd spoluprace vsech aktér(, ochota
sdilet odpovédnost a hledat spole¢na reseni.

Nasi spolecnou ambici je vytvaret prostredi, kde se kazdy clovék bez ohledu na vék, zdravotni stav, socialni
postaveni ¢i plvod muzZe citit bezpecné, byt respektovan a mit pfistup k potfebné podpore. Snahou je
nastavit socialni sit tak, aby v ni kazdy ob¢an nasel oporu podle svych potieb.

Vérime, Ze tento plan je krokem spravnym smérem k tomu, aby sledované Gzemi (ORP Hofice) bylo mistem,

ees

kde lidé Ziji distojné, aktivné a ve vzajemné Ucté.

Spolufinancovano z OPZ +, individualniho projektu Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na tzemi obci
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