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1 Vychodiska zpracovani, pouzité podklady a vstupy

Predkladana analyticka ¢ast Komunitniho socidlniho planu (KSP) na uzemi Hradeckého
venkova je vychozim krokem procesu komunitniho planovani a prvnim konkrétnim vystupem
spolecné diskuse zastupct vetfejné spravy a dalSich aktérti v socidlnich sluzbach a komunitnich
aktivitach v 63 obcich na dotCeném uzemi, které tvoii Mikroregion Nechanicko, Mikroregion
Urbanické brazda, Mikroregion Hustifanka, Mikroregion obci pamatkové zony 1866, dale obce
Skalice, Smrzov, Holohlavy, Cernozice a mésto Smifice.

Obrazek ¢. 1: Mapa vuzemi Mistni akcni skupiny (MAS) Hradecky venkov
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Zpracovani Komunitniho socidlniho planu na izemi Hradeckého venkova je realizovano
vramci projektu Rozvoj regionalniho partnerstvi v socidlni oblasti na uzemi obci
Kralovéhradeckého kraje 111, ktery je spolufinancovan z Opera¢niho programu Zaméstnanost
plus.

Jako zasadni faktor pro zpracovani komunitniho socialniho planu se jevi, ze v soucasné
dobé na uzemi obci Hradeckého venkova:

e neexistuje zadny uceleny relevantni podklad, na zéklad¢ kterého by byla mozna obhajoba
z4jmu obci dotéeného uzemi v rdmci Kralovéhradeckého kraje,

e na Uzemi téchto obci neexistuje komunitni systém socialnich sluzeb, ktery by propojoval
potiebné cilové skupiny, samospravu, odborné organizace a mistni komunitu za ucelem
piredchazeni a feSeni socidlnich problému a ktery by aktivizoval osoby socidln¢ vyloucené
nebo socidlnim vyloucenim ohrozené, aby se aktivné zapojili do feSeni své nepiiznivé
Zivotni situace,

e zastupci malych obci se chtéji aktivné podilet na rozvoji a profesionalizaci komunitni
socialni prace na jejich spravnim tizemi a spolupracovat spolu, v rdmci mikroregiont, s
odbornymi neziskovymi organizacemi a lidmi z mistni komunity,

e neni vytvoren podklad, na zdklad¢ kterého by probihalo rozd€leni finan¢nich prostfedka
na zajisténi potiebnych socialnich sluzeb,

e neni vytvorena argumentacni zakladna pro komunikaci s dalSimi partnery v této oblasti na
riznych trovnich,

e neexistuje zadny ndstroj pro nastartovani dlouhodobého procesu spoluprace
zainteresovanych subjektli v uzemi s cilem dlouhodobé udrzitelnosti.

K teSeni vSech vySe uvedenych nedostatkli, ale i dalSich bodt, by mél pomoci pravé
zpracovavany Komunitni socidlni plan obci Hradeckého venkova.

Moderni trendy v socialni praci zdiraziuji podporu systému komunitniho planovani, a
to proto, Ze tento systém je povazovan za jeden z nejvhodnéjSich nastroji, ktery objektivné
popisuje potieby klient v konkrétni lokalité¢ a je podminkou efektivnéjsiho vynakladdani
finan¢nich prostredkl v této oblasti.

Socialni sluzby predstavuji moznost, jak naplnit n€které potieby nebo jinak pomoci lidem,
kteti z néjakého diivodu nemohou ¢i nejsou schopni si je zajistit sami. K tomu, aby socidlni
sluzby byly dostupné jak z hlediska jejich rozmanitého zaméfeni, tak i z hlediska geografické
dosazitelnosti, pfispivaji jejich poskytovatelé, obce i kraje. Socialni sluzby maji ndvaznost na
demografii obyvatelstva, bytovy fond, trh prace, zaméstnanost, vychovu, vzdélavani, osvétu,
zdravotnictvi, sport, télovychovu, kulturu, zajmovou cinnost a je proto tieba prosazovat
meziresortni pfistup, spolupraci a ndvaznost na regionalni i mistni tirovni. Strategickym cilem
komunitniho planovani v oblasti socialnich sluzeb na izemi Hradeckého venkova je vytvareni
takovych podminek, aby lidé mohli vyuzivat sluzby ve svém domdacim prostiedi a mohli
zachovavat pfirozené socialni vazby. Déle zajiSténi optimalni sité socialnich sluzeb s diirazem
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na zajisténi odpovidajici kvality, to vSe v souladu s politikou Kralovéhradeckého kraje a
zékonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozd¢jsich piedpist. Soucasny stav
socialnich sluzeb v kraji je popsan ve strategickych dokumentech Kralovéhradeckého kraje a v
dokumentech a podkladech z izemi obci Hradeckého venkova.

2 Strategické dokumenty

2.1 Strategie rozvoje Kralovéhradeckého kraje na obdobi 2021-2027

Strategie rozvoje Kralovéhradeckého kraje na obdobi 2021-2027 byla ptijata na zdklad¢
usneseni Zastupitelstva Kralovéhradeckého kraje ¢. ZK/23/1856/2019 ze dne 14. 10. 2019.

Dokument navazuje na Strategii rozvoje KHK 2014-2020. Uvadi, Zze v poslednich
letech doslo k mirnému rozsiteni sluzeb socialni péce, sluzeb socialni prevence a socialniho
poradenstvi. Celkovy pocet mist v pobytovych zafizenich socialni péce v kraji také mirné roste,
jedna se predevsim o domovy se zvlastnim rezimem a domy s pecovatelskou sluzbou (v roce
2003 byla zajisténa celkem 2115 bytovymi jednotkami, v roce 2010 jiz 2324 a v roce 2016 se
jednalo celkem o 2 337 bytovych jednotek). Naopak mirny pokles ¢i stagnaci v poctu mist
zaznamenaly domovy pro seniory a domovy pro osoby se zdravotnim postizenim. V dusledku
starnuti populace v kraji je tfeba fesit navySeni pobytovych mist v domovech pro seniory, nebo
vznik novych zafizeni tak, aby pokryly ocekavany narast poptavky po téchto mistech a zkratily
cekaci dobu.

Uzemi kraje je nerovnomérné pokryto nékterymi typy socialnich sluzeb (napf. osobni
asistence, odlehCovaci sluzby, sluzby pro duSevné nemocné v centrech duSevniho zdravi) a
v siti socialnich sluzeb chybi nékteré pobytové sluzby pro specifické cilové skupiny (napf.
tydenni stacionaf, chranéné bydleni, podpora samostatného bydleni pro osoby se zdravotnim
postizenim, pobytové zafizeni pro osoby s dusevnim onemocnénim). V ramci srovnani okrest
je absolutné nejvétsi pocet mist v pobytovych zatfizenich socidlni péce v okrese Hradec Kralové
(1 764 mist) a nejméné v okrese Ji¢in (834 mist). Vyznamnou cilovou skupinou socidlnich a
zdravotnickych sluzeb jsou stale seniofi, kteti budou z divodu véku nebo zdravotniho stavu
vyzadovat zajisténi svych potieb prostiednictvim odborné socialni nebo zdravotni sluzby. (kr-
kralovehradecky.cz)

2.2. Stirednédoby plan socialnich sluZeb Kralovéhradeckého kraje 2024 az 2026

Jedna se o stiednédoby planovaci dokument, ktery se zabyva v ucelené mife planovanim
socialnich sluzeb v Kralovéhradeckém kraji. (kr-kralovehradecky.cz)

Fungovani sité verejné podporovanych socialnich sluzeb

Kralovéhradecky kraj schvalil od roku 2012 prvni sit’ vetejné podporovanych socidlnich
sluzeb (déle jen ,,sit” socidlnich sluzeb®). Sit’ socialnich sluzeb je vytvaiena na zdklad¢ zdkona
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni (ZSS) § 95, pism. h). Nalezitosti sité

Spolufinancovano z OPZ +, individualniho projektu
Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na tzemi obci Kralovéhradeckého kraje 11l
Registracéni ¢islo projektu: CZ.03.02.02/00/22_006/0000241



socidlnich sluzeb stanovi ZSS v § 3, pism. 1). Sit’ socidlnich sluzeb je ze ZSS soucasti
sttednédobého planu socialnich sluzeb.

Sit’ socialnich sluzeb je definovana:

- druhem socialni sluzby definovanym dle zakona o socidlnich sluzbach,
- cilovou skupinou, kterou dané socialni sluzby obsluhuji,

- vymezenim regionu piisobnosti,

- kapacitou sluzby, definovanou personalnim zabezpecenim sluzeb a kapacitou
obsluhovanych klientl (pocty lizek/pocty uzivatelii/pocty uzivateli v jeden okamzik).

Zajisténi  sit€¢  socidlnich sluzeb jednotlivymi poskytovateli je definovano
identifikdtorem poskytovatele. Regiondlni vymezeni sluzeb je dano charakterem cCinnosti
jednotlivych sluzeb, etnosti a mobilitou cilové skupiny. Slouzi k planovani izemni dostupnosti
socialnich sluzeb. Charakter regiondlniho vymezeni je klicovy 1 pro pozadovanou podporu obci
poskytovanou jednotlivym sluzbam.

Nejmensimi uzemnimi jednotkami jsou spravni obvody obci s povéfenym obecnim
ufadem, ty jsou vymezovany pro sluzby pro seniory — pecovatelska sluzba, centrum dennich
sluzeb a denni stacionaf; dale pro sluzbu nizkoprahového zatizeni pro déti a mladez a socidlné
aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim.

Dal§i tzemni jednotkou jsou obce s rozsifenou puisobnosti. Uzemi obce s rozsifenou
pusobnosti je vymezeno pro osobni asistence, tisnovou péci, podporu samostatného bydleni,
odleh¢ovaci sluzby pro seniory, centra dennich sluzeb a denni stacionafe pro osoby se
zdravotnim postizenim, domovy pro seniory, nizkoprahové denni centrum, nocleharny,
socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi poskytujici sluzby ptevazné ambulantni formou,
socialné terapeutické dilny, socialni rehabilitace pro osoby s mentalnim postizenim.

Uzemni jednotka okres je vyuZzivana pro sluzby odborného socialniho poradenstvi,
pruvodcovské a predCitatelské sluzby, odlehcovaci sluzby pro osoby se zdravotnim postizenim,
tydenni stacionafe, domovy se zvlastnim rezimem, sluzby chranéného bydleni, rané péce,
tlumocnické sluzby, azylové domy, domy na pul cesty, kontaktni centra, krizovd pomoc,
nasledna péce, specializované socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi, terénni programy
a socialni rehabilitace pro osoby s duSevnim onemocnénim.

Uzemi vymezené krajem je pouZivano pro sluzby interven¢nich center, socialnich
sluzeb poskytovanych ve zdravotnickych zatizenich lizkové péce a v dalSich druzich sluzeb, a
to za predpokladu, Ze Cetnost potieby sluzby je natolik nizka, Ze neni potieba sluzby definovat
v menS$ich zemnich jednotkach. Je nicméné nutné zminit, ze mohou existovat také vyjimky z
vySe definovaného regionalniho vymezeni sluzeb. Pokud to vyZaduje cilova skupina, kterou
sluzba zajistuje, ptipadné je zplsob jejiho poskytovani dostatecné specificky, je mozné
stanoveny region plisobnosti rozsifit, ptipadné zuzit.
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Zakladni strategicka vychodiska

Vize systému socialnich sluzeb v Krdlovéhradeckém kraji

Socialni sluzby v Kralovéhradeckém kraji fesi obtizné situace obCant v ptipadé, kdy je
nelze fesit pomoci rodiny, ¢i béznymi vetejnymi sluzbami. Sluzby reaguji pruzné na potieby
obyvatel, jsou poskytovany v dostatecné kapacité, co nejblize uzivateli a s veskerym respektem
k jejich prani a schopnostem. Uprednostiiovano je poskytovani sluzby v prirozeném
socialnim prostredi. Socidlni sluzby vytvareji vztah diivéry, jistoty a bezpeci.

Podpora zivota v bézném prostiedi

Pro feSeni zivotnich potfeb obcanii Kralovéhradeckého kraje jsou zakladem jejich
vlastni schopnosti a dovednosti, nasledované bézné dostupnymi vefejnymi sluzbami (Skolstvi,
zdravotnictvi, socidlni bydleni atd.). Socidlni sluzby jsou ureny jen pro obCany v obtizné
zivotni situaci a jen po nezbytné nutnou dobu. Jejich cilem je klienta zabezpecit a pomoci
mu postarat se o sebe vlastnimi silami a s vyuzitim bézZné dostupnych zdroji. U vSech
cilovych skupin maji pfednost terénni a ambulantni sluzby pied sluzbami pobytovymi.
Investi¢ni prostfedky je tfeba také smefovat do terénnich a ambulantnich sluzeb.

Podpora zivota obdobného vrstevnikum

Socidlni sluzby je nezbytné poskytovat tak, aby umoznovaly svym uzivatelim aktivity,
které jsou obvyklé pro jejich vrstevniky. Veskeré aktivity maji sméfovat k udrZeni v
prirozeném prostiedi a udrZovani prirozenych Kkontakti s rodinou a spole¢enskym
prostiredim.

Subsidiarita pomoci

Pomoc je poskytovana subsidiarné. Socialni sluzby nastupuji tehdy, pokud si nemize
pomoci obCan sam, piipadné mu nemlze pomoci rodina, ani béZzné vetejné dostupné sluzby
(komunalni sluzby, socidlni bydleni apod.). Pfi poskytovani socidlnich sluzeb ma prednost
pomoc terénnich a ambulantnich sluZeb. Teprve tehdy nemohou-li tyto sluzby zabezpecit
bezpecné prostiedi pro jejich uZzivatele, je nezbytné poskytnout pobytové sluzby. Pii
rozhodovani o dostupnosti sluzeb je nejprve nutné fesit ty situace, které jsou pro jedince a

wewr

Obce jsou prvnim a dilezitym ¢lankem pomoci, jejich ukolem je vytvaret takové
prostiredi a podminky, aby i lidé ohroZeni socidlnim vylou¢enim mohli Zit Zivot co nejméné
zavisly na socidlnich sluzbach. Obce se podileji na Fizeni a organizaci socidlnich sluZeb,
zejména téch terénnich a ambulantnich. Kraj se je snaZi pfedev§im podpofit v jejich roli a
zabezpecuje ty ¢lanky pomoci, jejichz zabezpefeni na urovni obci je neefektivni. Role obci
vyjadfuje heslo: ,,Neptejte se, co mtize ud¢lat kraj pro obec, ptejte se, co obec muze udélat pro
své obcany a jak ji v tom kraj mze podpofit.*
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Posilovani odpovédnosti rodiny

Rodinna solidarita je dilezitym aspektem pomoci osobdm ohrozenym socialnim
vylou¢enim. Socialni sluzby by mély byt organizovany tak, aby rodiny podporovaly v péci
o své blizké. Nezbytna je komunikace s rodinou, posilovani jejich kompetenci, ale také podpora
zdravého vztahu mezi pecujicim a nemohoucim a podpora potfebného odlehceni. V pobytovych
sluzbach je nezbytné zapojovat rodinu do péce o své blizké, ale také pozadovat po rodiné
spoluucast na zajisténi potieb svych blizkych v zafizeni.

Vytvareni podminek pro individualni péci

Socialni sluzby se musi ptizplsobit clovéku, nikoli ¢lovék socidlnim sluzbam.
Poskytovatelé socialnich sluzeb musi pravidelné vyhodnocovat potieby zadateld, uzivatela a
jejich blizkych a ptizpisobovat nabidku socialnich sluzeb. Podminky v socialnich sluzbach
musi pfiméfené umoznovat individualni fungovani s respektem k jejich potiebam a zvyklostem.
Zadavatelé musi vést aktivni komunikaci s poskytovateli socialnich sluzeb a vytvaiet podminky
pro piizpisobeni sluzeb potfebam uzivatell a zadatelti o sluzby.

Podpora feSeni na lokalni irovni

Pro efektivni fizeni sit¢ socialnich sluzeb Kralovéhradecky kraj potiebuje aktivni a
spolupracujici obce. Zakladem pro efektivni zabezpeceni potieb obyvatel je spoluprace s
obcemi. Kralovéhradecky kraj bude podporovat planovani socialnich sluZzeb na urovni
obci. Mistni spoluprace poskytovatelli, samosprav a uzivatel socidlnich sluzeb a jejich rodin
je zakladem pro subsidiarni feSeni potteb. Kralovéhradecky kraj by mél podporovat mistni
feSeni vychdzejici z obci, avSak vyhrazuje si pravo posoudit soulad ndvrhii feSeni s principy
této strategie. Podpora obci je zasadnim Kritériem pro rozvoj sité socialnich sluzeb.

Investice do lidi

Prosttedky vlozené do zajisténi socialni péce jsou projevem spolecenské vyspélosti a
kulturnosti: trovei spolecnosti se pozna podle toho, jak se postara o své slabé ¢leny. Prostiedky
vlozené do prevence spolecensky nezadoucich jevl jsou projevem zdravého rozumu: jejich
vysSe je nepomerné mensi proti vysi ndkladi spojenych s jevy, kterym pomahaji piedchazet.
Pracovnici a pracovnice poskytujici socidlni sluzby odvadi uctyhodnou a pottebnou praci. Je
tteba ji nalezité¢ ocenit. Vzd€lavani v této oblasti je nezbytnou soucasti rozvoje
Kralovéhradeckého kraje a socidlnich sluzeb v ném poskytovanych.

Ucelné vyuziti zdrojt
Rozvoj sociélnich sluzeb musi respektovat zasady této strategie. Pii nedostatku zdroji

je potieba podporovat predevsim rozvoj terénnich a ambulantnich sluzeb. Uzivatelé a jejich
rodiny se musi podilet odpovidajici thradou na zajisténi socidlnich sluzeb. Naklady socialnich
sluzeb musi byt pravideln¢ vyhodnocovany, v piipad¢ potfeby musi zadavatel¢ provést takova
opatteni, aby byly prostfedky efektivné pouzivany ve prospéch poskytovani kvalitnich sluzeb.
Pti organizaci sité socialnich sluzeb je nezbytné dodrzovat principy koncentrace kapacit — sit’
socialnich sluzeb rozsifovat pouze o tolik subjektti, aby nebyly sluzby rozméliovany mezi piilis
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mnoho poskytovateli. V souvislosti s vyvojem asisten¢nich technologii je nezbytné sledovat
aktualni trendy a zavadét je do praxe v Kralovéhradeckém kraji. Tyto technologie mohou usetfit
fadu nakladi na lidské zdroje.

Zasady pro rozvoj a financovani sité socialnich sluzeb

Pti rozvoji sité€ socidlnich sluzeb je nezbytné respektovat pravo na rovnoméerny rozvoj
socidlnich sluzeb v celém uzemi Kralovéhradeckého kraje. Kralovéhradecky kraj bude
realizovat takova opatieni, aby terénni sluzby byly dostupné v celém tizemi kraje a ambulantni
a pobytové sluzby byly organizovany tak, aby za nimi ob¢ané nemuseli dojizdét do vzdalenych
destinaci. Pii rozvoji sit¢ socialnich sluzeb by meély byt uptednostnény ty sluzby, které
Strategie, ptfipadné¢ stfednédoby plan socidlnich sluzeb, povazuje za prioritni. Terénni a
ambulantni sluzby by mély byt vzdy upiednostiiovany.

Pii aktualizaci sit€¢ socidlnich sluzeb je nezbytné posuzovat potiebnost sluzby s
ptihlédnutim k podpofe obci a zpracovanym plantim socidlnich sluzeb obci. Aktualizaci sité
socialnich sluzeb 1ze provadét s ohledem na dostupné financni zdroje. Existence sluzeb,
ptipadné skuteCnosti, Ze maji klienty, neznamena, Ze sluzba musi byt piijata do sit¢ socidlnich
sluzeb, pokud bude v rozporu s touto strategii. Pfi pfijiméani novych poskytovatell je nezbytné
posuzovat také kvalitu poskytovanych sluzeb a podminky, za kterych je poskytovatel schopen
sluzby zajistovat. Je nezbytné také respektovat princip koncentrace sluzeb tak, abychom
poskytovani socialnich sluzeb nerozdrobili mezi mnoho malych a slabych poskytovatelti ¢i
sluzeb. Pfi rozsifeni sité socialnich sluzeb je nezbytné vyuzit nejprve existujicich zdroji pred
pfimym poskytovanim sluzby Kralovéhradeckym krajem. A to za pfedpokladu, Ze je to
vyhodnéjsi a je k dispozici vhodny poskytovatel.

Celostatni sluzby

Na uzemi Kralovéhradeckého kraje je poskytovana fada socidlnich sluzeb, které jsou
zatazeny do celostatni sité socialnich sluzeb zpracovadvané Ministerstvem prace a sociadlnich
véci CR. Je nezbytné tyto sluzby vyhodnocovat. Jsou-li kapacity téchto sluzeb na izemi kraje
dostatecné, neni ucelné rozsitovat sit’ Kralovéhradeckého kraje o obdobné sluzby. V piipade
potfeby rozsifeni je vzdy upiednostiiovana komunikace s celostitnimi sluzbami a
Ministerstvem prace a socialnich véci CR, pfed rozSifovanim sit¢ socialnich sluzeb
Kralovéhradeckého kraje o obdobné sluzby.

2.3 Strategie Kralovéhradeckého kraje v oblasti socialnich sluZeb na obdobi 2018 az
2026

Oblast priorit zaméfenych na posileni systému fizeni a financovani sit¢ socidlnich
sluzeb a mistniho partnerstvi.

V uplynulych letech vyrazné rostlo zacileni sluzeb socialni péce na osoby se stiedné
tézkou, tézkou a uplnou zavislosti. Na pracovniky v socialnich sluzbach jsou kladeny vétsi
naroky na odbornost, psychickou odolnost i fyzické pozadavky, v terénni péci rostou
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pozadavky na ¢asovou dostupnost sluzeb, nové je vyzadovana prace na smény 1 o vikendech.
Odborna erudice je ve sluzbach prevence zarukou efektivniho poskytovani sluzeb, které
piispivaji ke snizovani zavislosti uzivateli na socialnim systému. V malych sluzbéch se obtizné
zajistuje pozadovana ¢asova dostupnost, sluzby maji problémy se zajisténim zastupitelnosti a
obtizné se piizptisobuji zméné poptavky. Obce se vyznamné podili na financovani socidlnich
sluzeb, zajist'uji vice nez 15 % potiebné vyrovnavaci platby. Panuje vSak zna¢nd nerovnost
mezi objemem spoluti¢asti obci na zajiténi socidlnich sluzeb. Ugast obci se pohybuje v rozmezi
necelé¢ho procenta do 5 % vydaji obci. Malé obce se na financovani sluZzeb nepodileji viibec.
Sdruzeni prostiedkli obci vSak muze ptispét k nartstu velkého objemu sluzeb. V Libereckém
kraji dochazi k pilotnimu projektu financovani socialnich sluzeb prostiednictvim sdruzenych
prostiedkli obci v ramcei svazku obci. Tento model ma snizit administrativni ndro¢nost pro obce,
ale 1 pro poskytovatele socialnich sluzeb. Realizace projektu miize byt inspiraci 1 pro
Kralovéhradecky kraj. Obce jsou vyznamnym partnerem pri rozvoji sité socialnich sluzeb.
Aktivni pFristup obci k socialnim sluzbam vede k provazanéjsi spolupraci socialnich sluzeb
a jejich efektivnéjSimu reSeni. Nezdjem obci podporovat socialni sluzby je casto
disledkem nedostupnosti socialnich sluZeb pro jejich obyvatele. Spoluui¢ast obci pii FeSeni
nepriznivé socialni situace prinasi pridanou hodnotu. Obce hledaji vhodna feSeni, navazuji
socialni sluzby na vetejné dostupné sluzby.

Navrh strategie vyzaduje také velké investi¢ni prostfedky a klade naroky na pfipravu a
realizaci investic. Zejména v oblasti péce o seniory by bylo vhodné piispét obcim na rozvoj
infrastruktury socialnich sluzeb a tim je motivovat k realizaci opatieni dle této strategie. Aktivni
ucast obci na investicich je zarukou toho, Ze se obce budou podilet také na provozu zafizeni.
Kralovéhradecky kraj podpotfil v roce 2017 a 2018 prostfednictvim projektu Rozvoj
regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na uzemi obci Kralovéhradeckého kraje proces
plénovani socialnich sluzeb na tizemi 10 obci s rozsifenou ptisobnosti. Projekt také podporuje
koordinaci poskytovani socidlnich sluzeb v tzemi obci s rozSifenou plisobnosti. Zkusenosti z
realizace projektu ukazuji, ze pokud obce znaji potieby svych obyvatel, jsou ochotnéjsi se
podilet na hledani jejich FeSeni.

Je tifeba zamérit se na sluzby socidlni prevence a socialni poradenstvi s diirazem
na predchazeni socialnimu vylouceni a na zaclenéni osob do vétSinové spolec¢nosti.
Konkrétnimi vystupy dokumentu jsou navrzené aktivity a opatfeni, ktera maji zajistit
koordinaci ¢innosti v oblasti socialnich sluzeb takovym zplisobem, aby byly v maximalni mite
pokryty redlné potifeby tzemi ve vazb¢ na potieby konecnych piijemct sluzeb — klientd. Pro
dalsi proces planovani kraj povazuje za velmi dulezit¢ zrychleni procesu komunitniho
planovani, pokud mozno na celém uzemi kraje. Kraj preferuje v ptipad¢ tvorby komunitnich
plani pro obce I11. typu planovani za cela spadova tizemi téchto obci. (kr-kraloverhadecky.cz)
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2.4 Strategické plany na urovni mikroregionti a MAS

2.4.1 Strategie komunitné vedeného mistniho rozvoje MAS Hradecky venkov 2021-2027

Nositelem strategie je mistni akéni skupina (MAS) Hradecky venkov o.p.s., ktera
vznikla spojenim svazki Nechanicko, Obce Pamatkové zény 1866, Urbanickd brazda,
Hustifanka spolu s dal§imi obcemi kolem mésta Smitice. Usp&$na spoluprace a feSeni
podobnych problému v zdzemi krajského mésta vedly v roce 2007 k zalozZeni obecné prospésné
spolecnosti Hradecky venkov za uc¢elem strategické koordinace mistniho rozvoje.

MAS Hradecky venkov se rozkldda v Kralovéhradeckém kraji zapadné az
severozapadn¢ od mésta Hradce Kréalové. Diky této poloze tUzemi MAS vykazuje
suburbanizacni vlivy v rdmci Hradeckopardubické aglomerace. Zajmové tizemi ma rozlohu
409,9 km? a z administrativniho hlediska ptisobi na izemi 63 obci (na tizemi 3 okrest, 3 obci s
rozSifenou pusobnosti a 5 obci s poveéfenym obecnim tfadem

V roce 2019 zilo v izemi MAS Hradecky venkov celkem 32 783 obyvatel a jejich pocet
ma stale rostouci tendenci. Velky vliv na to ma migrace obyvatel z mésta do venkovského
zazemi. Také v€kova struktura mistnich obyvatel je relativné pfizniva.

Uzemi je dobfe napojeno na regionalni dopravni sité a diky své poloze patii mezi
vyhleddvané lokality pro individualni bytovou vystavbu. Region nabizi kvalitni bydleni s
Cistym zivotnim prostfedim v zazemi Hradce Kralové, ktery je nadregionalnim spadovym
centrem.

Region Hradeckého venkova se vyznacuje nizkou nezaméstnanosti, ale vysokou
vyjizd’kou za praci mimo region. Na jeho uzemi aktivné plisobi vice jak 4 000 podnikatelskych
subjektd. V regionu, ktery ma stabilizovanou sit’ Skol, se realizuje akéni planovani rozvoje
vzdélavani.

Uzemi MAS je produktivni zemé&délskou oblasti s piirozenou trodnosti piidy a dobrymi
klimatickymi podminkami v Polabské niziné. Je zde produkovano velké mnozstvi
zemé&délskych produkti a tradi€nich vyrobki.

Hradecky venkov plni funkci rekreacniho izemi nejen pro své, ale i méstské obyvatele.
Na svém Uzemi nabizi turistim pfirodni zajimavosti ¢i kulturni pamatky, ale i fadu tras a
cyklotras. Specifikem regionu je lazensky cestovni ruch.

Cinnost mistnich spolk a tradice pofadani kulturné-spoleéenskych ¢&i sportovnich akci
vytvari zdklad aktivniho komunitniho zivota v regionu, ktery je podporovan i vefejnou spravou
v jednotlivych obcich.

Pro udrzitelny rozvoj regionu je dtilezitd nastavena dosavadni spoluprace a realizace
uspéSnych projektl, mistni aktivist¢é maji k sob¢é blizko nejen geograficky, dlouhodobé
spolupracuji i v ramci mikroregionii — Urbanicka brazda, Nechanicko, Obce Pamatkové zony
1866 a Hustitanka.
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Zajem o iniciaci veskerych aktivit smétoval, a i nadale smétuje ke koncepnimu rozvoji
regionu a ke vzajemné spolupraci mezi jednotlivymi obcemi, mésty a dal§imi partnery z izemi,
ktefi se spolupodileji aktivni participaci na jednotlivych jednanich a vystupech. Nadstandartni
spoluprace obci a mést, svazkl obci s neziskovymi a zdjmovymi organizacemi a spolky dava
vyniknout vysoce profesiondlni spolupraci v regionu. VSichni se vyznamnou mérou
dobrovolnicky podileji na kulturnim, spoleCenském a sportovnim zivoté regionu a zajiStuji
volnocasové aktivy pro vSechny vékové skupiny obyvatel. Partnerstvi je zalozeno na platforme
kontinualniho dialogu vSech, ktefi maji aktivni zajem o spolupraci pii rozvoji regionu a chtéji
se spolupodilet na rozhodovani o budoucim rozvoji regionu Hradecky venkov.

Posilovani partnerstvi v regionu bude pokracovat i nadale pti provozovani potizenych
vystupt spole¢nych projektti a pti realizaci novych. K 31. 03. 2021 ma MAS 47 partnera z
veiejného, soukromého neziskového a podnikatelského sektoru. Partnefti se aktivné podileji na
¢innosti v souladu se schvalenym statutem spoleCnosti a dalSimi vnitinimi piedpisy. Pocet
partnerit MAS neni omezen a do spolecnych aktivit se mize zapojit kazdy, kdo chce piispét
svym dilem k rozvoji regionu. Mistni partnerstvi ma dlouholetou tradici, zkuSenosti MAS
ziskala plnénim Strategického planu LEADER 2007-2014 a realizovanim Strategie komunitné
vedeného mistniho rozvoje 2014-2020. Soucasny pracovni tym se aktivné podili na rozvoji v
regionu. Uzemi se proti obdobi 20142020 nezménilo. Dne 28. prosince 2020 splnila MAS
Hradecky venkov podminky kontroly dodrzovani standardii mistnich akcnich skupin pro
programové obdobi 2021-2027.

Analyza rozvojovych potieb a rozvojového potencialu izemi ptisobnosti MAS

Rozvoj lidského kapitalu a socidlni soudrznosti v uzemi

Uzemi Hradeckého venkova ma stabilizovanou sit’ §kol v regionu, malotiidni funguji i
jako komunitni Skoly. MAS realizuje mistni ak¢éni planovani v oblasti regionalniho Skolstvi. Na
podporu vzdélavani vSech vékovych kategorii je kladen velky diiraz s akcentem na posileni
lidského kapitalu v regionu a klicovych kompetenci obyvatel. Aktivni ¢innost mistnich spolki
a tradice poradanych akci je zakladem rozvoje komunitniho Zivota v regionu. Vytvofeny mistni
socialni kapitél tak bude dulezitym ptedpokladem pro posileni socidlni soudrznosti, vztaht a
solidarity mistnich obyvatel.

Potifeba reagovat na demograficky vyvoj v regionu

MAS Hradecky venkov se vyznacuje rostoucim poctem obyvatel a ptiznivou vékovou
strukturou, coz je ddno mj. polohou regionu v zazemi krajského mésta (proces suburbanizace).
Region proto musi zachytit tento trend a zajistit dostatecné podminky pro piiliv mladého
obyvatelstva, nejen dostupnym bydlenim, ale 1 odpovidajicimi sluzbami pro mladou generaci
vcetné jejiho udrzeni v regionu a zapojeni do aktivniho Zivota. Naopak musi region reagovat i
na postupny proces starnuti mistnich obyvatel, pro které je tfeba vytvofit kvalitni zivotni
podminky vcetné€ socialnich sluzeb.
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Bezpeéné a kvalitni prostredi a sluzby pro obany

Hradecky venkov nabizi obyvateliim atraktivni venkovské bydleni v zazemi mésta
Hradec Kralové, které slouzi jako spadové centrum pro sluzby vyssiho tadu. Zakladni
obCanskou vybavenost vCetné¢ sluzeb a vefejné spravy je tieba ale udrzet pfimo v obcich
regionu, aby byly Iépe dostupné obyvatelim regionu. Atraktivita regionu je také dana kvalitnim
a bezpeCnym vetejnym prostorem vcetné vybavenosti v jednotlivych obcich. K tomu pfispéje i
revitalizace vefejnych prostranstvi a vetejnych budov vcetné tzv. brownfields v jednotlivych
obcich.

UdrZeni kulturniho dédictvi a rekreacni potencial tizemi

MAS Hradecky venkov neni sice klasickou turistickou destinaci, ale plni 1 funkci
rekrea¢niho izemi nejen pro své, ale 1 méstské obyvatele. Na svém celém uzemi nabizi turistim
piirodni zajimavosti ¢i kulturni pamatky, ale i1 fadu tras a cyklotras. Specifikem regionu je
lazensky cestovni ruch (Lazn¢é Velichovky). UdrZeni kulturniho dédictvi na venkové, vCetné
mistnich a regionalnich tradic ¢i zvyk, je dtlezité pro uchovani venkovského razu regionu, na
kterém miize stavét svlyj turisticky/rekreacni potencial véetné rozvoje kulturnich a kreativnich
odvétvi.

Moderni infrastruktura na venkové a zlepSeni dostupnosti a mobility

Moderni infrastruktura na venkov¢ je zékladnim predpokladem zajiSténi kvality Zivota
pro mistni obyvatele. Hradecky venkov podporuje dopravni dostupnost v celém regionu ve
vazbé na jeji bezpecnost a mobilitu obyvatel. Zaroven obce by mély mit kvalitni napojeni na
technické sit¢ vcetné odvadéni odpadnich vod. Velkou vyzvou pro cely region je podpora
zavadéni vysokorychlostniho internetu v obcich véetné rozvoje digitalizace a elektronizace
agend.

Ochrana ZP a adaptace na zménu klimatu

Kvalitni Zivotni prostfedi je vyhleddvanym benefitem Zivota ve venkovském regionu.
Proto by mél i Hradecky venkov o néj pecovat a chranit ho, aby mohl nadale nabizet obyvatelim
udrzované a Cisté prostiedi pro zivot v regionu. Je tfeba nadéle revitalizovat a chranit pfirodni
prvky a udrzitelné¢ hospodatit v mistni kulturni krajin¢ s aglomeracnim vlivem. Ekologizace
lidskych ¢innosti prispéje k rozvoji obéhového hospodareni a k efektnimu vyuzivani energii a
mistnich zdroji. S bojem proti klimatické zméné pomtize podpora zavadéni adaptacnich
opatteni (sucho, hospodareni s vodou, zeleil...).

Podpora lokalni ekonomiky a zaméstnanosti

Uzemi Hradeckého venkova je tradi¢ni zemédélskou oblasti, lezici v Polabské nizing, v
z4dzemi mésta Hradec Kralové. Vyznacuje se nizkou nezaméstnanosti a vysokou dojizd’kou za
praci, pfedevSim do krajského mésta. V izemi je produkovano velké mnozstvi tradicnich
vyrobkil ¢i zemédélskych produktii. Je tfeba se zaméfit na rozvoj tradi¢ni lokalni ekonomiky s
akcentem na jeji konkurenceschopnost a zavadéni inovaci. Podpora podnikani a zaméstnanosti
piinese tvorbu novych pracovnich mist pfimo v regionu.

Spolufinancovano z OPZ +, individualniho projektu
Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na tzemi obci Kralovéhradeckého kraje 11l
Registracéni ¢islo projektu: CZ.03.02.02/00/22_006/0000241

14



Spole¢né planovani a spoluprace aktéru

Zakladem udrzitelného rozvoje Hradeckého venkova je efektivni sprava a fizeni regionu
a kvalitni strategické a izemni planovani postavené na partnerstvi mistnich aktéri. Funguje zde
jiz ne€kolik let dlouhodoba spoluprace partnerti na riznych urovnich (obci, MAS, DSO...)
postavena na komunitné vedeném mistnim rozvoji. Pfikladem jsou zrealizované uspésné
projekty a zapojovani partnertt do celého procesu. Toto vSe je predpokladem pro to, aby
Hradecky venkov mél do budoucna parametry chytrého venkova.

VIZE MAS Hradecky venkov 2030

Hradecky venkov je kvalitnim venkovskym regionem v zazemi krajského mésta, ve
kterém Zziji a pracuji spokojeni lidé. Udrzitelny rozvoj tizemi je postaveny na spolupraci
partnerti véetné vyuziti mistnich zdroju a kapacit a respektujici principy chytrého venkova.

Opatieni 1.1.2 Komunitni Zivot

» podpora aktivniho zivota obyvatel na venkove a spolkové ¢innosti v obcich véetné jejich
zézemi (kulturni prostory, klubovny, ...)

» poradani mistnich a regionalnich kulturné-spole¢enskych ¢i sportovnich akci, rozvoj
spoluprace a propagace

» obnova venkovskych tradic, kulturniho dédictvi, femesel a zvyki, podpora zapojovani
a prace s mladezi na venkové

» rozvoj komunitnich center, podpora mezigeneracnich aktivit vedouci ke zlepSeni
mezilidskych a rodinnych vztahi

» rekonstrukce kulturnich domt, vyuziti stavajicich prostor pro komunitni zivot véetné
jejich vybaveni (knihovny, sokolovny...)

» budovani venkovnich sportovist’ a zdzemi, détskych hiist, viceucelovych i krytych
prostor pro sport a télovychovu

» podpora zdravi, pohybu a sportu, rozvoj sportovné rekreacnich arealt ¢i odpoc¢inkovych
a nau¢nych zon (koupani, sportovani, rekreace...)

Opatieni 1.1.3 Integrace a soudrZznost

» fizeni a planovani komunitni socialni prace, podpora socialnich sluzeb na venkoveé
s dirazem na zivot v piirozeném prostiedi

» podpora poskytovani vybranych socidlnich sluzeb, dal§i rozvoj terénnich a
pecovatelskych sluzeb, odborné socialni poradenstvi, terénni programy

» prevence socialniho vylouc¢eni a podpora osob socialn¢ vylouc¢enych nebo ohrozenych
socialnim vylouc¢enim (hendikep, zavislost, dluhy...)

» socialni prace s dirazem na posileni kompetenci obci, podpora dostupného (a
socidlniho) bydleni a komunitnich center

» aktivity reagujici na starnuti obyvatel, zajisténi odpovidajicich sluzeb a kapacit pro
seniory, podpora aktivniho starnuti
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» podpora sdilené a neformalni péce véetné domaci hospicové a paliativni péce, posileni
prvkl svépomoci, vzajemné pomoci, aktivizace a participace cilovych skupin a jejich
zapojovani do Zivota v komunit¢€, socialné-aktivizacni programy

» posilené socialnich vztahii a solidarity, podpora rodiny a mezigeneracni vymeény,
sousedské vypomoci a dobrovolnictvi

(hradeckyvenkov.cz)

2.4.2 Strategicky plan rozvoje Mikroregionu Urbanicka brazda na obdobi 20242030

Stav socialnich sluzeb odrazi v soucasné dobé moznosti izemi. V izemi ptsobi terénni
sluzby, pobytové sluzby téméi chybi. Ob¢ané vyuzivaji sluzby v Hradci Kralové.
Domovy pro seniory a se zvlastnim uréenim jsou nejblize v Hradci Kralové, CernoZicich,
Novém Bydzové a v Trebechovicich pod Orebem. Obcané mohou vyuzivat terénni
oSetfovatelské a pecCovatelské sluzby odbornych organizaci z Hradce Kralové. V obci
Kratonohy funguje domov pro seniory, ktery poskytuje pobytové socialni sluzby, dale
poradenskou a konzulta¢ni ¢innost pro seniory a jejich blizké, vychovné vzdélavani aktivity,
organizovani a zajistovani kulturnich akci a vzdélavacich programu a kurzii pro seniory. Dalsi
poskytovatelé socialnich sluzeb plsobi mimo region, existuji i sluzby bez registrace.
Poradenstvi v socidlni oblasti poskytuje také neziskovy sektor a obce. Zakladni zdravotnickou
péci zajistuje sit’ soukromych lékarti (4x praktik, 3x stomatolog, 2x Iékarna). V ramci
mikroregionu je realizovdno komunitni socialni planovani.

Strategicka vize: Mikroregion Urbanicka brazda je svazek obci, jehoz udrzitelny rozvoj

je postaveny na vzajemné spolupraci vSech mistnich aktéri, a ktery poskytuje svym obyvatelam
kvalitni podminky pro bydleni, préci a rekreaci v zazemi krajského mésta.
Priorita 3: Mistni lidé, spoluprace a komunitni Zivot
Opatteni 3.1 Obcanska vybavenost a sluzby
Opatieni je zaméfeno na zajisténi a rozvoj vefejnych sluzeb v regionu vcetné obCanské
vybavenosti v obcich.
Ptiklady aktivit a projektt:
- rozvoj vzdélavani (i neformalniho) a zajiSténi odpovidajiciho vybaveni a zdzemi pro Skoly
- podpora terénnich i pobytovych socialnich sluzeb a dostupného bydleni v regionu
- zajisténi zdzemi pro rozvoj obCanské vybavenosti (multifunkéni domy, posta, saly, ...)
Opatteni 3.2: Volnocasové aktivity a spolkova ¢innost
Opatieni je zaméfeno na podporu mistnich spolkii a jejich zdzemi vcetné potadani
volnocasovych akci.
Ptiklady aktivit a projektt:
- vystavba a rekonstrukce sportovist, rekreacnich areali a détskych htist
- rekonstrukce, ptip. budovani kulturnich zafizeni, knihoven a komunitnich center
- pofadani raznych kulturnich a sportovnich akei a podpora mistnich spolkt
- rozvoj rekreacéni funkce mikroregionu véetné souvisejiciho vybaveni
- podpora a zptistupnéni kulturniho dédictvi na venkové
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Opatieni 3.3: Spoluprace, spole¢né planovani a fizeni

Opatfeni je zaméfeno na zajiSténi fungovani vetejné spravy vcetné svazku obci,
vzajemnou spolupraci a spolecné planovani v regionu.

Ptiklady aktivit a projekti:
- podpora strategického a uzemniho pldnovani, zajisténi fungovani a ¢innosti DSO v regionu,
informacni a koordina¢ni role DSO pro obce, projektové poradenstvi ze strany svazku obci,
realizace spolecnych projektti, pofddani akci, sdileni dobré praxe a vzajemnych zkuSenosti,
podpora podnikani a marketingové aktivity.
(urbanicko.cz)

2.4.3 Strategicky plan rozvoje Mikroregionu Nechanicko 2023-2030

Dostupnost zdravotnich a socidlnich sluzeb v obcich mikroregionu neni zcela
dostatecna. V obcich Dohalice, MZany a Stracov ordinuje prakticka lékairka pro dospclé.
Ordinace praktického 1¢kare je také v Nechanicich a StéZerach. Stomatologie je k dispozici ve
mesté Nechanice a v obci Stézery. Ordinace 1¢kate pro déti a dorost neni jiz provozovana v
z4dné obci mikroregionu. V obci Stézery pisobi v Centru integrovanych sluzeb urologicka
ambulance, logopedie, détska poradna, 1€karna. V Nechanicich je gynekologicka ambulance a
Iékarna. Za ostatnimi specializovanymi zdravotnickymi sluzbami obyvatel¢ dojizdi zejména do
Hradce Kralové.

Ve meésté Nechanice je od roku 1996 v provozu LéCebna navykovych nemoci,
detaSované pracovisté Psychiatrické kliniky Fakultni nemocnice HK, specializace na
dobrovolnou odvykaci 1écbu pro osoby starSi 18 let zavislé na alkoholu, nealkoholovych
drogach, patologickém hracstvi a dalSich formach navykového chovani napft. socidlni site,
mobilni telefony, PC hry, nutkavé nakupovani apod.

V Nechanicich funguje détsky domov pro déti a mladeze ve v€ku od 3 do 18 let bez
zavaznych poruch chovéni. Po dovrSeni plnoletosti mohou mladi lidé zGstat v domové do 26
let za predpokladu, Ze se pfipravuji na povolani.

Péc¢i o seniory v mikroregionu nabizi soukromé zafizeni Senior centrum Nechanice
s.r.0. Cilovou skupinou jsou seniofi zejména od 65 let véku, kteti jsou z divodu snizené
sobéstacnosti odkdzani na pomoc druhych, lidé s chronickym onemocnénim nebo se
zdravotnim postizenim, zejména v disledku projevil stafi. Poskytovany jsou ubytovaci,
stravovaci, pecovatelské a dalsi sluzby. Provozovano je také denni centrum pro seniory, kteti
vyzaduji stalou péci, kterou jim nemohou blizci po cely den zajistit, a to v dobé od 8 dol8
hodin. Dalsi nabizenou sluzbou jsou odleh¢ovaci kratkodobé pobyty pro seniory.

V obci Stézery je v planu vybudovat lizkovy hospic, ktery bude provozovat Oblastni
charita Hradec Kralové.
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Strategicka vize mikroregionu Nechanicko:

Mikroregion Nechanicko je stabilizovany venkovsky region s ¢istym Zzivotnim
prostiedim, kvalitni infrastrukturou, ktery nabizi ptijemné, ptitazlivé a moderni prostredi k
zivotu pro vSechny generace.

Pro dosazeni dobrych podminek pro Zivot v mikroregionu je klicové udrzet rozsah
veifejnych sluzeb a obCanské vybavenosti v tizemi, zlepSovat jejich dostupnost, zvySovat jejich
kvalitu a posilovat komunitni a spolkovy zivot v obcich. Spolupracovat na vytvofeni sité
socialnich sluzeb, které¢ budou mistné i casové dostupné pro potiebné cilové skupiny.

Tato prioritni oblast strategie zamétuje pozornost na dostupnou a kvalitni obanskou
vybavenost a zakladni sluzby, dostupné a kvalitni pocatecni vzdélavani, dostupnou,
dostateCnou a kvalitni nabidku socidlnich a zdravotnich sluzeb pro potiebné obyvatele v
mikroregionu vcetné bydleni a bezpecného prostfedi. VSechny tyto oblasti jsou zakladnim
predpokladem kvalitniho a spokojeného Zivota v tizemi.

Cil 3.1. Dostupné vetejné sluzby

Obce mikroregionu chtéji pro své obyvatele udrzet a rozvijet obcanskou vybavenost a
veiejné sluzby, zvySovat jejich dostupnost a kvalitu. V oblastech, kde je to realné, budou
vzajemné spolupracovat na zajisténi a sluzby si navzajem sdilet.

Opatieni 3.1.1. Kvalitni nabidka poc¢atecniho vzdélavani

Opatfeni se zaméfuje na zajiSténi dostateCné kapacity vzdélavani na uzemi
mikroregionu véetné udrzby a modernizaci technického stavu a vybavenosti jednotlivych skol
a jejich zazemi v obcich, které bude odpovidat modernim trendiim a pozadavkiim na vzdélavani
a bude nabizet ptijemné prostiedi jak ucitelim, tak zakam.

Opatieni 3.1.2. Dostupné zakladni zdravotni a socialni sluzby v mikroregionu

Obce mikroregionu budou spolupracovat na zajisténi dostupnych socidlnich a
zdravotnich sluzeb. Obce mikroregionu budou spolupracovat pii zajiSténi, dopliiovani a
zprostiedkovani poskytovatelli socidlnich sluzeb. Mikroregion mtze fungovat jako spole¢na
platforma pro koncepci a koordinovani socidlnich sluzeb. Obce mikroregionu budou takeé
spolecné usilovat o lepsi dostupnost zakladni 1¢katské péce (prakticky 1€kat, pediatr, zubat) pro
obyvatele v mikroregionu, budou spolupracovat pii vytvaieni podminek pro ziskani novych
Iékarskych praxi a udrzeni ¢i modernizaci praxi stavajicich, pfipadné¢ o nastaveni takovych
podminek, které¢ ptispéji k zajisténi adekvatni, dostupné a kvalitni zdravotni péce.

Ptiklady typovych aktivit:
- vystavba/modernizace infrastruktury pro socialni a zdravotni sluzby; vytvoreni pozice
spolecného koordinatora socialnich sluzeb; vytvareni podminek pro rozvoj socialnich sluzeb
napt. mapovani potieb, poptavky (spoluprace s odborem socialnich véci SO ORP Hradec
Kralove¢), zprostfedkovani informaci a sméfovani potencialnich klientti na jednotlivé sluzby,
udrzovani piehledu o moznostech ziskani socidlni sluzby v mikroregionu a okoli a ziskavani
informaci o kvalité apod.; sdileni zkuSenosti pii poskytovani a zprostiedkovani socialnich
sluzeb; spoluprace pii dopliiovani a zprostiedkovani, spole¢né oslovovani nebo jednani s
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poskytovateli socialnich sluzeb, koordinace aktivit napt. poskytnuti prostor, vyhodné pronajmy,
zprostiedkovani kontakta s obyvateli, smérovani na urcité sluzby, sdileni ndkladl na provoz a;.

Cil 3.2. Pestry spolkovy zivot a mistni kultura

V obcich mikroregionu ptisobi mnoho spolkl, které organizuji zajmové aktivity a
nabizeji lidem pestré moznosti sportovani i zdbavy. Kvalitni, riznorodéa nabidka volnocasovych
a z4jmovych aktivit je vyznamnou sloZkou image mikroregionu a ma znac¢ny vliv na pfitazlivost
uzemi pro nove prichozi i pro jeho stavajici obyvatele. Obce chtéji pokracovat v rozvoji téchto
aktivit, podporovat aktivni ¢innost spolkti tak, aby nabizely ptilezitosti zajimavého, aktivniho
traveni volného ¢asu v§em obyvateliim mikroregionu.

Opatieni 3.2.1. Kvalitni a dostupna infrastruktura pro aktivni volny ¢as

Opatfeni je zaméfeno na vytvofeni a zkvalitnéni podminek a zazemi pro Cinnost
subjektd, které v izemi zajiStuji nabidku na aktivni traveni volného ¢asu — kulturni, sportovni,
volnocCasové aktivity. Infrastruktura v mnoha obcich vyzaduje modernizaci a v nékterych
obcich chybi nebo je v nevyhovujicich prostorech.

Opatieni 3.2.2. Nabidka spolecCenskych, kulturnich, sportovnich a zajmovych aktivit

Mikroregion a jeho obce budou organizovat spolecné akce vSech obci mikroregionu.
Obce mikroregionu budou nadale podporovat zdjmovou a spolkovou ¢innost, tradi¢ni a ispésné
kulturni spolecenské a sportovni akce, budou je vzajemné koordinovat a spole¢né ¢i jednotliveé
budou iniciovat nové typy a moznosti zajmové ¢innosti a aktivniho traveni volného Casu.

Cil 3.3. Dostupné bydleni /Ptilezitosti pro bydleni

Zajisténi lepsi nabidky pfilezitosti pro bydleni pro vSechny generace, je zejména
zélezitosti obci samotnych a mikroregion v této oblasti mize byt aktivni jen omezenym
zpusobem. Obce mikroregionu se 1iSi také zdjmem o novou vystavbu. Opatifeni se proto
soustiedi jednak na vytvareni podminek pro bydleni a dale pak na koordinaci aktivit a vyménu
zkuSenosti.

Opatieni 3.3.1. Podminky pro ptichod novych obyvatel

Opatieni se zamétuje na podporu aktivit souvisejicich se zajisténim bydleni pro rizné
cilové skupiny. Jedna se jak o zkvalitnéni stavajiciho bytového fondu, tak budovani nového.
Opatfeni reaguje na atraktivitu obci mikroregionu pro bydleni a podporuje 1 rozSifovani
moznosti pro individudlni bytovou vystavbu.

Opatieni 3.3.2. Socialni bydleni

Opatieni se zaméiuje na nastaveni spolecného systému pii zajisténi podpory a bydleni
pro osoby v bytové nouzi nebo bytovou nouzi ohrozenych. Aktivity jsou zaméfeny na potizeni
a adaptaci bytl, bytovych domi a nebytovych prostor pro potieby socidlniho bydleni a potizeni
nezbytného zékladniho vybaveni.

Ptiklady typovych aktivit:
- vystavba novych socidlnich bytl; rekonstrukce a upravy objektu, domu, bytu pro ucely
socidlniho bydleni; nakup nezbytného zékladniho vybaveni bytové jednotky vcetné nabytku;
realizace a spoluprace obci v kontextu piipravovaného Zakona o podpote bydleni a dalsi.
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Od ledna 2024 je po dobu tii let v malych obcich mikroregionu realizovan Projekt
“Socidlni prace v mikroregionu Nechanicko®. Jednd se o podporu osob vyloucenych a
socidlnim vyloucenim ohrozenych, z komunity malych obci, zejména podpora osob
vyclenénych nebo ohrozenym vyclenénim mimo bézny Zzivot spolecnosti, do které se v
dasledku neptiznivé socidlni situace, zdravotnich handicapi nebo jinych omezeni nemohou
zapojit. Na tzemi je aktivné provadéna profesiondlni socialni prace a propagace socialnich
sluzeb tak, aby o sluzbach byli pottebni informovani.

V mikroregionu Nechanicko je profesiondlni socidlni prace zaméiena piedev§im na
seniory ohrozené socialnim vylou¢enim, osoby se zdravotnim postizenim a pecujici osoby a
osoby vylouc¢ené nebo ohrozené socialnim vyloucenim v rdmci poskytovani socialniho bydleni,
které je v izemi témét nedostupné.

Diilezitou soucasti je uzka spoluprace se zastupci samosprav, pomoc pii vykonu
opatrovnictvi, zvlastniho pfijemce davky, vyjednavani se socidlnimi a dalSimi sluzbami atd.
Daéle tizké a pravidelnd spoluprace s Magistratem mésta Hradec Kralové a Krajskym ufadem
Kralovéhradeckého kraje a také vzdélavani. (nechanicko.cz)

2.4.4 Program rozvoje DSO Hustifanka na obdobi 2019-2026

Plan spole¢nych aktivit Mikroregionu Hustitanka 2019-2026 je hlavnim koncep¢nim
dokumentem Dobrovolného svazku obci Mikroregionu Hustifanka. Zachycuje situaci v
jednotlivych obcich 1 regionu jako celku a formuluje spolecné rozvojové zameéry. Za situace,
kdy vSechny obce mikroregionu Hustifanka maji zpracované programy rozvoje obci, se mtize
plén spole¢nych aktivit stat rozvojovym priinikem a nadstavbou programti rozvoje jednotlivych
obci. Je tfeba také reflektovat posileni role mistnich akénich skupin, které rovnéz komplexné
usiluji o rozvoj Gzemi. Vyvstava tak nova potfeba vyjasnéni role svazku obci jako partnera
mistni akéni skupiny, ktery koordinuje rozvojova témata v kompetencich obci. Plan spole¢nych
aktivit slouzi jako:

e Nastroj ke koordinaci feSeni problémt presahujicich tizemi jedné obce (napt. prosazovani
dopravnich feseni, komplexni pozemkové upravy, upravy krajiny, protipovodiiova opatieni
apod.).

e Podklad pro realizaci spolecnych projekth obci a pro ziskani dotacni podpory.

e Vychodisko pro posileni spoluprace dalSich subjektii v ramci regionu (ob¢ané, neziskové
organizace, podnikatel¢).

Vychodisko pro navazani spoluprace s dalsSimi aktéry rozvoje (napf. pti spolupraci se subjekty
mimo mikroregion).

NezameéEstnanost

V otazce nezaméstnanosti a situace na trhu prace je srovndni obtizné. PfiCinou je
skutecnost, ze svazek se rozklada na izemi tfech okresti. U vSech obci mikroregionu je mira
nezameéstnanosti vycislena podle obci a zaroven podle oblasti jednotlivych okresii, do kterych
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obce spadaji — t€émito oblastmi jsou Kralovédvorsko, Jaroméisko a Smiticko. S témito oblastmi
jsou obce také srovnavany. Nelze srovnavat s celymi okresy, napt. okres Hradec Kralové a tfi
obce na hranici tohoto okresu, protoze udaje by mély Spatnou vypovidaci hodnotu.

Socialni a kulturni infrastruktura

Obcanska vybavenost v uspokojivém mnozstvi a kvalité je zajiSténa v obcich Dubenec
a Velichovky. Mnohé¢ potieby obyvatelé mikroregionu uspokojuji v okolnich méstech Jaromét,
Dvir Kralové nad Labem ¢i Hradec Kralové. Zde 1ze nalézt Siroké spektrum sluzeb, obcanské
vybavenosti a kulturnich zafizeni. Nejvétsi snahou, kterd je spolecné vSech obcim, je zachovani
zakladniho obcanského vybaveni jako jsou matetské a zékladni Skoly ¢i prodejny potravin.
Jedna se ovSem o zalezitosti, které v mnoha piipadech vyrazné ptevysSuji finanéni moznosti
jednotlivych obci. Udrzet obchod ¢i obecni hostinec je finanéné nakladné a mnohé obce je
provozuji se ztratou. Vyvojem ekonomiky se obchody a pohostinstvi, bohuzel, ¢asto uzaviraji.

Zdravotnictvi

Lékatské sluzby ve vétsing obcei nejsou zastoupeny. Prakticky 1€kat je dostupny pouze
v obci Dubenec. Dalsi prakticti 1ékafti, détsky 1ékat, stomatolog nebo gynekolog jsou dostupni
ve Dvofte Kralové nad Labem a v Jaroméfi, kam je dostupnost pouze ve vSedni dny nebo nutna
doprava automobilem. V téchto méstech se nachézi dalsi specializovana lékatské pracoviste,
jako ORL, chirurgie a ostatni zdravotni péce vcetné Iékaren. Spadova nemocnice je taktéz ve
Dvore Kralové n/L, kterd vSak nema porodnici, jsou vyuZzivany porodnice v Trutnové a
Néchodé. Fakultni nemocnice je v Hradci Kralové. Zdravotnickd zachrannd sluzba ma
stanovist¢ ve Dvofe Kralové n/L nebo v Jaroméfi, kde je deklarovano splnéni legislativné
stanovené maximalni dojezdové doby 15-30 minut. Pobytova zatfizeni socidlnich sluzeb pro
seniory, osoby se zdravotni postizenim apod. mohou ob¢ané vyuzit ve mésté Dvir Kralové n/L.
Socialni péce

V obcich se nenachdzi zadné zafizeni socidlni péce. PéCi o seniory a zdravotné
znevyhodnéné osoby zajist'uji rodinni ptislusnici. Je mozno ale vyuzit sluzeb Diakonie Dvur
Kralové n/L se stfediskem v Doubravici, ddle PeCovatelské sluzby a Farni Charity ve Dvoie
Kralové n/L, ktera zajist'uje i osobni asistenci a sluzby v domacim prostiedi. Obcané mohou
vyuzivat sluzby Diakonie CCE, stiedisko Dviir Kralové n/L anebo peovatelské sluzby mésta
Dvora kralové n/L. Obce na zaklad€ darovaci smlouvy pfispivaji vySe uvedenym organizacim
za vyuzivani sluzeb obCany v obcich DSO Hustifanka. Podminky pro zZivot seniort jsou v DSO
Hustitfanka kvalitni. Pravideln¢ se potéadaji riznd setkdni senior. V letnich mésicich je to
vystoupeni riznych interpretii pro jejich vékovou skupinu na nedalekém letnim parketu v
Lanzové. V seniorské skuping je cetné zastoupena skupina mladsich seniortt do 70 let. Ti se
aktivni podileji na spolecenském Zivoté v obcich. Pomahaji s organizaci vSech akci pofadanych
obci. Socidlni sluzby jsou pro seniory dostupné v nedalekém Dvote Kralové n/L, dale v Domé
sv. Josefa v Zir¢i nebo Domové diichodct v Cernozicich.
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Strategicka vize

Vizi Mikroregionu Hustifanka je vytvafeni podminek pro hospodaisky, socidlni,
kulturni rozvoj uzemi svazku jako celku i jeho jednotlivych clenskych obci tak, aby byl
vytvoren stabilizovany venkovsky mikroregion s prosperujicim multifunkénim zemédé€lstvim
v ekologicky vyvazené krajin¢€, s lazeniskou, venkovskou a rekrea¢ni turistikou, s kvalitni
technickou infrastrukturou a s neklesajicim poctem obyvatelstva.

Priorita opatifeni Podpora ¢innosti svazku s cilem prosazovani spoleénych zajmu

+ zavedeni tradice potfadani kulturnich a sportovnich akci

% podpora ¢innosti spolktl

+ socialni ¢innost pro seniory

¢ rozsifeni ¢innosti kulturnich zatizeni v jednotlivych obcich

 propagace vyznamnych osobnosti a udalosti v mikroregionu nejriznéj$imi typy akci
+ zajiSténi internetizace obci, zajisténi informovanosti obci

(hustiranka.cz/)

2.4.5 Strategicky plan rozvoje Mikroregionu Obce pamatkové zony 1866 na obdobi
2023-2030

Strategicky plan Mikroregionu Obci pamatkové zony 1866 zahrnuje klicova opatieni
pro zajisténi a rozvoj socidlnich sluzeb v regionu. Plan se zaméiuje na vytvoieni zafizeni
socialnich sluzeb, coz zahrnuje vystavbu novych objektd, prestavbu nevyuzitych budov na
objekty socidlnich sluzeb a zménu vyuziti stavajicich prostor pro potfeby domovii pro seniory
a dennich stacionarti. Dalsi dllezitou oblasti je podpora terénnich, pecovatelskych a dalSich
socialné-zdravotnich sluzeb. Plan také zahrnuje aktivity na pomoc senioriim jako je monitoring
nouzovych situaci, rozvazka nakupi a stravy, senior taxi a vzdélavani pomoci technologii.
Zajisténi a zvyseni urovné zdravotnich a socidlnich sluzeb je velmi dulezité pro celkovy rozvoj
a prosperitu venkovskych oblasti a pro udrzeni zivotaschopnych komunit. Dostupné sluzby
umozni seniorim zlstat co nejdéle ve svém domacim prostiedi.

Dostupnost sluzeb zakladniho obéanského vybaveni

Zakladni skola je ve dvou nejvétSich obcich mikroregionu (ve VSestarech 2 stupné, v
Hoftinévsi malottidka, aktudlné 2 tfidy), matetska Skola ve ¢tyfech obcich a détska skupina ve
dvou obcich. Vybavenost obci mikroregionu je odpovidajici jejich velikosti: v obci Hofinéves
je zdravotni stfedisko s ordinacemi praktického a zubniho Iékaie, ve VSestarech zahrnuje
zdravotni stfedisko ordinaci praktického 1€kate, praktického 1€kare pro déti a dorost, jednu
ordinaci zubniho I€kafe a lékarnu. Poskytovatelé socidlnich sluzeb pfimo v mikroregionu
nejsou, pusobi zde vSak terénni sluzby (napt. Obecny zajem, z. 1., Smifice, Centrum socialni
pomoci a sluZeb, o. p. s. Hradec Kralové). V obcich mikroregionu neni sluzebna Policie CR ani
méstské policie. V mikroregionu je pomérné nizkd vybavenost prodejnami s potravinami
(absence ve 12 mistnich ¢astech, jinde ¢asto omezena prodejni doba). Rizikem pro uspokojeni
potieb obyvatel je nizsi zastoupeni zakladni obCanské vybavenosti v obcich (zejména prodejen

smiSeného zbozi, postovnich sluzeb), nedostatecné zazemi pro kulturné spolecenské aktivity,
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absence socialnich sluzeb pifimo v feSeném tzemi, horsi dostupnost nékterych zdravotnickych
sluzeb, vysoky podil vyjizdé€jicich do Skol a zaméstnani z feSeného izemi, dil¢i negativni
dopady suburbanni polohy mikroregionu vzhledem k HK (misty v¢. prvkil socidlni segregace).

Vize: Respekt k minulosti, vira v budoucnost

Prioritni oblast 2: Obc¢anské vybaveni, pamatky a komunitni Zivot

Cil 2.1 Odpovidajici nabidka vetfejnych a komerc¢nich sluzeb

Opatieni 2.1.2 Dostupné socidlni a zdravotni sluzby

Zdtvodnéni opatieni: Opatieni je zaméfeno na zajistovani a zvySovani urovné
zdravotnich a socidlnich sluzeb. Dostupné socidlni a zdravotni sluzby jsou zdsadni pro celkovy
rozvoj a prosperitu venkovskych oblasti a pfispivaji k udrZeni Zivotaschopnych komunit.
Vzhledem k trendu starnuti populace je klicové mit v mikroregionu dostupné sluzby, které
odpovidaji potfebam seniorti a umoziuji jim ziistat ve svém domécim prostiedi co nejdéle.

Priklady aktivit:

> vytvofeni zafizeni socidlnich sluzeb — vystavba novych objektl / pfestavba
nevyuzitych nebo nevhodné vyuzitych budov na objekty socidlnich sluzeb / zména vyuziti
stavajicich prostor prosocidlni sluzby (domovy pro seniory, denni stacionare aj.)

> aktivity na udrzeni zdravotnich sluzeb v uzemi

> podpora rozvoje terénnich oSetfovatelskych, peCovatelskych a dalSich socidlné-
zdravotnich sluzeb

> sdileny terénni pracovnik pro socidlni sluzby

> aktivity na pomoc seniorim (monitoring nouzovych situaci, rozvazka nakupt a
stravy, senior taxi, vzdélavani a pomoc s vyuzivanim novych technologii aj.)

Cil 2.3 Kvalitni zazemi pro volnocasové aktivity

Opatieni 2.3.1 Modernizace/vystavba infrastruktury pro volny cas

Zdtvodnéni opatfeni: Kvalitni infrastruktura pro volny cas je jednim z predpokladii
spokojenosti mistnich obyvatel, a do jist¢ miry miize obcim mikroregionu zvysit atraktivitu
jejich izemi. Vybavenost tohoto typu v mnoha obcich vyzaduje modernizaci, nékde zcela chybi
nebo je v nevyhovujicich prostorech. V dotaznikovém Setieni byla téz identifikovana potieba
modernizace ¢i vystavby zafizeni pro sport a volny ¢as.

Priklady aktivit:

> vystavba novych détskych hiist’ a udrzba téch stavajicich

> vystavba, rekonstrukce a udrzba aredlti/objektl sportovist

> rekonstrukce objektl pro dalsi volnocasové aktivity

> vytvofeni komunitnich center (v€. Gpravy stavajicich objekti pro tuto funkci)

> instalace prvki pro pohybové aktivity seniorti

> vystavba pristteskd, altdn a drobného mobiliafe pro volnocasové aktivity
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2.5 Dokumenty a zdroje dat na arovni obci

2.5.1 Sesty plan rozvoje socidlnich sluZzeb Smiticka na obdobi 2023-2025

Kompletni strategicky dokument v socialni oblasti ma zpracovan mésto Smifice. Dale
ma zpracovany Standardy kvality pro organy socialné-pravni ochrany déti.

V regionu Smificka jsou zastoupeny zejména terénni sluzby pro seniory a zdravotné
postizené, dale zakladni poradenstvi a odborné socialni poradenstvi pro vSechny cilové skupiny
a terénni prace s mladezi a mensSinami. Rezidencni sluzbu zastupuje Domov diichodct
v Cernozicich. Nejvétsimi poskytovateli socialnich sluzeb v regionu jsou Obecny zajem, z.u.
zajistujici peCovatelskou a odlehcovaci sluzbu, déle jsou také pijCovnou kompenzacnich
pomticek a Domov diichodct v CernoZicich.

V prosinci 2017 byl zahdjen provoz v nové zrekonstruovaném objektu Domova
diichodcti CernoZice s novou kapacitou klientd a to konkrétné 16 klientd domova diichodciti a
86 klienti domova ve zvlastnim rezimu. V roce 2022 doslo k restrukturalizaci, v ramci, které
bylo zahajeno poskytovani sluzeb pouze ve zvlastnim rezimu, osobam od 40 let véku, které
maji snizenou sobéstacnost z davodu chronického dusevniho onemocnéni, a osobdm se
stafeckou, Alzheimerovou demenci a ostatnimi typy demenci. Celkovéa kapacita domova je 102
luzek. V ¢ervnu 2022 doslo v ramci domova ke ziizeni paliativniho pokoje, aby rodiny mohly
doprovazet blizké pii jejich odchodu bezprostiedné v domove.

Dalsi aktivni poskytovatelé sluzeb v regionu:

Aufori, 0.p.s.
- program podpory rodiny; terénni programy - program podpory rodiny (terénni

socidlné aktiviza¢ni sluzba pomadahajici rodindm sdétmi s plnénim Skolnich
povinnosti, péci a vychovou, hospodarenim v diisledku chudoby), organizace
zajiSt'uje v téchto rodinach také doucovani piimo v domdacnosti v rdmci programu
Uci se cela rodina; terénni programy (terénni sluzba pomahajici lidem ohroZenym
nebo socialné vylou¢enym). Podpora socialniho fungovani a pomoc pfti problému
s bydlenim, s praci a s dluhy.

Salinger, z. s.

- Multitym pro rodiny sdétmi ve véku 6-16 let, jejichZ zdravi a fungovani je
ohroZeno duSevnim onemocnénim, sluzba je poskytovana terénni i ambulantni
formou.

Péce o duSevni zdravi, z. s.

- Poskytovatel zdravotné-socidlnich sluzeb starSim 16 let, ktefi se potykaji
s problémy vychazejicimi z duSevniho onemocnéni, sluzba je poskytovana terénni
formou a je zajistovana multidisciplinarnim tymem, ktery zahrnuje odborniky jak
ze socialni, tak zdravotni oblasti. Klienti mohou dojiZdét do Centra dusevniho
zdravi, kde je sluzba poskytovana ambulantni formou.
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Laxus, z. u.

- Socialni a adiktologické sluzby pro uzivatele drog, alkoholu, pro patologické hrace,
osoby v konfliktu se zdkonem a ve vykonu vazby nebo trestu odnéti svobody
Obcanské sdruzeni HEWER
- Sluzby osobni asistence pro osoby se sniZenou sobéstacnosti

Centrum pomoci lidem s PAS. z. 1.

- Socialni rehabilitace pro osoby s poruchou autistického spektra (PAS)
Skok do zivota, 0.p.s.

- Sluzby lidem s mentalnim postiZenim
Oblastni charita Hradec Kralové
- Pecovatelska sluzba, domaci zdravotni péce, domaci hospicova péce, azylové

domy, denni centrum, socialni Satnik, rana péce, intervencni centrum, poradna pro
lidi v tisni
Pracovisté oSetfovatelské a peCovatelské sluzby

- Poskytovatel domaci zdravotni a pecovatelské péce, pljcovna kompenzacnich
pomiicek
Obcanské poradenské stiedisko, o.p.s. Hradec Kralové

- Poradenstvi voblasti dluhové problematiky, bydleni, rodiny, pomoc obétem
trestnych ¢int aj.
Centrum socialni pomoci a sluzeb Hradec Kralové

- Pecovatelskd sluzba, denni stacionar, stfedisko osobni hygieny, manzelska a
rodinna poradna

Zdravotnicka zafizeni se nachazeji ve Smiticich, Cernozicich a Hofinévsi. Ve Smiticich
ordinuji dva prakticti 1ékati pro dospé€lé a jeden pro déti a dorost. Dale plisobi ve Smificich
gynekolog, internista, stomatolog, k dispozici je rovnéz rehabilitace a zubni laboratofe. V
prostorach zdravotniho stfediska ve Smificich vznikla v roce 2012 optika a ordinuje zde o¢ni
lékat. V obci CernoZice puisobi prakticky lékai a dva stomatologové. V Hofinévsi ordinuje
prakticky 1ékaf a stomatolog. Lékarny provozuji svoji ¢innost ve Smificich a CernoZicich.

Priority, cile, opatfeni

Priority jsou oblasti, které je nutné v ramci planovani socialnich sluzeb fesit prednostné.
Napliiovani priorit ve stanoveném case je podstatou realizace planu rozvoje socialnich sluzeb.
Tato ¢innost proto musi byt systematickd, pldnovana a pribézné vyhodnocovand. Na zaklad¢
vyhodnoceni pfedchozich obdobi lze konstatovat, ze zékladni priority zGstavaji u vSech
cilovych skupin stejné. Pomérné¢ zasadnim problémem zlstava i nadale zadluzenost romského
etnika a stale se zvySujici financni problémy seniorti, souvisejici s probihajici ekonomickou
krizi. Vzhledem ke zhorSené ekonomické nalad¢ ve spolecnosti je proto nutné odborné socialni
poradenstvi zaméfit zejména timto smérem.

Jak jiz bylo uvedeno, nejedna se jen o socialni sluzby, ale je potieba fesit 1 navazujici
aktivity v ramci komunity u vSech cilovych skupin. K zajisténi priorit jsou pfijimana ptislusna
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opatteni. Kazdé opatieni obsahuje dil¢i aktivity s podrobnéjsim popisem. Limitujicim faktorem
jsou samoziejmé financni prostiedky.

7.1 Seniofi a osoby se zdravotnim postiZzenim

Priorita 1: Zachovani a rozvoj stavajicich terénnich sluzeb

Cil: Umoznit seniorim i zdravotné postizenym setrvat co nejdéle v pfirozeném prostiedi
rodiny a pratel.

Opatieni: Zachovani a rozvoj stavajici pecCovatelské sluzby podle aktualnich potiteb
klienti.

Aktivity: Napliiovani standardi kvality socidlnich sluzeb. Pribézné informovani o
nabizenych sluzbach. Spoluprace s obcemi a méstskou organizaci, Seniofi CR, z. s.

Priorita 2: Zachovani a rozvoj stavajici rezidencni sluzby

Cil: Umoznit klientim, ktefi z divodu snizené sobé&sta¢nosti nemohou Zit ve své
domadcnosti ani s pomoci terénnich sluzeb, zachovat kvalitu zivota a zajistit potiebné sluzby.

Opatieni: Zachovani a rozvoj sluzeb Domova diichodcti v Cernozicich podle aktualnich
potieb seniort.

Aktivity: Napliiovani standardi kvality socidlnich sluzeb. Pribézné informovani o
nabizenych sluzbach. Spoluprace s obcemi a mistni organizaci Seniofi CR.

Priorita 3: Podpora a rozvoj aktivizacnich programii

Cil: Zprostredkovat kontakt seniorti i zdravotné¢ postizenych se spolecenskym
prostiedim, zajistit rizné formy vzdelavani a volnocasovych aktivit.

Opatieni: Podpora ¢innosti mistni organizace Svazu diichodcti CR.

Aktivity: Finan¢ni ptispévek mésta Smiftice a dalSich obci. Spoluprace s obcemi a mistni
organizaci Seniofi CR. Pokradovani virtualni univerzity 3. véku.

Priorita 4: ReSent dluhové problematiky

Cil: Odbornym socidlnim poradenstvim napomahat ke zvyseni finan¢ni gramotnosti a
minimalizovat zadluZenost a uZivatell sluzeb.

Opatteni: Terénni programy.

Aktivity: Cinnost terénnich pracovnikd v regionu (Aufori o. p. s., Salinger, z. s.).
Spoluprace s poskytovatelem této sluzby.

7.2 Rodiny s détmi, mladez
Priorita 1: Volnocasové aktivity déti a mladeze

Cil: Vytvoftit vhodné podminky pro volnocasové aktivity mladeze.

Opatieni: Podpora volnocasovych aktivit mladeze v obcich.

Aktivity: Realizace planovanych projektti v obcich.

Priorita 2: Prevence socialné patologickych jevii

Cil: Pomoci programt a aktivit piisobit na mladez ve smyslu prevence socialn¢ patologickych
jevu.

Opatieni: Nabidka novych terénnich aktivit.

Aktivity: Cinnost terénnich pracovnikil v regionu. Aufori, o. p. s., program podpory rodiny,
Salinger, z. s. - Centrum Semafor Spoluprace s poskytovatelem této sluzby.
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7.3 Ptislusnici narodnostnich a etnickych mensin

Priorita 1: Prevence socialniho vylouceni

Cil: ZvySenim zaméstnanosti a zajisSténim dostate¢ného pfijmu eliminovat zavislost
klienti na davkach hmotné nouze.

Opatieni: Rozsiteni nabidky vhodnych pracovnich pozic v regionu.

Aktivity: Zfizeni pracovnich pozic v rdmci vetfejné prospéSnych praci. Spoluprace se
zaméstnavateli v regionu. Cinnost terénnich pracovnikii v regionu. (Aufori, o. p. s.,
Salinger, z.s.)

Priorita 2: Reseni dluhové problematiky

Cil: Odbornym socidlnim poradenstvim napomahat k socidlni integraci uzivatell
sluzeb.

Opatteni: Terénni programy.

Aktivity: Cinnost terénnich pracovnikil v regionu. (Aufori, o. p. s., Salinger, z. s.)
Spoluprace s poskytovateli této sluzby.

(mestosmirice.cz)

2.5.2 Dokumenty a zdroje dat mésta Nechanice a na urovni obci 1. typu

Mésto Nechanice pfipravuje novy strategicky dokument v socidlni oblasti. Ma
zpracovany Standardy soc. prace, SPOD. (nechanice.cz)

Nekteré obce 1. typu na uzemi Hradeckého venkova maji zpracovany rozvojové a
strategické dokumenty, ale socialni oblasti se v nich vénuji jen okrajové. Zastupci mistnich
samosprav maji vyborny piehled o potiebach svych obyvatel a vénuji jim naleZitou pozornost.
Neexistuji vSak dokumenty, které by tento piehled mapovaly, dokladaly a mohlo se z nich
vychézet pfi dlouhodobém pldnovani komunitni socidlni prace. Obce maji pouze omezené
nastroje pro mapovani socidlni situace svych ob¢ani. Mimo bézné ucasti na zivoté v obci se
zastupci samosprav setkdvaji s obCany u pftilezitosti jubilei seniort a vitani novych ob¢ankd.
Poradaji fadu akci pro své obc¢any, a to jak pro rodiny s détmi, mladez i seniory. Tyto akce jsou
voln¢ pristupné vSem, ktefi se chtéji UcCastnit, vCetné osob handicapovanych, socialné
vylou¢enych nebo socidlnim vyloucenim ohrozenych.

Obce nemaji zfizené socidlni komise, pro feseni konkrétnich problému v oblasti socidlni
spiSe vyuzivaji osobni znalost lidi i terénu. Pokud se zabyvaji rozvojem svého tizemi v socialni
oblasti, uvazuji o vystavbé socialnich byti, zfizovani komunitnich nebo rodinnych center, chté;ji
spolupracovat s mistnimi podnikateli pfi vytvareni pracovnich mist a celkové hledat moznosti,
jak zlepsit zivotni podminky pro ob¢any (seniory, rodiny s détmi, handicapované) a reagovat
na aktudlni potieby téchto obcanti. VSechny obce chtéji podporovat a pokracovat v komunitnich
aktivitach, které maji tradici, ale i v novych, ve spolupraci s obcany, mistnimi spolky i v rdmci
mikroregionu.
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3 Zakladni demografické a socioekonomické udaje

3.1 Region v SirSich vztazich

MAS Hradecky venkov je oblast nachazejici se ve vychodni &asti Ceské republiky,
v blizkosti vyznamného meésta Hradec Kralové. Tento region ma vliv nejen na okolni
venkovské oblasti, ale také na celkovou socioekonomickou strukturu vychodnich Cech.

V geografickém smyslu je MAS Hradecky venkov soucasti vétSiho historického a
geografického regionu Vychodnich Cech, ktery je charakterizovan svou rozmanitou krajinou,
zahrnujici pole, lesy a malebna historickd mésta.

Ekonomicky je MAS Hradecky venkov propojen s okolnimi regiony prostfednictvim
obchodnich a pracovnich vztahl. Je domovem pro fadu podniki, které ptispivaji k mistni
ekonomice a poskytuji zaméstnani pro obyvatele regionu. Tato propojenost s okolnimi regiony
umoziiuje MAS Hradeckému venkovu vyuZzivat ekonomické synergické efekty a pfinaset
vzajemné vyhody.

Socialn¢ je MAS Hradecky venkov charakterizovan svou komunitni soudrznosti a
rozmanitosti. Mistni obyvatelstvo ma silné¢ vazby na své sousedy a tradice venkovského Zivota
jsou stale pevné zakofenény v kazdodennim zivoté. Zaroven je region otevien pro nové
ptirtstky obyvatel a nové myslenky, coz ptispiva k jeho dynamice a rozvoji.

Ekologicky je MAS Hradecky venkov zasazen vlivy klimatickych zmén a
environmentalnich vyzev, jako je udrzitelné hospodareni s pfirodnimi zdroji, ochrana
biodiverzity a adaptace na povétrnostni podminky.

Celkové je MAS Hradecky venkov dalezitym prvkem v socioekonomickém kontextu
vychodnich Cech, ktery kombinuje tradiéni venkovsky Zivotni styl s modernimi vlivy a vytvaii
dynamickou komunitu.

Obrazek ¢. 2: Poloha uzemi MAS Hradecky venkov v ramci NUTS I a kraje
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3.2 Obyvatelstvo

V roce 2021 Zilo na izemi MAS Hradecky venkov celkem 32 984 obyvatel, a od té doby
jejich pocet neustale roste, coz naznacuje vzrastajici tendenci v této oblasti. Nartst poctu
obyvatelstva je vysledkem vyznamné migrace obyvatel z méstskych oblasti do venkovského
prostiedi.

Graf ¢. 1: Pocet obyvatel v uzemi dle véku
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Je tfeba zdlraznit, ze v€kova struktura obyvatel MAS Hradecky venkov je relativné
piizniva. Vysoky podil tvotfi mladsi populace, ktera je v produktivnim véku a naznacuje také
potencial pro budouci rist a vyvoj této oblasti. Tento demograficky vyvoj ma rovnéz dopad na
infrastrukturu a vefejné sluzby v regionu. S nartstajicim poctem obyvatel je tieba zajistit
dostatek vetejnych sluzeb pro pokryti infrastruktury, které miize generovat nartstajici poptavky

a zdroje pro obyvatele v tomto regionu.
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Graf ¢. 2: Vyvoj poctu obyvatel v tizemi
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3.2.1 Demograficka charakteristika (pocet obyvatel, demograficky vyvoj, vékova
struktura)

MAS Hradecky venkov je oblasti s rozmanitou demografickou strukturou, ktera odrazi
riznorodost Zivota v tomto regionu. V roce 2021 zilo na izemi MAS Hradecky venkov 32 984
obyvatel. Pocet obyvatel je stabilni, s mirnym narGstem v disledku migrace z mést a ptilivu
novych obyvatel.

Vékova struktura obyvatelstva MAS Hradecky venkov je vyvéazend, spomérné
rovnomérnym zastoupenim vSech vékovych skupin. Mladsi populace je dobie zastoupena, coz
naznacuje pozitivni demograficky trend a potencial pro budouci riist.

Demograficky vyvoj MAS Hradecky venkov reflektuje proménlivé podminky a trendy,
které formuji slozeni a rozvoj populace na tomto tzemi. Porozuméni témto trendim je klicové
pro planovani budouciho rozvoje regionu a zajisténi adekvatnich sluzeb a infrastruktury pro
jeho obyvatele.

3.2.2 Bytova vystavba

Uzemi MAS Hradecky venkov vynika svou dostupnosti diky dobie vyvinuté regionalni
dopravni siti, coz je jeden z kli¢ovych faktorti ¢inici tuto oblast vysoce atraktivni pro obyvatele,
ktefi chteji individudlné zacit s vystavbou domti. Diky poloze je toto tizemi dobrou volbou pro
ty, ktefi hledaji klidné bydleni a také dobrou ptistupnost k pracovnim piilezitostem.
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Obrazek ¢. 3: Intenzita bytoveé vystavby na uzemi MAS Hradecky venkov za obdobi 1999-2018
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Uzemi MAS Hradecky venkov piinasi také &isté a zdravé Zivotni prostiedi. Diky
zachované pfirod¢ a omezenému mnozstvi primyslovych aktivit je toto izemi idedlnim mistem
pro ty, ktefi chtéji uniknout méstskému prostiedi a zit v pfirod€. Zaroven nabizi také pracovni
prilezitosti, dostupné vzdélavani a kulturni aktivity. Velmi snadna je dostupnost krajského
mésta Hradce Kralové, které je nadregionalnim spadovym centrem.

3.2.3 Trh prace a nezaméstnanost

Region Hradeckého venkova vynika nejen nizkou mirou nezameéstnanosti, ale i vysokou
vyjizd’kou za praci mimo region. V regionu se také nachazi dynamicka podnikatelska scéna,
ktera nabizi 4 000 podnikatelskych subjekti. Tato rozmanitost podnikatelskych aktivit ptispiva
k ekonomickému rlistu a prosperité regionu. I ptes tuto uspésnou podnikatelskou atmosféru
vSak mnoho obyvatel regionu hleda zaméstnani mimo jeho hranice, coz znamena4, ze je tieba se
zaméfit na posileni mistni ekonomiky a vytvateni pracovnich pfilezitosti pfimo v regionu.

Dalsim vyznamnym aspektem je stabilizovana sit’ Skol a vzd€lavacich instituci
v regionu. Zajisténi kvalitniho vzdélavani a odborné ptipravy pro mistni obyvatele je klicové
pro udrzeni konkurenceschopnosti regionu a vstup investic do novych odvétvi a inovativnich
projektti. Proto se v ramci regiondlniho rozvoje aktivné planuje a implementuje strategie pro
podporu vzdélavani a odborné ptipravy, které odpovidaji potiebam trhu prace a posiluji
celkovou ekonomickou stabilitu regionu.
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Graf ¢. 3: Struktura ekonom. subjektii v regionu MAS Hradecky venkov dle pravni formy
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3.2.4 Infrastruktura pro vzdélavani

V ramci udrzeni kvalitniho matetského a zakladniho Skolstvi na venkové, jako
klicového predpokladu rozvoje lidského kapitalu a podpory mladé generace, se region zamétuje
na rozvoj akéniho planovani v oblasti regionalniho Skolstvi. Tento plan zahrnuje podporu
projektli v oblasti vzdélavani a animacni ¢innosti, které maji za cil zlepsit kvalitu vzdélavani a
podnitit zdjem o uceni. Soucasti tohoto planu je také modernizace matetskych a zakladnich kol
vcetné jejich vybaveni pro moderni vyuku a zlepSeni zdzemi pro zaky. To je prioritou, a proto
se vénuje podpora jak pedagogickym, tak i nepedagogickym pracovnikiim v mistnich Skolach.
S rozvojem vzdélavani ,,na dalku“ a ,,bez bariér se region snazi zlepSit dostupnost vzdélani
pro vSechny, a to vCetné integrace péce o talenty, podpory kreativity a zavadéni novych
pedagogickych pfistupl. Vzijemna spoluprdce a rozvoj mimoskolnich aktivit vcetné
zdjmového a neformalniho vzdélavani, jsou kli¢ové pro celkovy rozvoj zaki. Skoly a knihovny
jsou vnimany i jako komunitni centra, ktera podporuji uceni a rozvoj obyvatelstva. Timto
zpusobem se region aktivné angazuje ve zlepSovani vzdélavacich moznosti a podporuje rozvoj
lidského kapitalu pro budoucnost.

MAS Hradecky venkov v ramci svého plisobeni realizuje projekty se zaméfenim na
socialni oblast, jako naptiklad projekt Rozvoj regionalniho partnerstvi v socidlni oblasti na
uzemi obci Kralovehradeckého kraje III nebo Komunitni prace na uzemi MAS Hradecky
venkov. Dale spolupracuje s mikroregiony v izemi, které realizuji socidlni praci ve svych
obcich L. typu. Jedna se o projekty Komunitni socialni prace v DSO Mikroregion Urbanicka
brazda a Sociélni prace v mikroregionu Nechanicko.

Spolufinancovano z OPZ +, individualniho projektu
Rozvoj regionalniho partnerstvi v socialni oblasti na Gzemi obci Kralovéhradeckého kraje Il
Registraéni ¢islo projektu: CZ.03.02.02/00/22_006/0000241

32



3.2.5 Socialni a zdravotni sluzby

Socialni a zdravotni sluzby na tzemi MAS Hradecky venkov hraji klicovou roli
v poskytovani péCe a podpory pro mistni obyvatele. V ramci zdravotni péce v regionu jsou
k dispozici zdkladni zdravotnické sluzby, prakticti 1€ékafi, stomatologové, lékarny a dalsi
odborna pracovisté specialistli. Kromé toho jsou dostupné nemocnice a zdravotnicka zatizeni
vybavena pokrocilou technologii a lékatskymi specialisty pro 1écbu akutnich i chronickych
onemocneénti.

Pro obyvatele regionu jsou dostupné také psychologické a psychiatrické sluzby pro
1é€bu dusevnich problémii a podporu dusevniho zdravi, které nabizi individualni terapii,
skupinové¢ terapie, poradenstvi a krizovou intervenci. Dostupné jsou i poradenské sluzby pro
podporu v oblasti rodinnych vztaht, finanéniho planovani, zaméstnani a dal§ich oblasti. Kromé
toho jsou na tzemi MAS Hradecky venkov realizovdny rizné komunitni a preventivni
programy, které maji za cil podporovat zdravi a blaho obyvatel. Jedna se o sportovni aktivity,
kurzy podporujici zdravy Zivotni styl, preventivni programy v oblasti zavislosti, programy
podporujici rodice pecujici o malé déti a dalsi osvEétoveé aktivity pro vetejnost.

Socidlni sluzby na tzemi MAS Hradecky venkov jsou poskytovany pro podporu
zranitelnych skupin obyvatel jako jsou seniofi, osoby s postizenim, rodiny v krizi a mnoho
dalsich cilovych skupin osob, které se ocitly v neptiznivé zivotni situaci. Sluzby jsou
poskytovany subjekty s prilehlych mést a jedna se zejména o peCovatelské, osetfovatelské a
poradenské sluzby. V samotném uzemi sidli tfi subjekty, které poskytuji pobytovou sluzbu
senioram. Dostupné s Hradci Kralové, Jarométi nebo Dvore Kralové nad Labem jsou pak dalsi
sluzby, jako denni stacionare, poradenské sluzby pro rodiny, azylové domy a mnoho dalSich.

4 Fungovani sité verejné podporovanych sluzeb

Fungovéni vetfejné podporovanych sluzeb ve spole¢nosti i na naSem tzemi ma klicovy
vyznam pro efektivitu a dostupnost socidlnich sluzeb. Jedna se o socidlni sluzby, které jsou
dostupné pro obCany na nasem uzemi, a to nejcasteji v oblastech plsobnosti mésta Hradce
Kralové, Dvora Kralové nad Labem, Jarométe, Smitic &i CernoZic.

4.1 Komunitni centra

Jediné komunitni centrum na tzemi Hradeckého venkova funguje od ledna 2020
v Hnévcevsi, kde vzniklo v ramci projektu “Podpora komunitni prace v Hnévcevsi”. Cilem je
podpora komunitniho zivota v obci a okoli, mezigenera¢niho setkavani a souziti mistnich
obyvatel, spolecného vytvareni aktivit, feSeni potteb a problému ovliviiyjicich kvalitu zivota
jednotlivet 1 komunity jako celku. Zvysit nabidku a dostupnost aktivit a sluzeb vcetné
socidlniho a odborného poradenstvi pii feSeni nepiiznivych socidlnich situaci a podpofit
zaCleniovani osob z cilovych skupin do bézného zivota. Je zajistovano socialni a odborné
poradenstvi podle konkrétnich potfeb osob v nepfiznivé Zivotni situaci Jedna se o poradenstvi
napiiklad v nasledujicich oblastech: orientace a pomoc v socidlné€ pravnich otazkéach (informace
o narocich na socialni davky, zprostiedkovani kontaktii na ufady nebo dalSi odborniky),
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poradenstvi pii potizich s finanénim hospodatenim a pfi zadluzenosti, pomoc pii hledani feseni
s problémy pii vychové déti, pomoc pii orientaci v komplikovanych rodinnych a partnerskych
vztazich apod. V komunitnim centru jsou organizovany vzdélavaci aktivity a dalsi ¢innosti
(aktivizaéni, motivacni a preventivni programy, seminafe a piednésky, terapeutické dilny)
vychazejici z potieb a zajmil osob v cilovych skupindch. Jsou podporovany také kulturni,
vzdélavaci a spoleCenské aktivity organizované ¢leny komunity a zajmovymi skupinami.

Od ledna 2023 je komunitni prace v misté podporovana a rozvijena v rdmci projektu
,Komunitni prdce MAS Hradecky venkov* ve spolupraci s obci HnévCeves i obcemi okolnimi.

4.2 Komunitni prace v obci Horinéves

V ramci MAS Hradecky venkov byl v letech 2020-2023 podpoten projekt “Komunitni
prace v obci Hofinéves”. Aktivita byla zaméfena na podporu komunitniho Zivota,
mezigeneratniho setkdvani, podporu smysluplnych vzdélavacich aktivit, zaclenéni osob z
cilovych skupin do spolecenského a pracovniho prosttedi, zajisténi odborného socidlniho
poradenstvi a vytvofeni funkéniho komunitniho centra v obci Hofinéves, které spolupracovalo
s TJ Sokol Hofinéves, Obecni knihovnou Hofinéves a Zakladni a mateiskou Skolou Hofinéves.
K potfadani aktivit dle jejich zaméteni byly vyuzivany prostory obecni nebo spolkové a déle
prostory zakladni 1 matei'ské skoly.

Od cCervence 2023 je komunitni prace v misté podporovana a rozvijena v ramci projektu
,Komunitni praice MAS Hradecky venkov* ve spolupraci s obci Hofinéves.

4.3 Podpora socialnich oblasti v obcich MAS Hradecky venkov

Zastupci obci obou mikroregionli vykonavaji socidlni praci, i kdyz nepiimo. Maji
piehled o potiebach svych obcan a jsou schopni jim pomoci nebo poradit, pfipadné radu a
pomoc opatfit. Ve vétSin€ obci je vénovana vyssi péce seniorim, funguji rodiny i sousedska
vypomoc. Seniofi i ostatni obcané maji moznost dovozu obédii, v nékterych obcich funguje
“senior taxi”, které odveze seniory k 1ékafi nebo na nakup.

4.4 Centra volného ¢asu, matei'ska centra

V poslednich letech vznikla Mateiska centra nebo Centra volného ¢asu v Nechanicich,
Kuncicich, Lhoté pod Libc¢any a Praskacce. Tato centra jsou vyuzivana k setkavani, vzdélavani
nebo traveni volného ¢asu obcanli samotnych obci, ale nabizeji také prostor pro tyto aktivity
obcantim okolnich obci. Dostupna jsou i podobna centra v Hradci Kralové:

- Rodinné centrum Zirafa HK, z. s.

- Krest’anské rodinné centrum Sedmikraska, z. s., Hradec Kralové

- Mateiské centrum Domecek, Hradec Kralové

- Centrum Budulinek, Hradec Kralové

- Diim déti a mladeze Hradec Kralové
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4.5 Pecovatelska sluzba

Pecovatelska sluzba je terénni nebo ambulantni sluzba poskytovana osobam, které maji
snizenou sobéstacnost z diivodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni a
rodindm s détmi, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Sluzba se poskytuje ve
vymezeném case v domacnosti osob a v zafizenich socidlnich sluzeb. Jedna se o pomoc pfi
zvladani béznych ukonii péce o vlastni osobu, pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti
podminek pro osobni hygienu, poskytnuti stravy nebo pomoc pii zajisténi stravy, pomoc pfi
zajisténi chodu domdcnosti. Sluzba se poskytuje za uhradu. Bez uhrady se poskytuje rodinam,
ve kterych se narodily soucasné tfi nebo vice déti, ucastnikiim odboje a pozistalym manzelim
(manzelkam) po tcastnicich odboje starSim 70 let. Na izemi Hradeckého venkova ji poskytuji
tito poskytovatelé:

- Obecny zajem, z.u., Smifice

- Domaci zdravotnicka péce a pecovatelskd sluzba Hradec Kralové
- Oblastni charita Dviir Kralové nad Labem

- Diakonie Dviir Kralové nad Labem

S omezenou dojezdnosti:

- Oblastni charita Hradec Kralové — Charitni pecovatelska sluzba Hradec Kralové
- Centrum socialni pomoci a sluzeb, o. p. s., Hradec Kralové

- Stfedisko socidlnich sluzeb Chlumec nad Cidlinou, o. p. s.

- Zivot 90, Hradec Kralové, o. p. s.

4.6 Domovy pro seniory

V domovech pro seniory se poskytuji pobytové sluzby osobam se snizenou
sobéstacnosti, a to zejména z ditvodu veéku, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby.
Domov pro seniory poskytuje ubytovani, stravu, pomoc pfi osobni hygiené nebo podminky pro
zajiSténi osobni hygieny. Poskytuje vychovné, vzdélavaci, aktiviza¢ni ¢innosti nebo také
socialn¢ terapeutické cinnosti. Zprostiedkovava kontakt se spoleCenskym prostfedim a
poskytuje také pomoc pii uplatnovani prav, opravnénych z4jmil a pfi obstaravani osobnich
zélezitosti. Na naSem uzemi plsobi pouze domov pro seniory — Senior centrum Nechanice.
Dostupné pro ob¢any naseho tizemi jsou také tyto domovy:

- Domov pro seniory SeneCura v Hradci Kralové
- Domov U Bifi¢ky v Hradci Kralové

- Domov diichodcii ve Dvoie Kralové nad Labem
- Domov pro seniory v Humburkach

- Domov pro seniory v Hoficich

- Domov V Podzam¢i v Chlumci nad Cidlinou

4.7 Domovy se zvlastnim reZimem

Domov se zvlastnim rezimem poskytuje pobytové socialni sluzby pro osoby, které maji
snizenou sobéstaénost z divodu chronického duSevniho onemocnéni nebo zavislosti na
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navykovych latkach a osobam se stafeckou demenci nebo s ostatnimi typy demence ¢i
s Alzheimerovou chorobou. Z diivodu snizené sobéstacnosti a téchto nemoci situace vyzaduje
pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. Rezim v téchto zafizeni pifi poskytovani sluzeb je
pfizpisoben specifickym potfebam klientd. Domovy se zvlaStnim rezimem poskytuji
ubytovani, stravu, pomoc pii osobni hygiené¢ nebo zajisténi podminek pro osobni hygienu,
pomoc pii zvladani béznych ukonli péCe o vlastni osobu. Zprosttedkovava kontakt se
spolecenskym prostiedim, socialn¢ terapeutické ¢innosti, aktivizacni ¢innosti nebo pomoc pfi
uplatiovani prav, opravnénych z4jmu a pii obstaravani osobnich zalezitosti. Na nasem uzemi
je tato sluzba dostupna v tomto zatizeni:

- Domov duchodct Cernozice

Dostupné pro ob¢any naseho tizemi jsou také tyto domovy:

- Domov pro seniory SeneCura, Hradec Kralové

- Domov pro seniory v Hoficich

- Domov V Podzdm¢i v Chlumci nad Cidlinou

- Domov U Bifi¢ky v Hradci Kralové

- Domov Na sttibrném vrchu, Rokytnice v Orlickych horach, Rychnov nad Knéznou

4.8 Osobni asistence

Osobni asistence je terénni sluzba poskytovand osobam, které maji sniZzenou
sobéstacnost z divodu veéku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, jejichz
situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Sluzba osobni asistence se poskytuje bez ¢asového
omezeni a v pfirozeném socidlnim prostiedi osob a také poskytuje pomoc pfi ¢innostech, které
osoba potiebuje. Osobni asistence zasahuje nebo poskytuje Cinnosti, jako jsou pomoc pii
zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu, pomoc pii osobni hygiené¢ a pfi zajiStovani
stravy, pomoc pii chodu domécnosti. Poskytuje také vychovné, vzdélavaci a aktivizacni
¢innosti. Zprostfedkovava kontakt se spolecenskym prostfedim a pomoc pii uplatiiovani prav,
opravnénych zajmil a pfi obstardvani osobnich zélezitosti. Osobni asistenci poskytuji na naSem
uzemi tyto organizace:

- Hewer, Hradec Kralové

- PROINTEPO, s. r. 0. Hradec Kralové

- Daneta, Hradec Kralové

- Oblastni charita Dvir Kralové nad Labem

4.9 Odlehcovaci sluzby, stacionare

V dennich stacionafich je poskytovana ambulantni sluzba pro osoby, které maji
snizenou sobéstacnost z diivodu véku nebo zdravotniho postizeni, ¢i osobam s chronickym
dusevnim onemocnénim, jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.
Poskytuje pomoc pii zvladani béznych ukonti péce o vlastni osobu, pomoc pii osobni hygiené
nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu, poskytnuti stravy. Poskytuje vychovné,
vzdélavaci, aktivizacni ¢innosti a socidlné terapeutické Cinnosti ¢i zprostiedkovani kontaktu se
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spoleCenskym prostfedim nebo pomoc pii uplatiovani prav, opravnénych zajmii a pfi
obstaravani osobnich zélezitosti. Pro obcany uzemi Hradeckého venkova je tato sluzba
dostupna u téchto poskytovatel:

- Socidlni sluzby mésta Hradce Kralové

- Domov Arreta, o. p. s., Hradec Kralové

- Dum svatého Josefa — Oblastni charita Cerveny Kostelec, Zire¢
- Centrum socialni pomoci a sluzeb, o. p. s., Hradec Kralové

- Daneta, Hradec Kralové

- Détsky denni rehabilita¢ni stacionaf, Hradec Kralové

- Klokan, o. p. s., Hofice

- Domov V Podzam¢i v Chlumci nad Cidlinou

- Obecny zajem, z.0., Smifice

Vystavba nového Denniho stacionafe pro seniory je planovana v obci Hofinéves. V
projektu je uvazovano s financovanim z Narodniho planu obnovy, kde by mohl ziskat 100 %
dotaci, nasledné by tuto sluzbu provozoval Obecny zajem z.u. Jedna se o stacionaf pro max. 25
osob s pfedpokladem dokonceni stavby v roce 2025. Na spolufinancovani provozu by se
castecné podilely okolni obce.

4.10 Hospicova péce

Hospicova péce je urcena pro osoby, které jsou téZce nemocné, ale poskytuje pomoc i
pro rodinné pfislusniky téZce nemocnych. Nejcastéji jde o osoby s onkologickym
onemocnénim nebo 1 s jinymi druhy onemocnéni, které jsou nevylécitelné. Hospicova péce se
muze poskytovat v pobytovém zafizeni nebo formou ambulantni, kdy za nemocnym a jeho
rodinou ptichazi profesionalné proskoleni pracovnici do mista bydlisté. Na naSem tizemi sluzbu
poskytuje Doméci hospicova péce — Oblastni charita Hradec Kralové, pobytova sluzba je pak
dostupna v Hospici Anezky Ceské V Cerveném Kostelci.

4.11 Poradny pro ob¢any

Poradny pro obc¢any jsou ambulantni socialni sluzby, které poskytuji odborné socialni
poradenstvi, poskytuji osobam potiebné informace, které mohou piispivat k feSeni jejich
nepiiznivych socidlnich situaci. Odborné socidlni poradenstvi se poskytuje se zaméfenim na
potfeby jednotlivce v oblastech, ve kterych potfebuje pomoci. Sluzeb poraden muize vyuzit
kdokoliv, kdo se ocitne v situaci, ve kter¢ si vlastnimi silami neumi poradit. Obcantim naseho
uzemi jsou k dispozici tyto poradny:

- Poradna pro lidi v tisni — Oblastni charita Hradec Kralové

- Poradna pro obCany — Oblastni charita Dvir Kralové s ptisobnosti v méstech Dviir
Kralové, Trutnov, Hofice

- Poradenské stredisko, o. p. s., Hradec Kralové

- Manzelska a rodinnd poradna — Centrum socialni pomoci a sluzeb o. p. s. Hradec
Kralové
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- Centrum pro integraci osob se zdravotnim postizenim Kralovéhradeckého kraje, o.p.s.,
Hradec Kralové

- Oblastni charita Hradec Kralové — Poradna Domaci hospicové péce Hradec Kralové

- Domaci hospic Duha, o. p. s. — socidlni poradna Hofice

- Kiesadlo HK — Centrum pomoci lidem s PAS, z. G., Hradec Kralové

-  NOMIA, z.0. — Poradna pro obéti nasili a trestné ¢innosti Hradec Kralové

- Bily kruh bezpeci, z. s. — poradna Pardubice

- Rada seniorti Ceské republiky, z. s. s. — poradna Hradec Kralové

- Poradna pro cizince a uprchliky — Diecézni katolicka charita Hradec Kralové

- Centrum poradenskych sluzeb pro obvinéné a odsouzené — Laxus, z.i. Hradec Kralové

- Organizace pro pomoc uprchlikiim z. s., Hradec Kralové

4.12 Intervenc¢ni centra

Intervenéni centrum v Hradci Krdlové poskytuje podporu, poradenstvi a provazeni
lidem ohrozenym domécim nasilim a jejich blizkym. Sluzby nabizi bezplatné a diskrétné.
Podporuje zivot bez nasili. Cilem centra je podpora osob ohrozenych, podpora osob blizkych
ohrozenym osobam, spoluprace s dal§imi institucemi a pienaSeni informaci o domacim nasili
odborné i laické vetejnosti. Cilovou skupinou jsou osoby ohrozené¢ doméacim nasilim a osoby
blizké (kromé osob nasilnych), osoby starsi 16 let, osoby prevazné z Kralovéhradeckého kraje.
V oblasti prevence domdaciho nésili ptsobi centrum na laickou vetejnost. V oblasti feSeni
konkrétnich ptipadi domaciho nésili spolupracuje s odbornou vetejnosti.

4.13 Krizova pomoc

Krizova pomoc je terénni, ambulantni nebo pobytova sluzba na ptfechodnou dobu
poskytovana osobam, které se nachazeji v neptiznivé socialni situaci a nachazeji se v ohrozeni
zdravi nebo zivota, kdy nemohou tuto situaci fesit vlastnimi silami. Krizova pomoc poskytuje
ubytovani, stravu nebo pomoc pfi zajisténi stravy, socidlné terapeutické ¢innosti nebo pomoc
pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmi, obstaravani osobnich zdlezitosti. Na naSem Uzemi
poskytuje krizovou pomoc NOMIA — NOMIA, z.u. v Hradci Kralové.

4.14 Azylové domy

Azylové domy poskytuji pobytové sluzby na ptfechodnou dobu osobdm v neptiznivé
situaci spojené se ztratou bydleni. Sluzba azylového domu poskytuje svym klientim stravu a
pomoc se zajisténim stravy, poskytuje ubytovani a pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych
z4jmu a pii obstaravani osobnich zalezitosti. Na nasem uzemi poskytuji sluzby azylovych domi
tyto organizace:

- Azylovy diim pro matky s détmi, Oblastni charita Hradec Kralové
- Azylovy dim pro muze, Oblastni charita Hradec Kralové

- Domov pro matky s détmi v Nachodé¢

- Dim Zofie ve Dvoie Kralové nad Labem
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4.15 Rana péce

Rana péce je socialni sluzba, ktera se poskytuje terénni formou a ptipadné je doplnéna
1 o ambulantni formu. Je poskytovana détem a rodicim déti do 7 let, které maji zdravotni
postizeni, nebo jejichz vyvoj je ohrozen dusledkem neptiznivého zdravotniho stavu. Sluzba se
zamé&fuje na podporu rodiny a podporu vyvoje ditéte s ohledem na jeho specifické potieby.
Sluzba poskytuje vychovné, vzdélavaci, aktiviza¢ni ¢innosti a socialné terapeutické ¢innosti.
Dale poskytuje také pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych z4jmi a pti obstardvani osobnich
zalezitosti. Na naSem uzemi poskytuji sluzby rané péce tyto organizace:

- Duhacek, Hradec Kralové
- Centrum LIRA, z.u., pracovisté¢ v Hradci Kralové
- Stredisko rané péce Sluni¢ko — Oblastni charita Hradec Kralové

4.16 Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

Salinger, z. s. v Hradci Kralové poskytuje socialné¢ aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi
v ramci Centra Semafor a aktivity Triangl. Semafor nabizi pomoc a podporu rodinam s détmi,
které se ocitly v situaci, v niz si neumi samy poradit. Cilem Centra je prostfednictvim
nabizenych aktivit posilit schopnosti rodiny pii feSeni této situace. Sluzba je poskytovéna v
ORP Hradec Kralové ambulantni a terénni formou. Hlavni ¢innosti je prace s rodinou.
Organizace pomaha nejcastéji s feSenim problému s dluhy, bydlenim, praci, Skolou, systémem
statni socidlni podpory. Soucasti prace v pfirozeném prostiedi je i doprovazeni rodin do instituci
(podpora pii jednani s Grady, Skolami, 1ékafi a dalSimi formalnimi i neformalnimi institucemi).

Poslanim socidlné€ aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi Triangl je podporovat rodiny s
détmi ve zvladani obtiznych Zivotnich situaci, které nedokézi samy vlastnimi silami piekonat.
Sluzby jsou poskytovany rodinam v Kralovéhradeckém kraji. Vychodiskem sluzby je program
Sanace rodiny. Jeho zdkladnim principem je pomoc ditéti prostfednictvim pomoci jeho rodiné,
zajem a potieby ditéte jsou vzdy prioritnim ukazatelem. Sluzba podporuje rodice v oblasti péce
o dité, pfi vychové déti, pomaha s komunikaci v roding, pfi jednani s Gifady, Skolami a dal$imi
odborniky. Dale podporuje rodinu pii udrZzeni nebo navazani bezpecného, pravidelného
kontaktu s ditétem umisténym v péstounské péci nebo ustavni vychoveé. Nabidkou socialnich
sluzeb aktivita smétfuje ke stabilizaci rodinné situace, s klienty pracuje piedevSim v jejich
pfirozeném prostfedi. Spolupracuje s dalSimi sluzbami a institucemi tak, aby sluzba byla
dostatecné efektivni a naplitovala jeji poslani.

4.17 Terénni programy

Terénni programy jsou terénni sluzbou poskytovanou osobam, které vedou rizikovy
zpusob zivota nebo jsou timto zpiisobem Zzivota ohrozeny. Tato sluzba je urCena pro osoby,
které jsou zavislé na navykovych latkach, pro osoby bez piistiesi, pro osoby, které Ziji
v socialné vylou¢enych komunitach a jinak socialné ohrozené skupiny lidi. Cilem této sluzby
je vyhledat a minimalizovat rizika, kterd mohou byt zplsobeny jejich stylem Zivota. Sluzba

muze byt poskytovana anonymné. Poskytuje ¢innosti jako jsou zprostfedkovani kontaktu se
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spoleCenskym prostiedim ¢i pomoc pii uplatiovani prav, opravnénych zdjml nebo pfi
obstaravani osobnich zalezitosti. Na naSem tzemi terénni programy realizuji tyto organizace:

- Aufori, o. p. s., Hradec Kralové
- Laxus, z.1., Hradec Kralové

4.18 Nizkoprahova zarizeni pro déti a mladez

Nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez je ambulantni sluzba, ptipadné i terénni sluzba,
kterd se poskytuje détem ve véku od 6 do 26 let, ohroZzenym nezadoucimi jevy. Cilem této
sluzby je zlepsit kvalitu zivota, ptedchazet nebo snizovat socialni a zdravotni rizika. V ramci
poskytovani sluzby se snazi svym klientiim umoznit lep$i orientaci v jejich socialnim prostiedi
a vytvaii podminky pro feSeni nepfiznivé socidlni situace. Sluzba se muze poskytovat
anonymné. Nizkoprahové zatizené poskytuje vychovné, vzdélavaci a volnocasové aktivity,
zprostiedkovava kontakt se spoleCenskym prosttedim. Poskytuje socialn€ terapeutické ¢innosti
a také se snazi klientiim pomoci pfi uplatnovani prav, opravnénych z4jmu a pfi obstaravani
osobnich zalezitosti. Na naSem tizemi tuto sluzbu realizuje:

- Salinger, z. s. Hradec Kralové — Modry Pomeran¢

- PROSTOR PRO, o. p. s., Hradec Kralové — KLIDEK
- Oblastni charita Dviir Kralové nad Labem — Stielka

- Oblastni charita Ji¢in, pobocka Hotice — PoHoDa

4.19 Adiktologické sluzby

Laxus z.0. poskytuje socialni adiktologické sluzby na uzemi Kralovéhradeckého kraje
a pusobi v Hradci Kralové a Nachod¢. Tato sluzba nabizi ambulantni adiktologické poradenstvi
a terapii klientiim se zavislostmi nebo naslednou péci klientiim po ambulantnim ¢i pobytovém
programu. V Hradci Kralové se nachazi i Centrum adiktologickych sluzeb, kam klienti mohou
dochéazet ambulantné

4.20 Pomoc lidem se zrakovym postiZzenim

Tyfloservis, sidlici v Hradci Kralové, je ambulantni sluZbou pomahajici osobam, které
maji vazné potize se zrakem, poskytuje podporu, informace ¢i nacvik dovednosti, které jim
umozni samostatné zvladani narokti v§edniho dne. Sluzby jsou uréené pro kazdého ve véku 15
a vice let. Nevidomym a slabozrakym lidem poskytuji své sluzby zcela zdarma. V rdmci sluzby
zdravotné-edukacni se jednd o aktivity jako je napf. rehabilitace zraku, poradenstvi v oblasti
vybéru pii ziskavani pomucek. Dale je poskytovana socidlni rehabilitace, zékladni socidlni
poradenstvi, pomoc s vybérem vhodnych pomtcek a nasledna prace s nimi a nacvik dovednosti
jako je napft. sebeobsluha, prostorova orientace ¢i psani a ¢etni Braillova pisma.

Obecné prospésna spolecnost TyfloCentrum Hradec Kralové, o.p.s. je poskytovatelem
ambulantnich a terénnich sluzeb pro nevidomé a téZce zrakove postizené obcany, ktefi se ocitli
v tizivé zivotni situaci nasledkem ztraty nebo poskozeni zraku. Sluzby a aktivity TyfloCentra
pomahaji ziskat nebo si prohloubit znalosti a dovednosti dulezité pro prekonavani obtizi
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spojenych se zrakovym postizenim. Pfispivaji tak k vEétsi samostatnosti a mensi zavislosti na
pomoci druhych. Poslanim sluzeb je pomahat nevidomym a slabozrakym obcaniim
Kralovéhradeckého kraje dosdhnout maximalni mozné miry samostatnosti a zvysit kvalitu
jejich zivota. Cilem sluZeb je motivovat obCany s tézkym zrakovym postiZzenim k samostatnému
zivotu, poskytovat jim informace, psychologickou podporu, odbornou i praktickou pomoc pfi
feSeni konkrétnich problémt, zejména pti zvladani obtiznych Zivotnich situaci.

4.21 Tlumo¢nické sluzby, poradny pro osoby se sluchovym postizenim

Hradecké centrum pro osoby se sluchovym postizenim o.p.s. umoziuje individualnim
piistupem tlumocnikti osobam se sluchovym postizenim i s kombinovanym postizenim
komunikaci s béznou populaci. Sluzba je urcena osobam se sluchovym postizenim od 15 let.
Do této skupiny patii osoby nedoslychavé, neslysici, ohluchlé, s implantitem (kostnim a
kochlearnim), s kombinovanym postizenim (sluchové + jin¢). Sluzba je téz poskytovana
rodinnym piislusnikim osob se sluchovym postizenim, které sluchovéa vada ovliviiuje také.
Cilem sluzby je plné porozuméni bézné populaci v rdmci komunikace, podpora klienti v
souvislosti se socialnim zaclenénim, zajisténi ndvaznosti odborné pomoci.

DalSim poskytovatelem tlumocnickych sluzeb je o. p. s. Tichy svét v Hradci Kralové.
Cilem této sluzby je vyrovnat pftilezitosti v komunikaci osob se sluchovym postizenim a
slySicich, podporovat samostatnost klientli pii komunikaci se slySici spole¢nosti a pomoc pfi
uplatiovani prav a opravnénych zajmu klientd. Sluzba je poskytovana predevSim v ramci
online tlumoceni a ptepisu.

Obdobné sluzby nabizi i Centrum tlumocnickych sluzeb v Hradci Kralové. Socialni
sluzba zahrnuje individudlni tlumoceni v béznych zivotnich situacich, pfi nichz bariéry v
komunikaci piedstavuji pro osobu se sluchovym postizenim ztizenou zivotni situaci.

4.22 Détské domovy

Jediny détsky domov (DD) na uzemi Hradeckého venkova je DD v Nechanicich. Jedna
se o Skolské zafizeni pro vykon ustavni vychovy déti a mladdeze s normalnim télesnym a
duSevnim vyvojem, piipadné s leh¢im stupném mentdlni retardace, také s nejriznéjSimi
poruchami uceni (zpravidla ve vékovém rozmezi od 3 do 18 let, ptipadné do ukonceni ptipravy
na povolani). Déti umistované do péce DD pochazeji ze socialné znevyhodnéného a
nepodnétného prostiedi. Domov je rodinného typu a zajistuje pro déti komplexni péci, pocinaje
celodennim stravovanim, ubytovanim, pies obleCeni, prani pradla a jeho opravy, pfipravy na
vyucovani, zajisténi lékaiské péce, ubytovani a zaméstnani po odchodu z DD a v neposledni
fad¢ rovnéz veskeré jednani se soudy a statnimi institucemi.

D¢ti, které jsou v domoveé umistény navstévuji mistni matefskou, zékladni nebo
a finan¢ni podporu na projekty zaméfené na zvySeni moznosti uplatnéni déti v bézném Zivoté
po ukonceni pobytu v domové.
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4.23 Podpora samostatného bydleni

Skok do zivota — podporované bydleni v siti Hradec Kralové poskytuje pomoc osobam
s mentalnim postizenim a podporuje je pii jejich osamostatnéni se v ramci bydleni. Skok do
zivota poskytuje chranéné bydleni nebo podporované bydleni v siti, coz znamena podporu
samostatné¢ho bydleni a profesionalni podporu lidem s intelektovym znevyhodnénim, aby mohli
v Hradci Kralové dlouhodob¢ samostatné zit a bydlet podle svych predstav.

4.24 Domovy pro osoby se zdravotnim postiZenim

V domovech pro osoby se zdravotnim postizenim se poskytuji pobytové sluzby osobam,
které maji sniZzenou sobéstacnost z diivodu jejich zdravotniho postizeni a jejichz situace
vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. Domov pro osoby se zdravotnim postizenim
poskytuje ubytovani, stravu, pomoc pfi zvladani béznych ukond, které se vztahuji k péc¢i o
vlastni osobu. Poskytuje také pomoc pii osobni hygien¢ nebo podminky pro vykonani osobni
hygieny. Domov pro osoby se zdravotnim postizenim pro své klienty zajisStuje vzdélavaci,
vychovné a volnocasové aktivizacni aktivity, socialné terapeutické ¢innosti, zprostiedkovava
kontakt se spoleCenskym prostredim a také poskytuje pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych
zajml a pomaha pii osobnich zalezitostech klienta. Na nasem uzemi jsou v ramci poskytovani
sluzby domova pro osoby se zdravotnim postizenim zastoupené tyto sluzby:

- Barevné domky Hajnice

- Domecky Rychnov nad Knéznou

- Domov bez bariér Hofice

- Domov Dédina Opoc¢no

- Domov na Stiibrném vrchu Rokytnice v Orlickych horach

- Domov sociélnich sluzeb Chotélice

- Domov socidlnich sluzeb Skiivany

- Domov socidlnich sluzeb Slatifiany

- Dtim svatého Josefa — Oblastni charita Cerveny Kostelec, Zire¢

- Stéedisko Betanie — evangelicky domov v Nachodé — Diakonie CCE Nachod
- Ustav sociélni pé¢e pro mladez Kvasiny

- Domov Na stfibrném vrchu, Rokytnice v Orlickych horach, Rychnov nad Knéznou

4.25 Chranéné bydleni

Sluzba chranéného bydleni je socialni sluzba, ktera se poskytuje formou pobytového
zafizeni. Poskytuje se osobam, které maji snizenou sobéstacnost z divodu zdravotniho
postizeni nebo chronického onemocnéni, vcetné¢ duSevniho onemocnéni, jejichz situace
vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Chranéné bydleni mé formu skupinového, piipadné i
individudlniho bydleni. Tato sluzba poskytuje pro své klienty ubytovani, pomahd pfi
zajiStovani chodu domécnosti, pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni
hygienu. Poskytuje vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti a socialné terapeutické ¢innosti
pro své klienty. Zprostiedkovava kontakt se spoleCenskym prostfedim a pomoc pii uplatiovani
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prav, opravnénych z4jmi a pii obstaravani osobnich zélezitosti. Chranéné bydleni na nasem

uzemi poskytuji tyto sluzby:

- Chranéné bydleni Czech Med Cross z. s. Hradec Kralové

- Chranéné BYDLENI v siti, SKOK do Zivota o.p.s. Hradec Kralové
- Véra Kosinova — Daneta, zatizeni pro zdravotné¢ postizené Hradec Kralové

- Domov socialnich sluzeb Skiivany

- Domov V Podzam¢i Chlumec nad Cidlinou
- Ustav socialni péée pro mladez Kvasiny

- Domov Dédina, Jaroméf, Opocno, Nové Mésto nad Metuji, Tiebechovice pod

Orebem, Nachod

- Barevné domky Hajnice, byty v Trutnové€, Vrchlabi a Dvote Kralové nad Labem
- Domov Na stfibrném vrchu, Rokytnice v Orlickych horach, Rychnov nad Knéznou
- Sdruzeni Neratov, z. s. - chranéné bydleni Domov BartoSovice v Orlickych horach

Tabulka ¢ 1: Prehled druhii socialnich sluzeb

(dle zékona o socidlnich sluzbach) existujicich a chybéjicich pro tizemi obci MAS Hradecky

venkov
Druh sluzby Existujici | Chybéjici
Azylové domy °
Denni stacionate °
Domovy pro seniory °
Domy na piili cesty [ |
Interven¢ni centra °
Krizova pomoc °
Nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez °
Odborné socidlni poradenstvi °
Osobni asistence °
Podpora samostatného bydleni °
Rana péce ®
Socialn¢ aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi °
Socialn¢ terapeutické dilny °
Telefonicka krizova pomoc o
Terénni programy °
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Druh sluzby Existujici | Chybéjici
Tlumocnické sluzby °

Centra dennich sluzeb °

Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim °

Domovy se zvlastnim rezimem oo

Chranéné bydleni °

Kontaktni centra °
Nizkoprahové denni centra °

Nocleharny °

Odleh¢ovaci sluzby °
Pecovatelska sluzba °
Privodcovské a predcitatelské sluzby °

Sluzby nasledné péce °

Socialn¢ aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se ZP °

Socialni rehabilitace °
Terapeutické komunity [
Tisnova péce °

Tydenni stacionare u

Zdroj: viastni
Vysvetlivky:

®e qlesporn jeden z poskytovatelii ma sidlo v dotceném vizemi, ostatni mimo,

® Zadny z poskytovatelii nema sidlo na dotceném vzemi,
m sluzba neni na dotceném uzemi poskytovana viibec.

5 Cilové skupiny

5.1 Seniori

Problémy a zjiSténé potieby: Ohrozeni osamélosti, ziji sami. Nefeknou si o pomoc, nechté¢ji
“obtézovat” rodinu nebo sousedy svymi starostmi. Citi se nepotiebni. Jsou smifeni s tim, jak
ziji ve stafi. Nevédi, Ze by se néco mohlo zménit nebo zmény nechtéji. Nezajimaji se o déni

v obci. Trpi nedostatkem finan¢nich prostfedki, chudobou.

Potfeba sobéstacnosti, smyslu zivota a potiebnosti ve spole¢nosti, potieba jistoty bydleni a

dostatku finan¢nich prosttedkil, potieba komunikace.
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Bariéry: Pasivita CS, neochota se aktivizovat. Neznalost dostupnych sluzeb. Nedostate¢na
nabidka podporujicich sluzeb.

Dosavadni zptsoby feSeni: Cilovou skupinu podporuji mistni samospravy, vétSinou funguje
sousedska vypomoc. Kli¢ova je role praktickych 1ékatt, ktefi by méli seniorim nabizet pomoc
a podporu, zajistit jim dostupnou sluzbu dle konkrétnich potieb.

Rizika: Rapidni snizovani urovné kvality Zivota. Neschopnost seniorii zlistat ve svém
piirozeném prostiedi, urychleni odchodu do zatizeni LDN a domova dachodcti. Sociélni
izolace, deaktivizace CS, rezignace, pasivita. Nefunk¢nost statni spravy (vyplaceni dichodt
s pulro¢nim zpozdénim), pozdni vyplaceni davek.

Zdroje a silné stranky: Vyhoda malych obci — lidé k sobé maji bliz, jsou v§imavéjsi k druhym.

Fungujici mistni samospravy, které maji zdjem o problémy svych obyvatel, jejich situaci
priabézn¢ monitoruji, poskytuji jim materidlni podporu. Iniciativni jedinci v obcich, kteti
realizuji aktivity pro ostatni, véetn¢ aktivizacnich programii pro seniory.

Opatieni KSP: Besedy a setkdni nad riznymi tématy, workshopy, spole¢na aktivita v obci.
Komunikace s obcemi. Vytvofeni pozic komunitniho pracovnika v jednotlivych obcich.
Podpora mezigeneracniho setkavani, souziti a spoluprace. Mezigeneracni dialog a podpora
mezigeneracni spoluprace.

Cilovy stav: CS zna své potieby, umi najit zptsoby, jak je uspokojit. Rodina nebo pecujici
osoby vzdjemn¢ komunikuji, maji schopnosti a dovednosti, které spolu s bézn¢ dostupnymi
vetejnymi sluzbami povedou k péci o seniora v domacim prostiedi, se zachovanim socidlnich i
osobnich vazeb a kontaktd. CS se ucastni aktivit v obci. Osoby blizké a zastupci mistnich
samosprav, piipadné Siroka vetejnost maji povédomost o pottebach CS a umi ji podpofit.

5.2 Rodiny s détmi

Problémy a zjiSténé potieby: Nejpocetnéjsi cilova skupina s Sirokou Skalou problémii — nemaji

vvvvvv

samozivitell/lek. Vychovné a vyukové problémy déti. Nedostate¢na orientace déti 1 rodicth v
socidlnim systému a socidlnich sluzbach, neznalost syst¢ému davek. Kumulace problému
v rodin€ (dluhy, zéavislosti, dusevni onemocnéni, snizené¢ rodicovské kompetence), slozité
rodinné prosttedi, sdileni bydleni s ptibuznymi ¢i prarodici.

Potfeba jistoty bydleni, stdlého, dostate¢né¢ho piijmu. Potfeba kvalitniho, dosazitelné¢ho
vzdélani 1 volnocasového vyziti. Potfeba konkrétni podpory v konkrétnich piipadech. Potieba
socialni podpory a kvalitnich vztahi (v rodinég, s prateli, v komunit¢). Potieba travit kvalitni cas
spolu.

Bariéry: Absence aktiviza¢ni a sana¢ni sluzby, odbornych pracovist v oblasti socialni a
zdravotni v misté bydlisté. Nutnost dojizdét za institucemi do vzdalenéjSich mist. Nedostatek
aktivity k feSeni situace, pramenici z neznalosti moznosti feSeni. Chybi socidlni byty, obce maji
omezenou kapacitu vlastniho bydleni nebo chybi uplné.
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Dosavadni zpiisob feSeni: Nabidka akci pro déti a rodiny v obcich — osvétové akce. Pomoc ze
strany Skol, Skolskych zatizeni, 1ékatft — pfedavani informaci o moznostech pomoci a podpory.
Moznost vyuziti volné kapacity sluzeb z vétSich mést (pouze v nékterych obcich).

Rizika: ZhorSovani situace v rodindch — financni oblast, vztahové problémy (dusledky
mezindrodni krize, energetickd krize). Sank¢ni opatieni ze strany uradi. Izolovanost, rozpad
rodiny, ohroZeni rodiny a dospivajicich socidlnim vylouc¢enim. Pienos modelu zavadného
zpusobu zivota na dal§i generaci. Nefunk¢ni statni podpora (pozdni vyplaceni davek).
Tolerance az ptehlizeni rizikovych situaci ¢i patologickych jevi.

Zdroje a silné stranky: Aktivni mistni samospravy — Sirokd nabidka akci pro déti a rodiny.
Potencialni pomoc ze strany Skol, Skolskych zafizeni, lékaifi — predavani informaci o
moznostech pomoci a podpory. Fungujici matefskd, komunitni a vetejné centra, spolky a dalsi
subjekty — moznost schazet se, sdilet podobné problémy.

Opatteni KSP: Besedy, workshopy, prezentace, ptrednasky:

- programy pro posilovani rodi¢ovskych kompetenci

- posilovani dovednosti a znalosti pro uspésny zivot

- tvofivy program pro dosp€lé i déti doplnény diskusi s odborniky na vybrana témata.
- podpora mistni komunity v organizaci volno€asovych aktivit pro déti.

Individuélni podpora ditéte ve Skolnim prostiedi. Nastaveni spoluprace s dalSimi subjekty.
Organizace pracovnich setkani pro zastupce obci a kol pro piiblizeni socialni prace, fungovani
socialnich sluzeb a SPOD. Podpora skol k vytvofeni funkénich Skolskych poradenskych
pracovist.

Pribézné mapovani potieb cilové skupiny v daném tzemi. Cilend podpora konkrétnim
rodindm. Vzdé€lavaci aktivity pro vefejnost, organizace komunitnich aktivit vedoucich k
aktivizaci komunity i cilové skupiny. Vytvoieni pozice komunitniho socidlniho pracovnika,
ktery bude poskytovat individualni podporu dle potteb rodiny a zna sit’ ndvaznych sluzeb.
Podpora terénnich sluzeb k navySeni kapacit.

Cilovy stav: Cilova skupina zna dostupné socialni a ostatni sluzby, umi je oslovit a ucelné
vyuzivat. CS vyuziva rodinné poradenstvi, které pomaha tesit potize v zarodku, kdy se feSeni
hled4d pomérné snadno, dokud se nerozlozi veskeré rodinné systémy.

5.3 Osoby se zdravotnim postiZenim

Problémy a zjiSténé potieby: Odpovidajici sluzby pro tuto CS jsou poskytovany ve vétSich
méstech, nejsou dostupné v miste bydlisté nebo blizkém okoli. CS neznd moznosti, které nabizi
davkovy systém nebo se obava je vyuzit, nevi, na koho se obratit. Handicapovani jsou Casto
imobilni a tim izolovani od déni v obci a béznych socidlnich kontaktt.

Potieba znalosti v oblasti davek a podpory statu, naroki na asisten¢ni pomiicky. Potieba
vzdélavat se, mit moznost zapojit se do spolecenského Zivota, navazovat vztahy a podilet se na
rtiznych aktivitach. Potfeba edukace a osvéty, vytvaret povédomi ve spolecnosti o potiebach a
pravech zdravotné postizenych osob.
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Bariéry: Nutnost dojizdét za sluzbami do vzdalengjSich mist. V regionu zcela chybi chranéna
bydleni, v kraji je jejich kapacita minimalni. Absence odlehcovacich sluzeb. Neochota piijemcti
ptispévku na péci vyuzivat ho k nakupu sluzeb. Neznalost dostupnych sluzeb a moznosti je
vyuzivat. Absence pfispévku na péci pro moznost thrady sluzeb. Izolovanost CS.

Dosavadni zptsob feseni: Aktivni handicapovani vyuzivaji vhodné sluzby v méstech regionu.

Pomoc v terénu realizuji pecovatelské sluzby.

Rizika: Handicapovani ziistanou izolovani, nepodaii se predat informace o moznostech
podpory a pomoci (pfispévek na péci, prispévek na automobil a dalsi pomiicky).

Zdroje a silné stranky uzemi: Fungujici mistni samospravy, které maji zdjem o problémy svych
obyvatel. Podpora komunity, sousedska vypomoc. Aktivity potfddané v obcich tak, aby byly
snadno dostupné i handicapovanym. V nékterych obcich funguje vyborné podpora praktickych
1¢kaii. Vyhoda malych obci — lidé k sobé€ maji bliz, jsou v§imavejsi k druhym.

Opatieni KSP: Podpora spolecenského zivota handicapovanych — besedy, setkani, workshopy.
Zvyseni informovanosti vefejnosti a mistnich samosprav o problematice konkrétnich
handicapti, moZnostech pecovatelskych a dalSich sluzeb. Komunikace se zastupci obci s cilem
zvysit zajem o problematiku handicapovanych.

Cilovy stav: CS ma k dispozici adresai socidlnich sluzeb dostupnych v daném uzemi. Ma
kontakty na pracovniky poskytujici odbornou pomoc. Vyuziva veskeré dostupné sluzby tak,
aby mohla i se svym omezenim setrvat v domacim prostiedi, se zachovanim socialnich i
osobnich vazeb a kontakt. Handicapovani se setkavaji, sdili své zkuSenosti, radi si, podporuji
se. Je podpofena pozice komunitniho socidlniho pracovnika, pracovnika na obci, ktery zna
lokalitu 1 handicapovanou osobu a umi reagovat na jeji potieby.

5.4 Pecujici osoby

Problémy a zjisténé potieby: CS stavi odpovédnost za osobu, o kterou pecuje, na ukor vlastnich
potiteb. Chybi psychohygiena (nezastupitelnost pecujiciho, ktery nemiize od blizkého odejit na
delsi dobu). Hrozi psychické 1 fyzické vyCerpani. Nemaji piehled o tom, ze v blizkosti ziji dalsi
pecujici, se kterymi by mohli své starosti, radosti a nabyté zkusenosti sdilet. Nevédi o moznosti

zéadat o ptispevek na péci, nejsou dostatecné informovani.

Potieba znalosti v oblasti davek a podpory statu. Potfeba psychohygieny a relaxace. Potfeba
sdilet své zkuSenosti, starosti a potieby. Podpora psychologa, dostupnych socialnich,
zdravotnich a dalSich podptrnych sluzeb.

Bariéry: Nezastupitelnost pecujiciho, nemoznost vyuzit podpiirnou sluzbu pro pecujiciho v
blizkosti bydlisté. Absence dostupnych respitnich sluzeb (odlehcovaci pobyty, denni stacionaf,
pomoc v domacnosti pii dlouhodobé neptitomnosti pecujiciho).

Dosavadni zptisoby feSeni: Aktivnéjsi pecujici s dostatkem informaci, si pro podporu dojedou
do vétsich mést (HK, Hofice, Jaromét, Dvar Kralové nad Labem). Podpora mistnich
samosprav. Moznosti online vzdélavani.
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Rizika: Absolutni vyCerpani pecujiciho, pfesun blizkého do pobytové péce — vyrovnani se s
pocitem selhani, dalsi zdravotni péce pro pecujiciho. Syndrom vyhoteni. VytrZeni zavislé osoby
z piirozeného prostiedi, ztrata socidlnich a osobnich vazeb.

Zdroje a silné stranky uzemi: V nékterych obcich funguje vyborné podpora praktickych 1ékait.
Vyhoda malych obci — 1idé k sob& maji bliz, jsou vS§imavéjsi k druhym. Fungujici mistni
samospravy, které maji zdjem o problémy svych obyvatel. Nova aktivita — celorepublikovy
projekt “Pecuj doma” - podpora pecujicim, online i osobni vzdélavani, bezplatna telefonni

linka.

Opatieni KSP: Besedy, setkani, workshopy a seminafe pro pecujici osoby. Pomoc rodinnym
pecujicim se zajisténim vhodné péce, zapojeni pecujicich osob do systému socialnich sluzeb,
prohloubeni stavajici spoluprace, prevence socialniho vylouceni.

Cilovy stav: CS ma k dispozici adresai socidlnich sluzeb dostupnych v daném uzemi. Ma
kontakty na pracovniky poskytujici odbornou pomoc. Vyuzivé veskeré dostupné sluzby tak,
aby zvladla péci o zavislou osobu v domacim prostiedi, se zachovanim socidlnich i osobnich
vazeb a kontaktii. Pecujici osoby se setkavaji, sdili své zkuSenosti, radi si, podporuji se.

5.5 Mladez

Problémy a zjisténé potieby: Pocetnd cilova skupina s Sirokou Skalou problémt — vychovné a
vyukové problémy, z doby “covidové” piibylo velké mnozstvi déti a mladistvych s
psychickymi problémy, za které se mnohdy stydi a dlouho trva, nez se svéii a problém je fesen.
Rizikové chovani, izolace, trdveni volného c¢asu v online prostiedi, zvySena agrese,
experimentovani s novymi latkami — kratom, nikotinové sa¢ky — neznalost dospélych.

Nedostatek dovednosti a znalosti déti vyrastajicich mimo biologickou rodinu pro zahajeni
samostatného Zivota, neznalost jednani s ufady, institucemi. Nedostatecna orientace v socidlnim
systému a socialnich sluzbach.

Potieba piilezitosti pro budovani socidlnich vztahl a navazovani pratelstvi. Potfeba moznosti
podilet se na rozhodovani tykajicim se komunity a spole¢nosti. Potfeba dostupnosti sluzeb pro
duSevni zdravi.

Bariéry: Absence aktiviza¢ni a sana¢ni sluzby, odbornych pracovist v oblasti socialni a
zdravotni v misté bydlisté. Nutnost dojizdét za institucemi do vzdalenéjSich mist. Nedostatek
aktivity k feSeni situace, pramenici z neznalosti moZznosti feSeni. Nedostatecnd kapacita
psychologické pomoci, piipadné ndvaznost na détskou psychiatrii. Absence nizkoprahovych
zafizeni pro déti a mladez a jejich terénnich sluzeb, které umi pracovat s mladezi, nezdjem o
kontakt, anonymita, ...

Dosavadni zptsob feSeni: Nabidka akci pro déti a rodiny v obcich — osvétové akce. Nabidka
aktivit pro mladez — zapojeni do mistnich spolkti, sportovnich organizaci, pomoc pii organizaci
aktivit pro ostatni, workoutova hiiste.

Pomoc ze strany skol, Skolskych zafizeni, 1ékaiti — piedavani informaci o moznostech pomoci
a podpory. Moznost vyuziti volné kapacity sluzeb z vétSich mést (pouze v nékterych obcich).
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Rizika: ZhorSovani situace v rodinach. Sank¢ni opatifeni ze strany ufadii. Izolovanost, rozpad
rodiny, ohroZeni rodiny a dospivajicich socidlnim vyloucenim. Pfenos modelu zavadného
zplisobu zivota na dal$i generaci. Pfed¢asné odchody ze vzdélavani. Traveni volného Casu ve
vétSich méstech.

Zdroje a silné stranky: Aktivni mistni samospravy — Siroka nabidka akci pro déti a rodiny.
Pomoc ze strany skol, Skolskych zatizeni, 1ékait — piedavani informaci o moznostech pomoci
a podpory. Fungujici matefskd, komunitni a vefejna centra, spolky a dalsi subjekty — moznost
schazet se, sdilet podobné problémy.

Opatieni KSP: Besedy, workshopy, prezentace, prednasky:

- posilovani dovednosti a znalosti pro usp€sny zivot

- tvofivy program pro dospivajici doplnény diskusi s odborniky na vybrand témata jako
pomoc zaclenit se do ,,bézného* zivota.

- podpora mistni komunity v organizaci volnocasovych aktivit pro mladez. Osloveni
odbornych sluzeb typu NZDM, které CS rozumi.

Pribézné mapovani potieb cilové skupiny v daném tizemi. Cilena podpora konkrétnim mladym.
Vzdélavaci aktivity pro vefejnost, organizace komunitnich aktivit vedoucich k aktivizaci
komunity i cilové skupiny.

Zapojeni zajimavych osobnosti z regionu, potencialnich zaméstnavateli a ubytovateld,
podnikatelti, socialnich pracovnikit OSPOD, mést a dotéenych obci.

Cilovy stav: Cilova skupina zna dostupné socialni a ostatni sluzby, umi je oslovit a ucelné
vyuzivat. CS vyuziva rodinné a dal$i poradenstvi, které pomaha fesit potize v zarodku. Mladi
maji kompetence pro uspésny vstup do samostatného zivota. CS vyuziva dostupné volnocasové
aktivity jako prevenci socidlniho vylouceni a zaclenéni do komunity.

5.6 Osoby s duSevnim onemocnénim

Problémy a zjiSténé potieby: Skupina osob, které se mnohdy za své psychické problémy stydi,
rodinni pfislusnici vyhodnocuji psychické propady svych blizkych mnohdy nespravné, snizuji
tim sebevédomi nemocnych osob a doba, nez si tito lidé feknou o odbornou pomoc se
prodluzuje. Tito lidé mnohdy nevédi, na koho se obratit, komu se svéfit.

- stigmatizace téchto osob

- omezeny piistup k socidlnim a zdravotnickym/lékaiskym sluzbam, nedostupnost
- Dbariéry vstupu na trh prace

- znevyhodnéni v fadé€ oblasti (prace, socidlni vztahy, volny Cas, ...)

- Casto dlouhodoby charakter ,,omezeni‘

Potfeba pfistupu k odborné 1écbe, potteba podpory v boji proti stigmatizaci a zajiSténi
rovnopravnosti. Podpora v krizovych situacich — pfistup k nouzovému oSetfeni a krizovym
sluzbam. Potfeba podpory pii hledani zaméstnani a vytvareni pfizplisobenych pracovnich
prostiedi, potfeba zapojeni do komunity, budovani socidlnich vztahi a zapojeni do aktivit.
Podpora pti planovani budoucnosti a osamostatiiovani se.
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Bariéry: Obavy ze stigmatizace, podcenovani problému a rizik, stud, neznalost existence
specializovanych zafizeni. Potize najit zaméstndni — nedostate¢na informovanost
zamé&stnavatell o potfebach osob a povaze onemocnéni. Ztrata motivace k pracovnimu
uplatnéni, komunitnim aktivitdm. Pfijmem casto jen invalidni dichod. DuSevni onemocnéni
muze ovlivnit schopnost posoudit vlastni situaci. DuSevné nemocni lidé si nemusi uvédomovat,
7e potiebuji pomoc.

Dosavadni zpusob feSeni: Pfeddvani informaci o moznostech pomoci a podpory, sniZzovani
stigmatu.

Rizika: Prohlubovéni problému, nespravné feseni psychické nestability (rozvoj zavislosti na
alkoholu, drogach, 1écich, sebeposkozovani, socidlni izolovanost, problémy ve vztazich, ztrata
zamé&stnani a smyslu Zivota, ...). Opakovand nebo dlouhodoba zhorSeni zdravotniho stavu.
Zavislost na invalidnim dichodu, nedostate¢né prostiedky (pfi zaméstndni moznost ztraty
invalidniho dichodu). Opakované hospitalizace.

Zdroje a silné strdnky: Blizkost Hradce Kralové — pracovisté Péce o dusevni zdravi, které je
terénni sluzbou a sluzby jsou poskytovany zdarma. Zaméiuji se ale na urcité typy dusevniho
onemocnéni. Pracuji multidisciplindrné, maji v tymu nejen socialni pracovniky, psychologa,
zdravotni sestry s psychiatrickou aprobaci, ale 1 psychiatra. Mohou tedy pomoci fesit problémy
piimo v terénu a ve vSech téchto oblastech souc¢asn€. Fungujici mistni samospravy, které maji

zajem o problémy svych obyvatel. Podpora komunity, sousedska vypomoc. Vyhoda malych
obci — 1idé k sob¢ maji bliz, jsou v§imav¢jsi k druhym.

Opatieni KSP: V ramci besed, setkani, workshopli a seminaii seznamovat vefejnost napfic¢
vSemi skupinami, ale i z&stupce mistnich samosprav s fungovanim center Péce o dusevniho
zdravi, snaha o snizovani miry stigmatizace, snizeni znevyhodnéni v oblasti prace, socialnich
vztaht, volného Casu, ... Podpora informovanosti zaméstnavateld, ktera by mohla napomoci
vEtsi zaméstnanosti osob s duSevnim onemocnénim.

Cilovy stav: Nejen cilova skupina, ale také SirSi vefejnost a starostové obci maji povédomi o
existenci a moznosti dostupné socialn€ — zdravotni sluzby a umi je bez ostychu oslovit. Dusevné
nemocny se aktivné zapojuje a podili na feSeni svého problému, integrace do spole¢nost. Jsou
vybudované sité partnerti pro ndvaznou spolupraci — podporované zaméstnani. Cilova skupina
je destigmatizovana, ucastni se na aktivitich v komunité a dochéazi ke zvySeni miry jeji
interakce s ni. Dafi se dosdhnout stavu, ve kterém jsou dusevné nemocni schopni postarat se o
sebe sami a zajistit uspokojeni svych zakladnich potieb, dochazi k obnoveni ztracenych
zékladnich zivotnich navyka.

5.7 Osoby s nizkou socialni urovni

Problémy a zjisténé potieby: Osaméle zijici osoby, mnohdy bez finan¢niho zajiSténi,
nezaméstnani, bez socidlnich davek. Neochota ménit sviij zivotni styl a standard. Se
zdravotnimi problémy (i psychického razu), bez pravidelné I¢kaiské péce. V jednotlivych
ptipadech jsou opatrovanci obce. Osoby ohrozené piedluzenosti ¢asto nechtéji svlij problém

sdilet ani fesit se svymi blizkymi, s pomoci komunity ani zastupci mistnich samosprav. Maji
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obavy ze zvefejnéni situace v komunité¢ (nalepkovani). V tizemi se velmi obtizné zjistuje
situace konkrétnich osob, kterych se tato problematika tyka.

Potfeba zajisténi lékaiské péce, bydleni, obleCeni, potravin. Potieba pomoci pii feSeni
zadluzeni, exekuci. Potfeba podpory ze strany rodiny, pratel, komunity proti izolaci a osameéni.
Potfeba ochrany pted riziky, jako je doméaci nasili, vykofistovani, diskriminace nebo nekalé
praktiky.

Bariéry: Izolovanost. Komunikac¢ni bariéra, nedivéra v okoli, neochota svou situaci ménit v
ocekavani vysokého usili z jejich strany. Stud a obavy ze stigmatizace ze strany ohrozeného
dluhy, ale 1 vefejnosti a mistnich samosprav. Neznalost moznosti feSeni, zdanliva
bezvychodnost situace.

Dosavadni zptisob feSeni: Aktivni mistni samospravy — nabidka zaméstnani, podpora
materialni, provazeni (na ufady, k 1€kati), predavani informaci o moznostech pomoci a podpory.
Obcasna nabidka konkrétni podpirné sluzby (dluhova poradna) a pomoci, ktera neni mistné
dostupna, prichazi ze vzdalenéjSich mést a neni cilend na konkrétni osoby. Vyuziti sluzeb
Oblastni charity v Hradci Kralové — Poradny pro lidi v tisni. Vyuziti bezplatné pravni poradny
(projekt Komunitni prace MAS Hradecky venkov, podpora Kralovéhradeckého kraje).

Rizika: Soucasny stav ziistane zachovan, nepodaii se aktivizovat cilovou skupinu. Zistane
zachovan model zpiisobu Zivota pro dalsi generaci. Nartstajici nepohoda klienti, zvySujici se
obavy z budoucnosti, o rodinu. Propad na socidlni dno — ztrata majetku, zaméstnani, socialnich
vazeb, jistot.

Zdroje a silné stranky: Vyhoda malych obci — lidé k sobé maji bliz, jsou v§imavéjsi k druhym.
Fungujici mistni samospravy, které maji zéjem o problémy svych obyvatel, CS se snazi
podpoftit. Dostupnost odborné pomoci po telefonu, anonymné. Osveétova ¢innost pracovnika
poraden v obcich.

Opatieni KSP: Individuélni prace s klienty a komunitou — ziskani dostate¢nych informaci, a
pievzeti kompetence k samostatnému feSeni obtizné zivotni situace. Pomoc a podpora
komunitnim pracovnikem. Napojeni na poradenské sluzby (dluhy, exekuce, ...).

Cilovy stav: Ziskani zaméstnani nebo jiného finan¢niho zajisténi — vytizeni dostupnych davek.
Zkvalitnéni dovednosti v navazovani a udrzovani mezilidskych vztahti, zvySeni zivotni irovné
a standardu. Zapojeni komunity do feSeni situace této CS — zastupci mistnich samosprav nebo
soused¢ znaji moznosti pomoci a realizuji ji. CS, rodina, komunita i Siroka vefejnost ma znalosti
o dluhové problematice, vi, kde hledat pomoc, jak feSit oddluzeni. Probihd edukace o
moznostech feSeni konkrétni situace, ptipadné oddluzeni, kterd zvysi nadéji, ze ob¢ané zacnou
svoji situaci fesit.
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6 Rizeni a financovani sité socialnich sluZeb a mistni partnerstvi

Rizeni a financovani sité socialnich sluzeb v Kralovehradeckém kraji zahrnuje nékolik
klicovych aspektl, které zajist'uji efektivni a dostupnou péci pro vSechny obyvatele regionu.
Pro fizeni a planovani dostupnych socidlnich sluzeb vypracovava Krajsky urad
Kralovéhradeckého kraje strategické dokumenty jako je Strategie rozvoje socidlnich sluzeb a
sttednédobé plany socialnich sluzeb.

Financovani sité socialnich sluzeb je zajisténo z nékolika zdroji. Kralovéhradecky kraj
alokuje Cast svého rozpoc€tu na financovani socidlnich sluzeb, aby pokryl ndklady na
poskytovani zakladnich sluzeb a rozvoj novych iniciativ. Kraj také cerpa finanéni prostiedky z
dotacnich programi vyhlasovanych Ministerstvem prace a socidlnich véci a jinymi statnimi
institucemi, které jsou casto klicové pro financovani specifickych projekti a rozvoj novych
sluzeb. DalS$im zdrojem financovani jsou evropské strukturalni a investi¢ni fondy, které kraj
aktivné vyuziva k podpote inovacnich projektl a zlepSeni infrastruktury socialnich sluzeb.

Mistni partnerstvi hraje vyznamnou roli v fizeni a financovani socialnich sluzeb. Kraj
spolupracuje s jednotlivymi obcemi na planovani a poskytovani socidlnich sluzeb. Obce maji
dalezitou roli v identifikaci potfeb svych obyvatel a v poskytovani zpétné vazby kraji.
Neziskové organizace jsou kliCovymi partnery v poskytovani socidlnich sluzeb. Kraj s nimi
uzavird partnerstvi a podporuje jejich ¢innost prostfednictvim finan¢nich dotaci a odborné
podpory. Kraj také v tomto sméru podporuje komunitni planovani, které nabizi moZnost
zapojeni mistnich obyvatel a dalSich aktérti do procesu rozhodovani o socialnich sluzbach.

Pfi rozSifovani sité socialnich sluzeb je dulezit¢ dbat na rovnomérny rozvoj téchto
sluzeb v celém Kralovéhradeckém kraji. Kraj bude zavadét opatieni, aby terénni sluzby byly
dostupné po celém jeho uzemi a ambulantni a pobytové sluzby byly organizovany tak, aby
obCané nemuseli cestovat do vzdalenych mist. Pfi rozvoji sité socidlnich sluzeb by mély byt
prioritou ty sluzby, které jsou oznaceny jako kli¢ové ve Strategii nebo ve Strednédobém planu
socialnich sluzeb. Vzdy by mély byt preferovany terénni a ambulantni sluzby.

Pii aktualizaci sit¢ socidlnich sluzeb je nutné hodnotit potiebnost sluzeb s ohledem na
podporu obci a jejich plany v oblasti socidlnich sluzeb. Tato aktualizace by méla byt provadéna
v zavislosti na dostupnych finan¢nich zdrojich.

Pii pfijimani novych poskytovatelli je nezbytné posuzovat kvalitu jejich sluzeb a
podminky, za jakych jsou schopni je poskytovat. Dale je diilezit¢ dbat na to, aby se sluzby
nekoncentrovaly u mnoha malych a slabych poskytovatelt, ale aby byly soustiedény efektivné.
Pti rozSifovani sité by mély byt nejprve vyuzity existujici zdroje pted piimym poskytovanim
sluzeb krajem, pokud je to vyhodnéjsi a je k dispozici vhodny poskytovatel.

Ve schvaleném dokumentu Stfednédoby plan socidlnich sluzeb Kralovéhradeckého
kraje 2024 az 2026, ma kraj schvalenou Oblast priorit zamétenych na posileni systému fizeni a
financovani sit¢ socialnich sluZzeb a mistniho partnerstvi, konkrétnéji v priorit¢ 7 Posileni
systému fizeni a financovani sité socidlnich sluzeb a mistniho partnerstvi, Oblast cili 7.1
Financovani socidlnich sluZeb
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Vramci Cile 7.1.1 Zajistit financovani rozvoje socidlnich sluzeb se zaméfuje na
kritérium: Kralovéhradecky kraj se podili na financovéani rozvoje socialnich sluzeb. Podil kraje
na rozvoji socidlnich sluzeb odpovida stavu minulych let a ¢ini cca 20 % potiebné vyrovnavaci
platby na zajisténi socialnich sluzeb.

Kralovéhradecky kraj usiluje o zajisténi podilu financovani rozvoje socialnich sluzeb z
rozpocti vyssi trovné v podilu minulych let odpovidajicich cca 67 % potfebné vyrovnavaci
platby na zajisténi socialnich sluzeb.

Kralovéhradecky kraj usiluje o zajisténi podilu financovani rozvoje socialnich sluzeb z
rozpocti obcei v podilu minulych let odpovidajicich cca 14 % potiebné vyrovnavaci platby na
zajisténi socidlnich sluzeb. Podil obci trovné PO2 a PO3 na financovani socidlnich sluzeb bude
alespont 3,5 % Ccistych danovych piijmi. U obci s podprimérnym podilem dojde k nariistu
podilu na financovani socialnich sluzeb alespoii o 0,2procentniho bodu oproti roku 2022.

Tabulka & 2: Cisté vydaje obci MAS Hradecky venkov na socidlni oblast v K¢

2017 2018 2019 2020 2021 2022
Obce MAS
Hradecky 1232 804 1497921 | 1271081 | 1302040 | 1505281 | 1776389
venkov

Mésto Smifice 747 110 915 000 930 400 1007069 | 1116880 | 1349 000

Pocet obci,

1 1 2 1 24 2
které se podili ? / 0 ? >

Zdroj: data Krdlovéhradeckého kraje

Z vySe uvedené tabulky vyplyva, ze absolutné nejvétSim pfispévatelem je meésto
Smiftice. Po odectu jeho piispévku jsou ptispévky jednotlivych obci pomérné malé. Zaroven
nékteré obce piispivaji na socialni sluzby formou dari, které nasledné ve svém ucetnictvi
zauctuji tak, ze se do podkladli Kralovéhradeckého kraje nepromitnou.

Na tzemi MAS Hradecky venkov je potieba usilovat o spoluti¢ast obci zejména na
financovani terénnich pecovatelskych sluzeb, které mohou pfimo ovlivnit kvalitu Zivota osob
ohroZenych nepfiznivou socidlni situaci a jejich setrvani v domacim prostfedi. Zaroven je
potfeba motivovat obce ke spravnému zauUctovani svych piispévkl tak, aby byly zcela
transparentni. Nejveét§imi poskytovateli terénnich pecovatelskych sluzeb v tizemi jsou Obecny
zajem, z.0. Smifice, Pracovisté¢ pecovatelské péce, o. p. s. Hradec Kralové, Oblastni charita
Hradec Kralové, Oblastni charita Dvur Kralové nad Labem, Diakonie Dvir Kralové.
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Tabulka ¢. 3: Financni prispévky z verejnych zdroju za rok 2023 v K¢

., Pecovatelska
. Charitni B
; Pracovisté N ) L sluzba
Obecny y , | pecovatelska | Domaci péce, ) .
. pecovatelské B R Diakonie
zajem, . sluzba Oblastni y
R péce, o. p. s., ] . . CCE -
z. U., Oblastni charita Dvir . 4.
. Hradec ; stiedisko ve
Smifice o, charity Hradec Kr.n. L. 5
Kralové L Dvote Kr. n.
Kralové L
Dotace KHK 0 0 900 000 0 0
KHK - ¢erpani
z uplynulého 747 555 852 436 1 008 221 250 000 0
roku
KHK Gt
ZYOZPOCI 1 11212430 | 8593 625 12475986 | 4321059 | 3960810
MPSV
N
adace 96 477 20 000 130 000
a dary
I tiéni dot
nvesticni dotace 375 100 1 239 040

— rozpusténi

Zdroj: data Krdlovéhradeckého kraje

7 Vize systému komunitnich socialnich sluzeb

Kazdy v uzemi MAS Hradecky venkov se dostane k informacim tak, aby mohly byt
syceny jeho socidlni potieby. Opora v komunitnich vazbach v jednotlivych obcich a
propojeném regionu predchazi socidlnimu vylouceni nebo nerovnosti a komunita jako prvni
pracuje s kazdym c¢lovékem. Kvalifikovand, provazand a dostupna sit’ socialnich sluzeb jde
s dobou a vyuzivd moderni prostfedky a ptistupy a ma spoleCenskou prestiz a podporu vSech

stran.

8 Prioritni oblasti a cile
PRIORITA 1: NASTAVENI SPOLUPRACE

CILE:

1.1.  Vyssi informovanost a povédomost o socidlnich a navaznych sluzbach v regionu mezi

Sirokou vetejnosti a mistnimi samospravami

1.2.  Propojena sit’ socidlnich a ndvaznych sluzeb s potfebami v izemi

1.3.  Plos$né fungujici komunitni socidlni prace s odpovidajici podporou
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PRIORITA 2: FUNGOVANI KOMUNITY
CILE:

2.1.  Fungujici sit’ mistnich lidri pro fungovani komunity

2.2.  Vyssi zapojeni osob socialné vyloucenych a osob socialnim vylou¢enim ohrozenych

PRIORITA 3: DOSTUPNOST
CILE:

3.1.  Koordinovany systém spolufinancovani nakladi socidlnich sluzeb ze strany obci
3.2.  Vyssi dostupnost podpory k naplnéni potieb

3.3.  Funk¢ni osobni bezodkladné poradenstvi v izemi
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Vychodiska, cile a postup tvorby Komunitniho socialniho planu pro uzemi
MAS Hradecky venkov na obdobi 2026 - 2028

Vychodiska dokumentu

Komunitni socialni plan pro izemi MAS Hradecky venkov vychazi z potieby systematicky
reagovat na aktudlni a ocekavané socialni potieby obyvatel venkovskych oblasti v
Kralovéhradeckém kraji. Jeho tvorba se opira o strategicka vychodiska formulovana na urovni
kraje 1 samotného uzemi MAS. Zasadni roli sehravad diraz na dostupnost, propojenost a
kvalitu socialnich sluZeb, které podporuji Zivot v pfirozeném prostiedi a posiluji komunitni
vazby.

Dokument reflektuje principy subsidiarity, podpory rodiny, individudlniho pfistupu k uzivateli
a efektivniho vyuziti zdroji. Vychazi z dohodnuté vize MAS Hradecky venkov, kterd klade
daraz na informovanost, prevenci socialniho vylou¢eni a moderni a profesionalni systém
socialnich sluzeb s komunitnim presahem.

Cile komunitniho socialniho planu

Hlavnim cilem planu je vytvofit funkéni ramec pro rozvoj a koordinaci socialnich sluzeb a
dalSich forem podpory v izemi MAS Hradecky venkov na obdobi let 2026-2028. Tento ramec
vychazi ze znalosti lokalnich podminek, potieb obyvatel i moznosti poskytovateli a samosprav.
Specifické cile planu zahrnuyji:

e Mapovani a vyhodnoceni dostupnosti a kapacit socidlnich sluZeb v izemi.
o Identifikaci prioritnich potreb a cilovych skupin.

o NavrZeni opatieni a aktivit, které¢ povedou k lepsi dostupnosti, kvalité a koordinaci
sluzeb.

o Podporu komunitni prace a osobniho kontaktu v obcich.

o Posileni role obci a mistnich aktéru v oblasti socialnich sluzeb.

Postup tvorby dokumentu

Tvorba komunitniho socidlniho planu probiha jako otevieny a participativni proces, jehozZ se
ucastni zastupci obci, poskytovatelé socialnich sluzeb, zastupci odborné vetejnosti i samotni
obyvatelé tizemi.

1. Analytickd a navrhova ¢ast dokumentu byla zpracovana pracovni skupinou,
projednana se zastupci cilovych skupin, spravni radou spolecnosti Hradecky venkov
0.p.s., Plénem MAS Hradecky venkov a zvefejnéna pro piipominkovani. Prehled
dostupnych socidlnich sluzeb byl pfiloZzen jako samostatnd piiloha. Analyza byla
schvalena 13. 12. 2024 Spravni radou.



2. 'V priubéhu socialni konference 3. 4. 2025 ve Stracové byli uCastnici seznameni s vizi,
prioritami a cili planu a aktivné se zapojili do procesu jejich hodnoceni, prioritizace a
dopliiovani. Vysledkem hlasovani je rtizna priorita plnéni cild v nejbliz§im obdobi. Z
vysledkll hlasovani vyplyva jednoznacny apel na propojeni a funkEnost systému,
navaznost jednotlivych ¢lanki a také komunitni socialni prace v lokalitdch sidel a
osobni kontakt v komunité.

3. Pracovni skupina sloZzena z odbornikli a zainteresovanych aktérii poskytuje zpétnou
vazbu a podnéty, které jsou postupné zapracovavany do navrhové c¢asti dokumentu a
jsou podkladem pro ro¢ni akéni plany.

4. Finalni ndvrh dokumentu byl pfedlozen ke schvaleni spravni rad¢ spole¢nosti Hradecky
venkov o.p.s. v zari 2025.

Dokument tak predstavuje Zivy nastroj, ktery se opira o realna data, zkuSenosti z terénu a
spolecné sdilenou vizi udrzitelného a solidarniho venkova.



Vize systému komunitnich socialnich sluzeb

Kazdy v izemi MAS Hradecky venkov se dostane k informacim tak, aby mohly byt
syceny jeho socialni potifeby. Opora v komunitnich vazbach v jednotlivych obcich
a propojeném regionu piedchazi socialnimu vylouceni nebo nerovnosti a komunita jako
prvni pracuje s kazdym clovékem. Kvalifikovana, provazand a dostupna sit’ socialnich
sluzeb jde s dobou a vyuzivd moderni prostiedky a pfistupy a mé spolecenskou prestiz

a podporu vSech stran.

Prioritni oblasti a cile

PRIORITA 1: NASTAVENI SPOLUPRACE

CILE:

1.1.  Vyssi informovanost a povédomost o socidlnich a navaznych sluzbach v regionu

mezi Sirokou vetejnosti a mistnimi samospravami
1.2.  Propojena sit’ socidlnich a ndvaznych sluzeb s potfebami v zemi

1.3.  Plos$né fungujici komunitni socidlni prace s odpovidajici podporou

PRIORITA 2: FUNGOVANI KOMUNITY

CILE:
2.1.  Fungujici sit’ mistnich lidri pro fungovani komunity
2.2.  Vyssi zapojeni osob socialné vyloucenych a osob socialnim vylou¢enim

ohrozenych

PRIORITA 3: DOSTUPNOST

CILE:
3.1.  Koordinovany systém spolufinancovani nakladi socidlnich sluzeb ze strany obci
3.2.  Vyssi dostupnost podpory k naplnéni potieb

3.3.  Funk¢ni osobni bezodkladné poradenstvi v tizemi



PRIORITA 1: NASTAVENI SPOLUPRACE

Priorita nastaveni spoluprace zaméfuje na vytvofeni efektivniho a udrzitelného
systému komunitnich socialnich sluzeb. Kli¢ové prvky zahrnuji dikladné zmapovani potieb
komunity, zapojeni vSech relevantnich aktért jako je vlada, neziskové organizace, Skolstvi,
podniky a obyvatel¢ a definovani spole¢né vize a cilti. Efektivni komunikace a transparentni
role jednotlivych stran jsou zéklady uspésné spoluprace. Proces zahrnuje pravidelnou
evaluaci a monitoring pokroku, aby se zajistilo, ze cile jsou plnény a komunity jsou

adekvatn¢ adresovany.

V roce 2028 bude na izemi Hradeckého venkova pln¢ funkéni systém spoluprace
zaloZzeny na principu komunitniho planovani. Mistni samospravy budou mit piehled
o dostupnych socidlnich a navaznych sluzbach a budou aktivné spolupracovat
s poskytovateli sluzeb i obCany na jejich propojeni. VSechny klicové aktivity budou
planovany na zékladé pravidelné¢ komunikace, sdileni dat a zpétné vazby od uzivateld
sluzeb. Diky zavedenému systému spoluprace budou efektivné feSeny mistni potieby,
zajisténa rovnomeérna dostupnost sluzeb a posilena divéra obcanti v podporu poskytovanou

Hradeckym venkovem.

CIL 1.1. Vy$§i informovanost a povédomost o socidlnich a ndavaznych

sluzbach v regionu mezi Sirokou verejnosti a mistnimi samosprdavami

Siroké vetejnost 1 zastupci mistnich samosprav budou 1épe informovani o dostupnosti,
rozsahu a moznostech vyuziti socidlnich a ndvaznych sluzeb v regionu. Informace budou
piistupné, srozumitelné a pravideln¢ aktualizované. Vzroste povédomi o existenci téchto

sluzeb a jejich diilezitosti pro zajisténi kvalitniho Zivota jednotlivcd a komunit.

Tohoto cile bude dosazeno prostiednictvim informacnich kampani, tvorbou
piehlednych materidlti (letdky, brozury, katalogy) a pofaddanim workshopli a Skoleni.
Dtlezitad bude spoluprace s neziskovymi organizacemi a odborniky na zajisténi efektivni

komunikace.

Dopadem bude vétsi zajem o vyuzivani sluzeb, lepsi orientace vetejnosti a samosprav
v jejich nabidce a efektivnéjsi zapojeni do komunitnich aktivit a diivéra v socidlni systém

a mistni komunitu. Tato zména ptispéje k lepSimu feSeni socialnich potieb regionu.



Priklady aktivit a projekti:

Realizace informacnich kampani na vhodnych socidlnich sitich zamétenych
na osvétu a podporu komunitni prace.

Publikace pravidelnych tematickych ptispévkl ve zpravodajich MAS, mikroregionti
a obci.

Vydavani zpravodaje Komunitni socialni prace MAS Hradecky venkov jako nastroje
pro sdileni informaci a dobr¢ praxe.

Vytvareni kratkych videi s autentickymi ptibéhy zapojenych osob s cilem posilit
participaci, sdileni zkusenosti a motivaci k zapojeni do komunitniho déni.
Distribuce prehledovych brozurek a informacénich zalozek na vetejné dostupnych
mistech (obecni ufady, ordinace, 1€karny).

Vytvoteni a zptistupnéni privodce pro rodinné pecujici — praktické rady a tipy
dostupné v tisténé i online podobg.

Potaddani workshopli a Skoleni pro zastupce obci a mikroregioni k tématim
komunitni prace a dostupnosti socialnich sluzeb.

Spoluprace s odborniky na cilenou a efektivni komunikaci s jednotlivymi cilovymi
skupinami (napf. seniofi, pecujici).

Poskytovani podpory rodinnym pecujicim — ptfedavani praktickych informaci
o moznostech péce, davkach, pomickach i dovednostech v oblasti komunikace
a aktivizace osob s omezenim.

Pravidelna aktualizace a vyhodnocovani Komunitniho socidlniho planu pro uzemi
MAS Hradecky venkov na obdobi 2026-2028.

Propagace katalogu socidlnich sluzeb dostupného na webovych strankach MAS
a distribuovaného do vSech obci v iizemi.

Prezentace socidlni prace a sluzeb na komunitnich, kulturnich, sportovnich
a vzdélavacich akcich poradanych obcemi a neziskovym sektorem.

Spoluprace MAS Hradecky venkov a dobrovolnych svazkl obci pfi feSeni socialni
problematiky a zajiStovani koordinace sluzeb v uzemi.

Aktivni ucast MAS Hradecky venkov v celostatnich a krajskych informacnich

kampanich, napt. 7yden péstounstvi nebo Den pro rodinu.



CIL 1.2. Propojend sit’ socidlnich a ndvaznych sluzeb s potiebami v tizemi

Cilem je vytvofit propojenou sit’ socidlnich a navaznych sluZzeb odpovidajicich potieb
regionu. Tyto sluzby budou koordinované, flexibilni a pfizptisobené mistnim specifikiim,

coz zajisti lepsi dostupnost a efektivitu pomoci.

Dosazeni cile zahrnuje zmapovani potieb obyvatel, analyzu kapacit sluzeb, podporu

spoluprace mezi poskytovali a zavedeni systému pro sdileni informaci a dat.

Dopadem bude lepsi koordinace, rychlejsi poskytovani pomoci a vyssi spokojenost
uzivatell, coz povede k lepsi reakci regionu na socialni vyzvy a zlepSeni kvality Zivota

obyvatel.
Priklady aktivit a projektii:

- Pravidelné zjisStovani aktudlnich potfeb obyvatel prostfednictvim komunitnich
pracovnikt ve spolupraci s obcemi.

- Systematickd aktualizace analyzy kapacit a dostupnosti klicovych socidlnich
a ndvaznych sluzeb v regionu vcetné prubézné komunikace s jejich poskytovateli.

- Zavedeni a rozvoj funkéniho systému pro priibézné sdileni informaci mezi obcemi,
MAS a poskytovateli sluzeb s cilem zlepsit koordinaci a dostupnost péce.

- Realizace podptirnych aktivit pro seniory, jako je monitoring nouzovych situaci,
rozvoz nakupu a stravy, provoz senior taxi, vzdélavani v digitdlnich dovednostech
a dalsi formy pomoci.

- Poskytovéani individudlni podpory klientim a intenzivni prace s komunitou
v pfirozeném prostiedi.

- Realizace tematickych besed a workshopli s odborniky podle zajmu rodict —
napiiklad na témata z oblasti socialni prace, psychologie, vychovy, vzdélavacich
obtizi apod.

- Soucasti poradanych komunitnich setkani a akci v obcich mikroregionti bude

1 prezentace dostupnych socialnich sluzeb v tizemi.

CIL 1.3. Plosné fungujici komunitni socidlni prdace s odpovidajici podporou

Cilem je zajistit plosné fungujici komunitni socialni praci v regionu s adekvatni
podporou. Komunitni socialni prace bude dostupna ve vSech ¢astech regionu a zamétena na
efektivni pomoc obyvatellim, posileni jejich zapojeni do komunitniho Zivota a feSeni

mistnich socidlnich problémti.



K dosaZeni cile bude nutné vytvofit jasny systém financovani, personalni zajisténi a
odbornou podporu pro komunitni pracovniky. Kli¢ova bude také spoluprace mezi obcemi,

neziskovymi organizacemi a dal$imi partnery pii planovani a realizaci sluzeb.

Dopadem bude dostupnost kvalitni socialni prace v celém regionu, vyssi podpora

mistnich obyvatel v feSeni jejich situaci a posileni soudrznosti komunit.
Ptiklady aktivit a projekti:

- Soucasti planovanych aktivit je podpora zavedeni jasného a piehledného systému
financovani, ktery umozni dlouhodob¢ udrzitelny rozvoj socidlnich a komunitnich
sluzeb v uizemi MAS Hradecky venkov.

- Soustavnéd osvéta a intervence v souvislosti s nastavenim financovani socialnich
sluzeb, motivace mistnich samosprav k aktivnimu spolufinancovéni.

- Dtlezitou oblasti je zajiSténi dostatecné persondlni kapacity, a to zejména
prostiednictvim podpory a systematického zdzemi pro komunitni pracovniky, ktefi
hraji kli¢ovou roli pfi praci s ohroZzenymi skupinami obyvatel.

- Podpora personélniho zaji§téni terénni prace na uzemi MAS Hradecky venkov,
podpora pro komunitni pracovniky.

- Koordinace pomoci pecujicim osobam — zvySeni povédomi o moznostech
dostupnych socidlnich sluzeb a dal$i podpory pro osoby zajistujici péci o seniory,
lidi s demenci ¢i zdravotnim postizenim.

- Predavéani dovednosti a znalosti formou semindii ve skupinach a individudlné
behem ndvstév v domécnosti nebo na kontaktnim misté.

- Spoluprice s komunitnimi, matetskymi a rodinnymi centry a mikroregiony v
regionu. V téchto mistech budou zfizena kontaktni mista, kterd nabidnou dilezité
informace, prostor pro vzdjemnou komunikaci, sdileni a propagaci sluzeb — vcetné
propojeni se stavajicimi energetickymi centry a syst¢émem OSS (One-stop-shop).

- Realizace aktivit v souladu se schvdlenym Komunitnim socidlnim pldnem a
propojovani dal§ich planovacich dokumentti vznikajicich v zemi. Soucasti je také
prubézné vyhodnocovani napliovani cili tohoto planu.

- Utast na mezioborovych setkanich a pracovnich skupinach Kralovéhradeckého
kraje a Magistratu mésta Hradec Kralové, které jednaji o naplni a rozSifovani

¢innosti jednotlivych sluzeb za ucelem rozvoje téchto sluzeb v regionu.



- Podpora spolecenského Zzivota seniori, pribézné mapovani jejich potieb v
jednotlivych obcich mikroregionti, Gc¢ast na jejich setkdvani a prezentace moznosti
vyuzivani socidlnich a navaznych sluzeb.

- Spoluprace s Détskym domovem v Nechanicich.

PRIORITA 2: FUNGOVANI KOMUNITY

Fungovani komunity v souvislosti s komunitnim pldnem se zaklada na aktivni
spolupraci mezi mistni samospravou, obCany a poskytovateli sluzeb. Komunitni plan bude
slouzit jako strategicky ramec, ktery urci potfeby obyvatel a navrhuje konkrétni opatfeni
pro zlepSeni dostupnosti a kvality socialnich sluzeb. Ob¢ané budou mit moznost zapojit se
do procesu planovani, ¢imz se zajisti, ze jejich hlasy a potfeby budou brany v uvahu. Mistni
samosprava bude pravidelné informovat obyvatele o dostupnych sluzbach a podpofi jejich
aktivni vyuzivani. Tim dojde k posileni soudrznosti komunity a zlepSeni celkové kvality

zivota jejich ¢lend.

V roce 2028 budou mistni komunity v regionu aktivni, soudrzné a schopné efektivné
reagovat na potieby svych ¢lenti. Klicovou roli budou hrat zapojeni mistni lidfi, ktefi budou
podporovat spolupraci mezi obCany, organizacemi a samospravami. Komunitni aktivity
budou dobfe organizované, zaméiené na posilovani socialnich vazeb a feSeni mistnich
vyzev. Diky fungujici komunit€ se zvysi zapojeni ob¢anti do vetejného déni a posili se jejich
vile ke spolupraci, posili se vzajemna podpora a bude zajisténo prostredi, které prispiva

k celkovému rozvoji regionu a zlepseni kvality Zivota jeho obyvatel.

Cil 2.1 Fungujici sit’ mistnich lidrii pro fungovdni komunity

Cilem je vytvofit fungujici sit’ mistnich 1idrQ, kterd je dobfe organizovanou skupinou
jedinct, ktefi dobife zastavaji klicové role v komunité a spole¢né pracuji na dosazeni
spolecnych cilt. Tito lidfi jsou zrtiznych sektorti, véetné mistni spravy, neziskovych
organizaci, podnikatelské sféry, zdravotnictvi a jinych komunitnich organizaci. Jsou

motivovani, propojeni a podporovani pii feSeni mistnich potieb a iniciativ.

K dosazeni cile je nutné identifikovat potencialni lidry, nabidnout jim vzdélavéani a
podporu prostiednictvim workshopi, Skoleni a mentorstvi k posileni jejich pozice. Dllezita

bude také jejich vzéjemna spolupréace a pravidelnd komunikace v ramci celé sité.
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Dopadem bude posileni mistnich komunit, zlepSeni jejich organizace a schopnost

efektivné reagovat na potfeby obyvatel, coZ povede k udrzitelnému rozvoji regionu.
Priklady aktivit a projekti:

- Zaméiime se na identifikaci aktivnich jednotliveil v obcich — mistnich lidra, ktefi
mayji pfirozenou autoritu, divéru mistni komunity a chut’ podilet se na jejim rozvoji.
Tito lidfi budou zapojeni do cileného vzdé€lavani, propojovani mezi sebou i s
odbornymi partnery a budou jim poskytovany nastroje a podpora pro efektivni
pusobeni v komunité.

- Pro mistni lidry budou organizovdna tematickd Skoleni zaméfend naptiklad na
komunika¢ni dovednosti, praci s riznymi cilovymi skupinami, prevenci socialniho
vylouceni ¢i krizovou intervenci. Zaroven bude zajiSt€én mentoring — sdileni
zkuSenosti s jiz aktivnimi lidry, osobni podpora a moznost konzultaci v pribéhu
jejich zapojeni.

- Dtlezitou aktivitou je také podpora spoluprace mezi lidry a odborniky v oblasti
socialnich sluzeb, vcetné lékatli plsobicich v regionu. Spole¢né¢ mohou lépe
mapovat potieby obyvatel, poskytovat zédkladni socidlni poradenstvi nebo predavat
kontakty na odbornou pomoc.

- Jednim z predpokladli pro Gspésnou ¢innost lidra je dostupnost vhodnych prostor
pro komunitni setkavani, poradenstvi i organizaci aktivit. Proto bude MAS aktivné
spolupracovat s obcemi pii vytipovani, zajisténi a ptipadné tprave volnych prostor,

které mohou slouzit jako zdzemi pro komunitni ¢innost a podporu mistnich lidrt.

Cil 2.2 Vyssi zapojeni osob socialné vyloucenych a osob vyloucenim
ohroZenych

Cilem je dosédhnout vyssiho zapojeni osob socialné vyloucenych a ohrozenych
socialnim vyloucenim do komunitniho Zivota a zvysit jejich pfistup k dostupnym sluzbam.
Diiraz bude kladen na podporu jejich zaclenéni posileni jejich dovednosti a zvySeni Sanci

na zlepSeni Zivotni situace.

K dosazeni cile bude realizovdna podpora formou vzdé&lavacich programa,
komunitnich aktivit a individudlni prace stémito osobami. Klicova bude spoluprace
s organizacemi zaméfenymi na socialni inkluzi a odstranéni bariér, které témto osobam

brani v zapojeni.
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Dopadem bude lepsi integrace ohrozenych skupin, zvysSeni jejich sebevédomi,
posileni socidlnich vazeb a zlepSeni jejich celkové kvality zivota. Cilové osoby budou
aktivizovany, ziskaji rovnocenné postaveni ve spolecnosti a pfispéji ke svému vlastnimu

rozvoji i rozvoji komunity, ve které ziji.
Priklady aktivit a projektii:

- Dtlezitou soucasti podpory cilovych skupin je realizace vzd€lavacich programii,
které pomahaji jednotliveim rozvijet praktické dovednosti a posilovat jejich
kompetence pro kazdodenni Zivot, pracovni uplatnéni nebo aktivni zapojeni do
komunitniho zivota. Vzdélavani mlze zahrnovat naptiklad finan¢ni gramotnost,
digitalni dovednosti, komunikacéni kurzy nebo péci o domacnost.

- Podporovany budou také rizné komunitni aktivity, které pfispivaji k posileni
sousedskych vztahi, sdileni zkuSenosti a vytvafeni bezpe¢ného a podplrného
prostiedi pro osoby ohrozené socidlnim vyloucenim. Mohou to byt naptiklad
spolecna setkavani, tematické dilny, kulturni nebo volnocasové akce.

- Ve spolupraci s neziskovymi organizacemi zaméfenymi na inkluzi budou
realizovana opatieni pro odstraflovani bariér k zapojeni jednotlivc do komunitniho
zivota. Plijde o identifikaci piekazek (napt. nizka mobilita, obavy z odmitnuti,
chyb¢jici dovednosti) a jejich postupné prekondvani prostfednictvim cilené
podpory, sdileni dobré praxe a inspirace z jinych regiont, kde se inkluzivni ptistupy
osveédcily.

- Planujeme také socidlné aktiviza¢ni a preventivni aktivity zamétfené na zlepSeni
kvality zivota, posileni zdravi a dusevni pohody. Mezi tyto aktivity mohou patfit
naptiklad workshopy o zdravém vateni, podpote zdravého zivotniho stylu, prevenci
zavislosti, dusevnim zdravi nebo zvladani stresu.

- Nezbytnou soucasti podpory je také individudlni prace s klienty, kterd umoziuje
citlivé a cilené feseni jejich konkrétnich potieb a situaci. Tato prace mtize probihat
formou poradenstvi, doprovazeni, asistence pii vyiizovani zalezitosti nebo motivace

ke zméné zivotni situace.



Priorita 3: DOSTUPNOST

Dostupnost se zaméfuje na zajiSténi, aby vSichni obyvatel¢ méli snadny piistup
k socidlnim a ndvaznym sluzbam. Tato priorita zahrnuje identifikaci odstranéni prekazek,
které brani vyuzivani téchto sluzeb, a podporu spoluprace mezi mistni samospravou a
poskytovateli sluzeb. Klicové je odstranéni piekazek, které brani vyuzivani téchto sluzeb, a
to jak geograficky, tak ekonomicky. Mistni samospravy spolupracuji s poskytovateli sluzeb

a zapojuji obyvatele do procesu, aby reflektovaly jejich potieby a nézory.

Vroce 2028 bude vregionu zajist€éna rovnomérnd dostupnost socialnich a
navaznych sluzeb pro vSechny obyvatele, bez ohledu na jejich lokalitu ¢i socidlni situaci.
Zaroven bude v uzemi dostatecné flexibilni a profesné zptisobild personalni kapacita stojici
na vyuziti riznych forem angazovanosti. Informace budou pro cilové skupiny snadno
dohledatelné a aktualizované, coz umozni obaniim rychle nalézt potiebnou podporu.
Systém dostupnosti bude postaven na spolupraci mezi poskytovateli sluzeb, samospravami
a komunitami, ¢imz bude zajiSténa pruzna reakce na ménici se potieby obyvatel. Zajisténi
dostupnosti bude stat na vyuziti modernich technologii komunikace i podpory. Tato
dostupnost ptispéje ke zlepSeni kvality Zivota, socialnimu zaclenéni a vétsi spokojenosti

obyvatel s regionem jako mistem pro Zivot.

Cil 3.1 Koordinovany systém spolufinancovdani nakladi socidlnich sluZeb

ze strany obci

Cilem je vytvofit koordinovany systém spolufinancovani nédkladd na socidlni sluzby
ze strany obci, ktery zajisti stabilitu a dostupnost téchto sluzeb v celém regionu. Systém

bude transparentni, spravedlivy a umozni efektivni vyuziti financnich zdroji.

K dosaZzeni cile je tfeba sjednotit pravidla financovani, zejména pak nastavit
vSestranné piijimané mechanismy spoluprace mezi obcemi a poskytovateli sluzeb a zavést
pravidelnou komunikaci o pottebach a prioritdich. Klicovou roli bude hrat také sdileni

ptikladti dobré praxe a zapojeni vSech klicovych aktért.

Koordinovany systém malym obcim umozni sdilet nadklady s vétSimi obcemi a
zaroven zajisti, ze obyvatelé malych obci budou mit ptistup k potfebnym sluzbam bez

ohledu na velikost jejich obce.
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Trvalé financovani je klicové pro udrzeni a rozvoj socidlnich sluzeb, zejména
v oblastech, kde jsou tyto sluzby mén¢ dostupné. To zahrnuje zajisténi dojezdnosti sluzeb
pro obyvatele vzdalenéjSich a méné dostupnych oblasti a také investice do vybavenosti a
kvality téchto sluzeb. Koordinovany systém financovani umozni 1épe planovat tyto
investice a zajistit, ze sluzby budou dostupné a kvalitni pro vSechny obyvatele regionu.
Zajisteéni trvalych finan¢nich zdroju je klicové pro udrzitelnost a dalsi rozvoj komunitnich
sluzeb, coz pfispiva k rovnomérnému ptistupu k témto sluzbam pro vSechny obyvatele bez

ohledu na jejich misto bydliste.

Dopadem bude dlouhodobé¢ udrzitelné financovani socialnich sluzeb, rovnomérna

dostupnost sluzeb v regionu a vyssi efektivita vynakladanych prostredk.
Priklady aktivit a projektii:

- Bude probihat komunikace o zptusobech financovani socialnich sluzeb tak, aby byly
piijatelné pro obce a mésta a cely systém byl funkéni a udrzitelny.

- Komunikace o potiebach a prioritdch v oblasti socidlnich sluzeb bude pravidelna a
systematicka.

- Financovani terénnich socialnich sluzeb, zejména peCovatelské péce, bude probihat
s pifimou ucasti obci — a to formou uzavirani smluv o poskytovani sluzeb, ptipadné
formou daru. Pokud se zapojovani obci osvéd¢i, bude mozné uvazovat o vytvoreni
spole¢ného fondu pro financovani téchto sluzeb.

-  MAS Hradecky venkov bude aktivné spolupracovat s jednotlivymi obcemi,
podporovat je pii uzavirani smluv s poskytovateli socidlnich sluzeb a napomahat pti
jednénich o spolufinancovani v ramci obecnich zastupitelstev. Zaroven bude Sifit
osvétu v oblasti financovani socialnich sluzeb.

-V souladu se strategii Kralovéhradeckého kraje bude posilen vyznam financovani
ze strany obci jako jednoho z kliCovych kritérii pii rozhodovani o rozsifovani sité
socialnich sluzeb.

- MAS Hradecky venkov bude rovnéz spolupracovat s Kralovéhradeckym krajem na
pienosu zkusenosti z jinych krajii v oblasti sdruzovani financ¢nich prosttedka obci
na zajisténi socialnich sluzeb prostiednictvim svazkl obci. Zaroveii bude poskytovat

metodickou podporu témto svazkiim a motivovat je ke spolupraci.
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Cil 3.2 Vyssi dostupnost podpory k naplnéni potieb

Cilem je zajistit vysSi dostupnost podpory pro naplnéni potieb obyvatel regionu,
zejména v oblasti socidlnich sluzeb a ndvaznych aktivit. Podpora bude flexibilni, snadno

pristupna a ptizptisobend individudlnim pottebam.

K dosazeni cile bude nutné posilit kapacity stavajicich sluzeb a schopnosti vyuZzit
moderni technologie, rozsifit nabidku podptirnych programi a zajistit lepsi informovanost

veiejnosti. Klicova bude také spoluprace mezi poskytovateli sluzeb a jejich koordinace.

Dopadem bude zlepSeni kvality Zivota obyvatel, snizeni bariér v pfistupu k podpote a

efektivnéjsi uspokojovani potieb komunit i jednotlivct.

Obce hraji kli¢ovou roli v zabezpe€eni vhodného prostiedi a kvalitni péce, coz
zahrnuje 1 rozvoj infrastruktury, socidlnich sluzeb a programti podpory. Aktivni Gcast
obcant, jejich zapojeni do komunitniho zivota a spoluprace s mistnimi tfady jsou nezbytné

pro vytvoieni efektivniho systému podpory, ktery reflektuje skute¢né potteby komunity.

Klic¢ovou roli v rozsifovani dostupnosti potiebnych sluzeb hraji komunitni socialni
prace, dobrovolnictvi, lidfi v komunit¢ a samotné obce. Tyto subjekty mohou
zprostiedkovat pfistup k dalSim sluzbam, které jsou pro Zivot v misté nezbytné, a to
prostiednictvim pfimé podpory, organizace aktivit nebo propojeni s potiebnymi zdroji.
Navic vyuziti modernich technologii, jako jsou online platformy a digitalni nastroje, miize
vyznamné zlepSit dostupnost sluzeb a usnadnit jejich vyuzivani pro vSechny obyvatele,

vcetné téch v odlehlejsich oblastech.

Podpora zvySeni dostupnosti socidlniho bydleni v obcich je dal§im vyznamnym
prvkem, ktery podporuje samotny zivot obyvatel. Rozvoj socialniho bydleni poskytuje
bezpecné a dostupné ubytovani pro osoby, které by jinak mohly byt ohrozeny socidlnim
vyloucenim. Tento néstroj nejenze pomaha pfi feSeni bydleni, ale také otevira moznosti pro

dalsi rozvoj, v¢etné vzdélavani, setkavani a integrace do $irs$i komunity.
Priklady aktivit a projektii:

- Posilovani kapacit stavajicich socialnich sluzeb prostiednictvim identifikace
potiebné podpory pro mistni lidry, obce a dalsi klicové aktéry v uzemi.

- Podpora vyuzivani modernich technologii ve sluzbach formou skoleni, ndkupu
potiebnych nastrojt, pilotniho ovéfovani jejich pifinosu a propojovani jednotlivych

mist v izemi.



- Zamétfime se na zvySeni informovanosti vetfejnosti o dostupnych podpiirnych
programech, a to prostfednictvim propojeni s informac¢nimi centry a kontaktnimi
misty.

- Zajistime efektivni spoluprdci a koordinaci mezi poskytovateli socialnich a
souvisejicich sluzeb na tizemi MAS.

- Upevnime roli komunitni prace na urovni obci jako kli¢ového ndstroje pro
posilovani mistnich vazeb a podpory ohroZenych skupin obyvatel.

- Pro obyvatele v izemi budeme potadat prednasky a informacni setkani na téma
dostupného socidlniho bydleni.

-V roce 2025 bude dokoncena vystavba Denniho stacionare v Hofinévsi, ktery bude

urcen pro 25 klientl z fad seniorti a osob se zdravotnim postizenim.

Cil 3.3 Funkcni bezodkladné poradenstvi v uzemi

Cilem je zajistit funkéni a bezodkladné osobni poradenstvi dostupné v regionu, které
rychle a efektivné reaguje na potieby jednotlivet. Poradenstvi bude piistupné vSem,
s dirazem na profesionalitu a individualni pfistup. Jde o operativni individualni
poradenstvi, kterd je snadno dostupné, profesiondlni a rychlé v misté bydlisté¢ nebo jeho
nejbliz§im okoli.

K dosazeni cile je tfeba =zfidit dostupna poradenskd mista, zajistit dostatek
kvalifikovanych poradcii a vytvofit systém rychlé koordinace mezi poradci a dal§imi
sluzbami. Kli¢ova bude také informovanost vetfejnosti a moznosti vyuziti téchto sluzeb.

Moderni digitalni technologie tak zkracuji ¢asovou narocnost a zvysuji dostupnost

poradenstvi pro vSechny obyvatele bez ohledu na jejich lokalitu.

Dopadem bude rychlej§i feSeni probléma obyvatel, vysSi spokojenost

s poskytovanou podporou a zlepSeni celkové kvality Zivota regionu.
Priklady aktivit a projektii:

- Zajistime dostupnost poradenskych mist a odbornych socidlnich sluzeb (OSS)
prostiednictvim dostatecného poctu kvalifikovanych poradcti a odborniki, ve

spolupraci s energetickymi centry a dal$imi relevantnimi partnery.
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Provedeme zmapovani prilezitosti k vyuziti digitdlnich technologii, které mohou
prispét ke zkraceni Casové a finanéni narocnosti sluzeb a zaroven zlepsit jejich
dostupnost pro obyvatele regionu.

MAS Hradecky venkov zajistuje bezplatné socidlni poradenstvi pro seniory, osoby
s duSevnim onemocnénim a rodiny s détmi. Poradna probiha pravidelné: kazdy prvni
Stvrtek v mésici v Nechanicich (ZS), tieti étvrtek v mésici v Lib&anech (ZS) vzdy
od 15:00 do 17:00 hodin a po ptedbézné telefonické dohod¢ i ve VSestarech (obecni
uiad).

V regionu bude zajiSténo specializované poradenstvi pro rodice a déti zaméfené na
feSeni Sikany, zvladani nepfiznivych zivotnich situaci, ndhradni rodinnou péci a
souvisejici problematiky.

Posilime nabidku poradenstvi pro seniory, a to v oblastech spojenych s
Alzheimerovou chorobou, aktivizaci seniord, podporou pecujicich osob,
zprostfedkovanim pravni pomoci a dalS§imi tématy dle aktudlnich potfeb cilové

skupiny.
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Prioritni
oblast

Cil

Cilova skupina

Seniofi

Rodiny s
détmi

Osoby se
zdravotnim
postizenim

Pecujici osoby

Mladez

Osoby
s duSevnim
onemocnénim

Osoby s nizkou
socialni urovni

NASTAVENI
SPOLUPRACE

ZvySeni informovanosti a
povedomosti o socialnich a
navaznych sluzbach v regionu
mezi Sirokou verejnosti a
mistnimi samospravami.

Propojenda sit socialnich a
navaznych sluzeb s potrebami
v uzemi.

Plosné fungujici komunitni
socialni prace s odpovidajici
podporou.

FUNGOVANI
KOMUNITY

Fungujici sit mistnich lidri pro
fungovani komunity.

Vyssi zapojeni osob socidlné
wloucenych a osob vyloucenim
ohroZenych.

DOSTUPNOST

Koordinovany systém
spolufinancovani nakladu

socialnich sluzeb ze strany obci.

Vyssi dostupnost podpory k
naplnéni potreb.

Funkcni bezodkladné poradenstvi

v uzemi.
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