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Proc se tedy z ubytovny neodstéhujete, kdyZ se vam tam nelibi?

V Aufori pracujeme s klienty na riznych mistech. Jednim z nich jsou napiiklad ubytovny, kde je
spoluprace velmi specificka. S rodinami FeSime problémy s bydlenim, financemi, $kolni dochazkou ¢i
vychovné problémy déti. Pomahame jim také hledat zaméstnani ¢i Skoly a Skolky pro déti. Kviili Siroké
$kale spektra poti‘eb dochazi do ubytoven jak nasi socialni pracovnici ze Socialné aktiviza¢ni sluzby pro
rodiny s détmi a Terénniho programu, tak pedagogové z programu U¢i (se) cela rodina.

Spoluprace zde zacina pozvolna. Zprvu dochazime pouze za par rodinami, kde doucujeme jejich déti, a to
napfiklad na zakladé doporuceni z OSPOD. Dalsi rodiny nas pak casto velmi iniciativné oslovi sami.
V poslednich tydnech néas ovSem radostné piekvapilo to, ze novi obyvatelé ubytovny nas zastavovali uz na
dvorku se slovy, zda miZzeme dochazet a poméahat i v jejich rodinach. Pry totiz slyseli, Ze socialni pracovnici
a pedagogové z Aufori, ktefi na ubytovnu dochazeji, jsou hodni, mili, a dokonce je s nimi zdbava. Cemuz pry
nemohou uvéfit, protoze to jesté nezazili. Asi vam nemusime popisovat to, jak nam pfi téchto slovech plesalo
srdce. Neni nic vic, neZ kdyz nas déti radostné vyhlizeji na zaprazi a chtéji, abychom se s nimi uéili a hrali
jsme spolecenské hry.

O to vice se nas poté dotykaji témata, kdy se nasi klienti setkavaji s nepochopenim ze strany laické i
odborné vefejnosti. Jednim z prikladi mize byt vys$si absence déti, ktera se u ucitelti na zakladnich skolach

vzdélani. Na ubytovné se vSak Casto §ifi infek¢ni nemoci, a to kvili vysoké koncentraci obyvatel a sdilenym
prostorim kuchyné a socialniho zatizeni. Bézné se pak stava, ze dité ve spodnim patie je v pondéli nemocné
a ve stfedu jsou jiz nemocni v8ichni, nehledé na patro.

Spolufinancovano
Evropskou unii
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Pokracovani ze str. 1

Casto slychavame véty typu: ,,Pro¢ se tedy z ubytovny
neodstéhuji, kdyz se jim tam nelibi?” Pro lidi romského
etnika je obtizné sehnat dostupné bydleni. N¢kdy s klienty
obvolavame inzeraty a slySime, jak jsou odmitnuti hned,
jak se pfedstavi svym pfijmenim. Pokud maji $anci fici do
telefonu vice vét, hovor obvykle skonéi, kdyZz popravdé
uvedou, ze maji vice nez jedno dité. Z toho diivodu jsou
pro né dostupné predevsim ubytovny, kde se ale ovSem
potykaji s velmi vysokymi najmy. Cena za mensi pokoj o
rozmérech zhruba 10 m? se pohybuje kolem 20 000 K.
Ano, ctete dobie, dvacet tisic. Tedy témét jako cena
luxusniho apartmanu v centru mésta.

S hledénim prace to Casto mize byt velmi podobné, v
Ceské spolecnosti je hluboce zakofenény piedsudek, zZe
Romové jsou nespolehlivi a pracovat nechtéji,
zamgstnavatelé pak ¢asto daji pfednost nékomu jinému. I
kvili témto faktortim se nasi klienti ¢asto dostanou do
kolotoce problémd, ze kterého vykrocit je velmi obtizné.

Rodiny ani pracovnici se v Aufori vSak nevzdavaji a
nadSené pracuji na zlepSeni situace. Spole¢né za sebou
mame jiz nemalo drobnych spéchd, které ale v souctu
tvofi uspéch velky. Véfime, ze diky nasi vytrvalé praci
budou tyto uspéchy jen rist.

Autofi: Mgr. Zuzana C. Balcarova, Bc. Frantisek Kindl

Stiripky ze socialni rehabilitace

JiZz od roku 2015 maji ob¢ané mésta Vrchlabi a
okolnich obci moZnost vyuZivat sluzbu socialni
rehabilitace. Poslanim sluzby je pomahat prekonavat
obtizné Zivotni situace ¢i nepfFiznivym Zivotnim
udalostem piedchazet. MiZe se napiiklad jednat o
potiZe souvisejici s bydlenim, opakovanym selhdvanim
Vv zaméstnani, riznymi typy zavislosti, zadluZenosti
nebo navratem zvykonu trestu odnéti svobody.
Pomoc u nas ale mohou hledat i ti, ktefi se nedokazou
ve své Zivotni situaci zorientovat a problém
jednozna¢né definovat. Na zakladé nezavazné
konzultace pak mohou sami zhodnotit, zda jim sluzba
nabizi to, co hledaji a niasledné se sami rozhodnout,
zda spolupréci se sluZzbou zah4jit ¢i nikoliv.

V predchozich letech byla sluzba pfistupna muziim a
zendm star$im 18 let v€ku. Béhem pusobeni se vSak
ukazalo jako zadouci rozsifit cilovou skupinu jiz od véku
15 let. Timto, zde vznikl vétSi prostor, pro pusobeni
v oblasti prevence a pro feSeni problémi v jejich
zarodcich. Necini ndm radost, Ze maji potfebu tento typ
sluzby vyhledavat jiz mladistvi pied dosazenim
plnoletosti, ale vétime, ze ¢im diive bude spoluprace se
sluzbou zah4ajena, tim dive bude mit klient moznost vést
fadny a spokojeny Zivot.

Odbor socialnich véci
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Ke kazdému klientovi se snazime pfistupovat zcela
individualn€ a na miru mu sestavit osobni plan. Pfi
jeho sestavovani vychazime vzdy z potieb a pozadavki
daného jedince. Kazdy individualni plan nasledné
udava smér dalSim krokiim vzajemné spoluprace.
Vysledkem vypracovaného planu tedy neni vize
pracovnika, ale plan vedouci k naplnéni potieb a
pozadavki klienta.

Béhem necelych 8 let piisobeni jsme se setkali s mnoha
zivotnimi pfib&hy a situacemi, které jsme spolecné
Sklienty feSili. Patii mezi né pfibehy, které se
vzajemné podobali, ale 1 takové, které nas
Vv jakémkoliv smyslu prekvapili. Kazdy lidsky zivot
piSe jiny piibch a nékdy se i tézko uvertitelné stane
uvéfitelnym. Mezi jeden z téchto ptibéhi patii piibéh
klienta, ktery se po vice nez padesati letech naduzivani
alkoholickych napoju vylécil ze své zavislosti a zacal
vést fadny zivot. Dalsi obdobny ptibéh patii klientce,
ktera prestala uzivat drogy, nastoupila do zaméstnani,
splatila veskeré dluhy, nasla si bydleni a zalozila
rodinu. Ani jedna zcest téchto klientd nebyla
jednoduchd, ale rozhodné ty zmény staly za to. Velmi
dobfe maji nakrocCeno i jini klienti a my vétime, Ze se
jim podaii své sny splnit.

Neméjte strach pozadat o pomoc! Jednou
z nejcastéjSich pirekazek ze strany potencionalnich
klientti byva obava se na sluzbu obratit. Diky tomu své
problémy odsouvaji do ustrani, ptehlizi nebo
bagatelizuji. Bohuzel redlné¢ dochazi k tomu, ze
problémy naridstaji. Z tohoto divodu nabizime i
moZnost anonymni spoluprace. Nutno také zminit, ze
si velmi vazime téch, kteti se s nami o sviij problém
ptisli podélit, a spoleCnymi silami jsme dosli
k napInéni stanoveného zamé&ru. Stejné tak si vazime i
stavajicich klientd, ktefi pfes vesSkerou tihu fadné
spolupracuji a neztraceji nadéji v lepsi zititky. Ne
nadarmo se fika, ze sdilena starost je polovi¢ni starost.

Socialni rehabilitace
Lanovska 602
543 01 Vrchlabi

Provozni doba: PO - PA 7:00 — 15:30
Tel.: 723 628 304, 736 171 732
Autorka ¢lanku: Mgr. Martina Lukaskova, vedouci
Pecovatelské sluzby a sluzby Socidlni rehabilitace
Vrchlabi
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1 1 / 2023 Organizace Péfe o duSevni zdravi KURZ
pripravila akreditované kurzy pro KRIZOVE
g v cry s v INTERVENCE
Aktual |ty zaméstnance  socialnich  sluzeb. 50 VYUGOVACICH HODIN, 6 DNi
X 4 H LEKTORKA: MGR. GABRIELA SLANINOVA, PH.D.
Pozor, pocet mist Je omezen, S oy e
pf-ihlé‘s’kou neot{l]ej te. V ROCE 2024 PORADAME 3 BEHY
KURZY SE KONAJI V HRADCI KRALOVE
O0SVOJITE SI ZAKLADNI POSTUPY A CENA:
PRINCIPY KRIZOVE INTERVENCE X
VSE SI PRAKTICKY NACVICITE NA 14,0005 KC
MODELOVYCH SITUACICH A
s i S REALNYMI KAZUISTIKAMI
S KLIENTEM S
PORUCHOU
0SOBNOSTI . .
24 VYUCOVACICH HODIN, 3 DNY
LEKTORKA: MGR. GABRIELA SLANINOVA, PH.D.
AKREDITACE MPSV
* V ROCE 2024 PORADAME 2 BEHY
KURZY SE KONAJI V HRADCI KRALOVE
PECE
ZISKATE PREHLED 0 RUZNYCH TYPECH CENA: ©O DUSEVNI
PORUCH 0SOBNOSTI, JEJICH PROJEVECH = ZDRAVI
A POTREBACH KLIENTD 6 000,- KC e -
0SVOJITE SI ZAKLADNI KOMUNIKACNI v‘cE lNFORMAC! O KURZECH
STRATEGIE PRO PRACI S KLIENTY w - w
S PORUCHOU 0SOBNOSTI! A ONL'NE PR‘HLASKY
EYfE
[=]%
WWW.PDZ.CZ/VZDELAVANI
Autorka ptispévku: Mgr. Magdalena Plivova,
PR manazerka PDZ
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