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Plan socidlnich sluzeb Nového Mésta nad Metujit pro roky 2018 a7 2020 navazuje na pfedchozi plan
(skoncil ke konci roku 2017) a vyhodnoceni jeho plnéni.

Zpracovani Planu vychazi z potifeby mésta NMNM fesit pomoc ob¢anlim na Gzemi Novoméstska, a
z potfeby pracovnikl a predstaviteld mésta NMNM spolupracovat pfi hledani vhodnych zplsobu
pomoci s témito zasadnimi partnery:

- uzivateli sluZeb a jejich rodinami a osobami, které o své blizké pecuji;

- s organizacemi, které jsou kazdodenné se svymi uzivateli v kontaktu;

- se zastupci obci na celém Uzemi obce s rozsifenou plsobnosti NMNM;

- se zastupci Kralovéhradeckého kraje, sjejich Strategii socidlnich sluZeb? chce byt Pldn
v souladu.

Cile a opatfeni Planu za kaidych okolnosti podporuji nejprve pomoc lidem v jejich pfirozeném
prostiedi. Je v zajmu vsech, aby lidé, ktefi potrebuji socidlni sluzby a podobnou pomoc, mohli zlistat

v vees

v regionu Novomeéstska, tam kde aktualné Ziji a mohli Zit v podminkach dustojnych.

Plan ve svych opatfenich a cilech pocita s pomoci pro obéany na celém Gzemi obce s rozsitenou
plsobnosti NMNM. Tyka se tedy i ob&anl obci Bohuslavice, Cernéice, Jestfebi, Libchyn&, Mezilesi,
Nahotany, Nové Mésto nad Metuji, Provodov-Sonov, Pfibyslav, Sendrai, Slavétin nad Metuiji,
Slavoriov a VrSovka.

Pro zpracovani tohoto Planu byly vyuZity tyto zasadni zdroje informaci, dat a udaju:

- ZkuSenosti sociadlnich a dalSich pracovnikli Méstského Uradu NMNM. Z jejich kazdodenni
prace s klienty vyplynulo mnoho poznatki o potfebach lidi v Uzemi, se kterymi se potkavaji a
také mnoho informaci o limitech, na které pfi své praci narazi.

- ZkuSenosti organizaci a jejich pracovnik(, ktefi kazdodenné poskytuji sluzby svym uZivatellm,
at jiz pfimo na Gzemi Novomeéstska nebo v blizkém okoli.

- Informace od pecujicich, rodin uzivatell ¢i pfimo od samotnych uzivatel( sluzeb.

- Informace a data od spolupracujicich instituci, jako jsou Ufad prace CR (detadované
pracovisté NMNM), Méstska policie NMNM (a dalsi) ¢&i vefejné dostupnd data z Ceského
statistického ufadu.

V ramci pripravy Planu probéhla pracovni setkani se zdstupci mnoha organizaci poskytujicich socidlni,
¢i i jiné navazné, dopliikové a dalsi sluzby. Zpracovany navrh Planu byl zaslan vSem zdcastnénym
s moznosti ho pfipominkovat. Do pfipominkovani byli zapojeni také starostové vSech obci z Uzemi
obce s roziitenou plsobnosti NMNM. Ndvrh Planu byl dale konzultovén na jednani Ridici skupiny,
jejiz clenové se na ptipravé na nasledném pfripominkovani planu podileli.

! Déle jen NMNM
2 Strategie Kralovéhradeckého kraje v oblasti socidlnich sluzeb na obdobi 2018 - 2026
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Zpracovani cilG a opatieni Planu bylo priibéZzné konzultovano se zastupci Kralovéhradeckého kraje a

byla snaha o maximalni propojeni na Strategii Krdlovéhradeckého kraje v oblasti socidlnich sluzeb pro

obdobi 2018 - 2026.

Prehled prioritnich oblasti, cili a opatfreni

Prioritni oblast

Cil

Opatreni

l. Seniofi a osoby
se zdravotnim
postizenim

1.1 Cil: Ve mésté NMNM
funguje pomoc a
podpora senioriim a
osobam se zdravotnim
postizenim, ti diky tomu
mohou setrvat, zZit a dozit
v domacim prostredi

1.1.1 pecovatelska sluzba jako zakladni sluzba pro
podporu seniorll v pfirozeném prostredi

1.1.2 osobni asistence jako zakladni sluzba
podpory osob se zdravotnim postizenim
v pfirozeném prostredi

1.1.3 tisnova péce jako podpora jistoty a bezpeci
Zivota v béZzném prostredi

1.1.4 Nabidka centra dennich sluzeb jako
podpora sdilené péce

1.1.5 Pobytové odlehéovaci sluzby pro seniory
jako podpora pecujicich osob

1.2 Cil: Mésto NMNM nabizi odpovidajici pomoc seniortim, ktefi potrebuji
celodenni péci v pobytovém zafizeni

1.3 Cil: Podpora a pomoc rodindm a pecujicim osobam, které se vdomacim
prostredi staraji o seniora nebo ¢lovéka se zdravotnim postizenim

1.4 Cil: Ve mésté NMNM
funguji dalsi nesocialni
sluzby, které pomahaji
seniorlim a OZP a jsou
jim podporou v béZzném
Zivoté

nabidka kompenzacnich pomUcek

1.4.2 zdravotni domdci péce — dalsi podpora pro
seniory a osoby se zdravotnim postizenim

v domacim prostredi

1.4.3 Odborné poradenské sluzby pro osoby se
zdravotnim postizenim

1.4.4 Klub seniort Dobra Pohoda - podptirna a
informacni sluzba pro seniory, spolkova cinnost




Il. Lidé
s dusevnim
onemochénim

3.1 Cil: Podpora a pomoc | 3.1.1 Podpora existujicich terénnich a

lidem s chronickym ambulantnich socialnich sluzeb, které pomahaji
dusevnim onemocnénim | lidem s chronickym dusevnim onemocnénim
v kazdodennim Zivoté zUstat v jejich prirozeném prostredi

3.1.2 Podpora zavadéni novych a rozsireni
existujicich socialnich sluzeb, které pomahaiji
uzivatellm zUstat v jejich pfirozeném prostredi

3.2 Cil: Podpora pracovniho uplatnéni osob s chronickym dusevnim
onemocnénim

3.3 Cil: Podpora sluzby chranéné bydleni pro lidi s chronickym dusevnim
onemocnénim na Uzemi mésta NMNM

3.4 Cil: Podpora a pomoc rodinam pecujicim o ¢lovéka s dusevnim
onemocnénim

V. Podpora
systému planovani
a poskytovani
socialnich sluzeb

5.1 Cil: Pravidelna setkdvani a nastaveni spoluprace se zastupci obci v Uzemi
ORP NMNM

5.2 Cil: Pravidelné vyhodnoceni plnéni Planu socialnich sluzeb mésta NMNM
2018 - 2020

5.3 Cil: Zajisténi informovanosti ob¢ant

5.4 Cil: ZvySovani informovanosti odborné verejnosti

5.5 Cil: Analyza potieby bezbariérového bydleni pro seniory v NMNM

5.6 Cil: Re$eni systému dalsiho navazného (socialniho) bydleni ve mésté
NMNM pro uZivatele socialnich sluzeb a dalsi potifebné obcany

5.7 Cil: Nastaveni konceptu oblasti rodiny a déti v rdmci planovani sité sluzeb

5.8 Cil: Sbér informaci o potrebach cilovych skupina tohoto Planu




Strucny popis oblasti v lednu 2018:

Mésto NMNM je rychle starnouci mésto a v porovnani s republikovym primérem mésto ,starsich
lidi“. Podil ob¢an( v seniorském véku (tj. 65+) kazdoro¢né vyrazné narlsta (a to bohuzel na ukor lidi
v produktivnim véku). Jiz nyni je podil seniorli ve mésté takovy, jaky - dle projekce Ceského
statistického Gradu - ma v Ceské republice byt v roce 2030.

Stéri (zejména pak vyssi vék) sebou pfinasi velkou potiebu péce a pomoci. Tomu odpovidd i skladba
socidlnich sluzeb na Uzemi mésta. Zcela jednoznacné dominuji sluZzby zaméfené na seniorskou
populaci.

Na Uzemi mésta plsobi 4 socialni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim. Provozuje je
Méstské stredisko socidlnich sluzeb Odza a jde o terénni pelovatelskou sluzbu (kapacita 120
uzivatell, ambulantni forma 8 uZivatel(), pobytovou sluzbu domov pro seniory (s kapacitou 43 IGzek),
ambulantni sluzbu centrum dennich sluzeb (s kapacitou 15 klientll denné) a pobytovou odlehéovaci
sluzbu (s kapacitou 6 lGzZek).

Dalsi sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim jsou zajistovany z jinych Gzemi. Jde jak o
terénni sluzby, které za obcany dojizdi do mésta NMNM (Ci jinych obci), tak sluzby pobytové, do
kterych musi seniofi Ci lidé se zdravotnim postizenim odejit a opustit tak misto, kde dosud zili.

Pro osoby se zdravotnim postizenim je k dispozici terénni sluzba osobni asistence, kterou jim
poskytuje ndchodska organizace Spole&né cesty Nachod, z.s. Zivot Hradec Kralové, o.p.s. nabizi sluzbu
tisnové péce, a to jak pro seniory, tak pro osoby se zdravotnim postizenim.

Kromé Domova pro seniory Odza vyuzZivaji seniofi z NMNM a uzemi ORP NMNM dalsi zafizeni tohoto
typu: Domov pro seniory Pfepychy, Domov diichodcd Nachod, Domovy Na Tre$fiovce Ceskd Skalice,
Domov pro seniory Mald Cermna, Domov dichodcti Opo&no. Seniofi a osoby se zdravotnim
domova se zvlastnim reZzimem v Nachodé (Domov dichodcl Nachod), zafizeni Diakonie CCE ve Dvore
Kralové, Domov ddichodcl CernoZice a Centrum spokojeného stafi Alzheimer Care ve Svobodé nad

Upou.

Akutni umisténi senior(, pro které se bezprostfedné nenajde misto v zafizeni socialnich sluzeb, ¢asto
resi 1éCebny dlouhodobé nemocnych. Tato feseni nejsou idedlni ani z hlediska seniord, jejich rodin,
ani z hlediska systému péce.

Na hranici socidlnich a zdravotnich sluzeb jsou pak sluzby hospicové péce. Na uzemi mésta NMNM a
Uzemi ORP NMNM zajizdi terénni Mobilni hospic Anezky Ceské, ktery provozuje Oblastni charita
Cerveny Kostelec. Pobytovou formu pomoci pak nabizi Hospic Anezky Ceské v Cerveném Kostelci.



Pro osoby se zdravotnim postiZzenim je k dispozici pobytova odlehcovaci sluzba, kterou poskytuje
Domov Sv. Josefa v Zir¢i. Zde jsou pro osoby trpici roztrou$enou sklerézou také poskytovany
dlouhodobé pobyty a to v rdmci sluzby domova pro osoby se zdravotnim postizenim.

Spektrum socidlnich sluzeb pak nedilné doplfuje domaci zdravotni péce, poskytovani v Uzemi
Novomeéstska Farni charitou Nachod.

Lidé se zdravotnim postizenim mohou dale vyuzivat specializovanych poradenskych sluzeb, které se
soustfedi ve mésté Nachod.

Mésto NMNM pak samo jesté provozuje pljcovnu kompenzacnich pomUcek.

| pres pomérné aktualné pestrou sit sluzeb, je pro NMNM péce o seniory neprehlédnutelnou vyzvou,
kterou je tfeba intenzivné resit.

Jednou z klicovych oblasti, kterd vyznamné ovliviiuje feSeni nepftiznivé situace seniora, jsou bytové
podminky, ve kterych senior Zije. Na uzemi mésta je vétsSina bytového fondu v bariérové zastavbé.
Vzhledem k rychlému starnuti populace mésto pfipravuje realizovat Analyzu potieb bezbariérového
bydleni pro seniory.

Otazkou daldich Gprav a zmén je méstské najemni bydleni (byty zvldtniho uréeni) v ulici Ceskych
bratfi a v ulici Komenského, dosud urcené zejména seniory a osoby se zdravotnim postizenim (a z
hlediska socidlnich sluzeb zajisténé terénni pecovatelskou sluzbou). Vhledem k nizkému a jiz zcela
neodpovidajici standardu bydleni (spole¢na toaleta a koupelna pro celé patro bytl/pokojl, resp.
spolecné az pro dvé patra), ztraci seniofi o tuto moznost pomoci zdjem. Nabizi se tedy Uvahy o
Upravé objektu, snizeni kapacity a zajiSténi bézného standardu bydleni. Vzniklé byty by pak mohly byt
vyuzity pro chybéjici podporu z fad dalSich cilovych skupin tohoto Planu.

Dalsi vyzvou v oblasti péce o seniory je narlstajici pocet lidi, ktefi onemocni néjakou formou
demence. Péce o takto nemocného seniora vyZzaduje jiny nez bézny reZim péce. V soucasné dobé ma
Domov pro seniory Odza oddéleni se zvySenou péci, kde poskytuje péci uzZivatellim, pro které jiz
béZnd péce Domova nestaci. Pokud se ale zdravotni stav uZivatele stdle zhorSuje (resp. projevy
zdravotniho stavu), je v soucasnosti nutné hledat specializované sluzby mimo region Novoméstska.

Vhledem k demografickym prognézdm i vySe popsanému zhorsujicimu se zdravotnimu stavu senior(,
je na misté resit otdzku navyseni poctu lGzek v pobytovych sluzbach pro seniory (viz téZ Strategie
Kralovéhradeckého kraje®). Pro sluzby v NMNM by jednou z moZnosti, jak dale rozsifit pomoc pro
seniory, byla pfistavby najemniho domu s pecovatelskou sluzbou k Méstskému stredisku socidlnich
sluZzeb O&aza. Dostavba by umoznila fesit nové — adekvatni - ndjemni bydleni pro seniory (at jiZ tfeba
formou dnes dotovaného Komunitniho bydleni pro seniory), a to v blizkosti pro seniory potfebnych
socialnich sluzeb. Jako dalsi varianty feseni zvysujiciho se poctu potfebnych seniorl bude dale nutné
vyjedndvat pro obfany NMNM i moZnost vyuzZivat krajska zafizeni (v souladu se Strategii
Kralovéhradeckého kraje). V pfipadé NMNM lze jednat o 30 potfebnych odhadovanych [Gzkach napfr.

v _vv

v Domoveé diichodcd v Nachodg, ¢&i v Ceské Skalici v Domovech Na Tredfovce (krajskd zatizeni).

Trvalou podporu je ve mésté tieba poskytovat osobam, které pecuji o svého blizkého (at jiz seniora,
tak o osobu se zdravotnim postizenim). Péci rodinam vyznamné ulehcuji jak terénni, tak ambulantni

3 Strategie Kralovéhradeckého kraje v oblasti socidlnich sluzeb na obdobi 2018-2026, viz cil 1.4.3 (str. 45).
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sluzby a sluzby odlehcéovaciho charakteru. Kromé nich se mésto zaméruje i na edukacni a informacné
podplrné aktivity pro pecujici osoby, které probéhly jiz v minulosti, a mezi pecujicimi méli velmi
kladnou odezvu.

Dil¢i opatreni:

1.2.1 pecovatelska sluzba jako zakladni sluzba pro podporu seniori v pfirozeném prostiedi

Popis:
Pecovatelska sluzba je i nadale poskytovana terénni a ambulantni formou, svym uZivatelim je
k dispozici 7 dni v tydnu, v ¢asovém rozsahu 6:30 - 19:30.
V obdobi platnosti planu probéhne:
a) aktivni nabidka rozsifeni terénni pecovatelské sluzby do okolnich obci z izemi ORP NMNM
- monitoring poZadavki obci z Gzemi ORP NMNM (osloveni zastupcl obci, Ucast na schlizkach
se zastupci obci — (viz téZ cil 6.1 Cil: Pravidelna setkdvani a nastaveni spoluprace se zastupci
obci v izemi ORP NMNM Planu)
- nastaveni podminek zavedeni sluzby do dalSich obci a jednani o téchto podminkach se
zastupci obci
b) audit pecovatelské sluzby zaméreny na fizeni a financovani sluzby
- realizace auditu (realizovano subdodavatelsky)
- implementace manazerskych opatieni a doporuceni, ktery budou uvedena ve Zpravé z auditu
c) priprava na novy ndjemni dim pro seniory (v souvislosti s potencialni pfistavbou k Domovu
pro seniory), v€etné zajisténi odpovidajiciho materidlné technického zdzemi pro stredisko
osobni hygieny, ptip. i pradelna pro ob¢any mésta
d) aktivity k zajisténi lepsi mobility sluzby (zajisténi nového automobilu pro obsluhu terénu).

Predpokladané financni dopady na rozpocet mésta:
- ano

Subjekty zapojené do realizace:
- Méstské stredisko socidlnich sluzeb Odaza
- zastupci mésta NMNM
- zdastupci 12 obci z Uzemi ORP NMNM
- vedouci Odboru socialnich véci mésta NMNM
- dalsi povérené osoby Odboru socialnich véci mésta NMNM
- zastupci KU KHK

Obdobi realizace:
- 2018-2020

1.2.2 osobni asistence jako zakladni sluzba podpory osob se zdravotnim postizenim v pfirozeném
prostredi

Popis:

Na uzemi mésta NMNM a Gzemi ORP je pro osoby se zdravotnim postizenim k dispozici sluzba osobni
asistence. Sluzba je k dispozici dle potreb jednotlivych uZivateld.

V obdobi platnosti planu je tfeba monitorovat, zda je sluzba k dispozici v celém Uzemi ORP (aktualné




sluzba deklaruje dojezd do 15 km).

Predpokladané financni dopady na rozpocet mésta:
- ano

Subjekty zapojené do realizace:
- Spolecné cesty Nachod, z.s.
- vedouci Odboru socidlnich véci mésta MNMN
- dalSi povérené osoby Odboru socidlnich véci mésta NMNM

Obdobi realizace:
- 2018-2020

1.2.3 tisnova péce jako podpora jistoty a bezpeci Zivota v béZném prostredi

Popis:

Na uzemi mésta NMNM je senior( i osobam se zdravotnim postiZzenim, ktefi jsou vzhledem k véku ¢i
zdravotnimu stavu stale a intenzivné vystaveni riziku nahlého ohroZeni zdravi, k dispozici sluzba
tisnové péce.

V obdobi platnosti planu bude jedndno s poskytovatelem sluzby o nabidce sluzby pro dalsi uZivatele i
napr. bez pomoci vyjezdniho tymu ve spolupraci s rodinou. Sluzba bude prezentovana v ramci
realizace Cile 5.1 (Cil: Pravidelna setkdvani a nastaveni spoluprace se zastupci obci v Uzemi ORP
NMNM) a vramci realizace cile 1.3 (Podpora a pomoc rodindm a pecujicim osobam, které se
v domacim prostredi staraji o seniora nebo ¢lovéka se zdravotnim postizenim).

Sluzba bude predstavena jako moznost podpory pro osoby s demenci.

V ramci hodnoceni realizace pldnu bude zhodnoceni vyuzivani této sluzby, jedndni se sluzbou o
podminkach, za kterych je sluzba poskytovana a ptipadné zmapovani nabidky této sluzby u jinych
poskytovatell sluzby (vZdy vSsak podminka vyjezdniho tymu).

(KHK nema zajem o sluzbu bez vyjezdniho tymu vzhledem k tomu, Ze podpora pak nema znamky
,socialni sluzby” vtom, Ze pult s ndvaznosti pouze na zachranku hasi¢e a policii nezavie okno,
nezvedne, nevykoupe a neuloZi zpatky do postele).

Pfedpokladané financ¢ni dopady na rozpocet mésta:
- ano

Subjekty zapojené do realizace:
- Zivot Hradec Kralové, o.p.s.
- vedouci Odboru socidlnich véci mésta NMNM
- dalsi povérené osoby Odboru socialnich véci mésta NMNM

Obdobi realizace:
- 2018-2020

1.2.4 Nabidka centra dennich sluZeb jako podpora sdilené péce

Popis:

Pro obdany mésta NMNM a uzemi ORP NMNM je k dispozici sluzba Centrum dennich sluzeb —
Domovinka. Tato ambulantni sluzba vyznamné podporuje sdilenou péci rodiny a socidlni sluzby a ma
vyznamné misto v komplexni péci o seniory ve mésté NMNM.

Zajem o sluzbu ma vzristajici tendenci

V obdobi platnosti planu je nutné fesit:

- dalsi poskytovani sluzby uzivatelllm se zvySujicimi se naroky na péci a seniord s néjakou
formou demence. Pfi plné obsazenosti sluzby je nutné resit prostorové zajisténi sluzby, které
se splnou obsazenosti stdvd nedostacujici (naptiklad prostorové zajisténi moznosti
odpodinku uzivateld.

- Dalsi navySeni kapacity sluzby, resp. vramci planované pristavby ,ndjemniho domu
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s peCovatelskou sluzbou” pfipravit plan a kalkulace na druhé Centrum, které by se
specializovalo na seniory s demenci (vice by se cvitila pamét, podminky zvlastniho pfistup
apod.)

Predpokladané financni dopady na rozpocet mésta:
- ano

Subjekty zapojené do realizace:
- Méstské stfedisko socidlnich sluzeb Oaza
- vedouci Odboru socidlnich véci mésta NMNM

Obdobi realizace:
- 2018-2020

1.2.5 Pobytové odlehcovaci sluzby pro seniory jako podpora pecujicich osob

Popis:

Pro ob¢any mésta NMNM a uzemi ORP NMNM je k dispozici pobytova socidlni odlehéovaci sluzba.
Dopliiuje tam komplex sluzeb pro seniory, ktery je ve mésté NMNM k dispozici.

Aktualni kapacita je dostacujici.

Pro dalsi rozvoj sluzby bude v obdobi platnosti planu rozhodnuto o mozZnosti zfizeni , odlehcovaciho
bytu”.

(Vramci pristavby v podobé najemniho domu s pecovatelskou sluzbou, moZnost vyclenit
,odlehCovaci byt vtomto domé. Tj. lidem, ktefi potfebuji pouze pecovatelskou a déti jim predélavaji
soucasné bydleni na ¢as se odstéhovat a zacit si zvykat na sluzby Oazy.)

Predpokladané financni dopady na rozpocet mésta:
- ano

Subjekty zapojené do realizace:
- Maéstské stredisko socidlnich sluzeb Oaza
- vedouci Odboru socidlnich véci mésta NMNM

Obdobi realizace:
- 2018-2020

Popis:
Domovy pro seniory Oaza a jeho dalsi perspektivy
Mésto NMNM provozuje pobytovou sluzbu Domov pro seniory. SluZba chce dostat zavazku, Ze zde
seniofi mohou kvalitné Zit a také doZit. S ohledem na demograficky vyvoj, prodluzujici se vék a tim
zvysujici se narocnost péce, rapidni narlst onemocnéni spojenych demenci, je nutné v obdobi
planosti planu fesit:

- Potfebu reagovat na zmény potreb uZivatell a zvySujici se a nové naroky na péci (tzn. narUst

poctu osob s néjakou formou demence).

V obdobi platnosti planu bude zpracovan projekt na pristavbu ¢asti budovy Domova pro seniory, kde
by bylo realizovano ,,ndjemni bydleni“ pro seniory.

Predpokladané financni dopady na rozpocet mésta:
- ano

Subjekty zapojené do realizace:
- Maéstské stredisko socidlnich sluzeb Oaza
- vedouci Odboru socidlnich véci mésta NMNM
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- Odbor majetku mésta NMNM
- Oddéleni rozvoje mésta
- Zastupci mésta NMNM

Obdobi realizace:
- 2018 -2020

1.3 Cil: Podpora a pomoc rodinam a pecujicim osobam, které se vdomacim
prostredi staraji o seniora nebo clovéka se zdravotnim postizenim

Popis:
Realizace podplirnych setkani - Informacni schlizky pro pecujici osoby
Vramci této aktivity budou zorganizovany informacni schlzky za ucelem predani praktickych
informaci ohledné socidlnich sluZeb, dostupnych davek, wvyuZiti kompenzaénich pomlcek a
dovednosti v péci o osobu blizkou vcéetné porozuméni dlsledkd zdravotniho stavu, stimulaci a
komunikace se seniorem.
Informovani o existujicich nabidkach pomoci ze strany socialnich sluzeb:

- conabizi

- pro koho

- zajakych podminek

- vjakém rozsahu

- co musi zajemce splfiovat
Celkem probéhne:
5 schiizek pro pecujici seniory a osobu se zdravotnim postizenim pro minimalné 10 pecujicich

Pfedpokladané finan¢ni dopady na rozpocet mésta:
- ne (realizovano z projektu/zakazky Kralovéhradeckého kraje)

Subjekty zapojené do realizace:
- vedouci Odboru socidlnich véci mésta NMNM
- dalsi povéreni pracovnici Odboru socidlnich véci mésta NMNM
- detaSované pracovisté Ufadu prace
- dalSi osloveni poskytovatelé socialnich sluzeb

Obdobi realizace:
- zafi—TFijen 2018

1.4 Cil: Ve mésté NMNM funguiji dalsi nesocialni sluzby, které pomahaji
seniorim a OZP a jsou jim podporou v béZném Zivoté

1.4.1 nabidka kompenzacnich pomucek

Popis:
Pro ob¢any mésta NMNM a izemi ORP NMNM jsou k dispozici pljcovny kompenzacnich pomucek:
- Mésto NMNM, Odbor socidlnich véci — bezplatné zapujceni kompenzacnich pomucek
- Charitni pUjc¢ovna zdravotnich pomucek Nachod
- Méstské stredisko socidlnich sluzeb Odaza
- Hospic Sv. Anezky v Cerveném Kostelci
- Domov Sv. Josefa v Zir¢i

Predpokladané financni dopady na rozpocet mésta:
- ano
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Subjekty zapojené do realizace:
- Farni charita Nachod
- vedouci Odboru socidlnich véci mésta MNMN
- Méstské stredisko socidlnich sluzeb Odza

Obdobi realizace:
- 2018 -2020

1.4.2 zdravotni domaci péce — dalSi podpora pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim
v domacim prostiedi

Popis:

Nezbytnou pomoc v ptirozeném prostfedi pfi péci o seniory a osoby se zdravotnim postizenim
zajistuje domadci zdravotni sluzba. Dopliiuje tak péci terénnich socidlnich sluzeb a umozni lidem
setrvat doma.

Pro mésto NMNM a obce z Uzemi ORP zajistuje zdravotni domaci péci sluzba Farni charity Nachod.
Sluzba je hrazena z vefejného zdravotniho pojisténi.

Predpokladané financni dopady na rozpocet mésta:
- ne

Subjekty zapojené do realizace:
- Charitni oSetfovatelska sluzba Nachod (Farni charita Nachod)
- vedouci Odboru socialnich véci mésta MNMN

Obdobi realizace:
- 2018-2020

1.4.3 Odborné poradenské sluzby pro osoby se zdravotnim postizenim

Popis:

Pro osoby se zdravotnim postizenim jsou k dispozici sluzby odborného socidlniho poradenstvi. Sluzba
je poskytovana ambulantni formou, pro uZivatele vSech druhl télesného postizeni, pro uZivatele
s chronickym duSevnim onemocnénim a uZivatele s mentdlnim postizenim.

Poradenské sluzby jsou k dispozici ve mésté Nachod.

Pfedpokladané financ¢ni dopady na rozpocet mésta:
- ne

Subjekty zapojené do realizace:
- vedouci Odboru socidlnich véci mésta MNMN
- Centrum pro integraci osob se zdravotnim postizenim Kralovéhradeckého kraje, o.p.s.
(stredisko Nachod)

Obdobi realizace:
- 2018-2020

1.4.4 Klub seniorti Dobry pohoda - podplrna a informacni sluzba pro seniory, spolkova €innost

Popis:
Mésto NMNM podporuje spolkovou ¢innost svych seniord, jejich aktivni uplatnéni a aktivni Ucast na
Zivoté mésta. Ve mésté funguje Klub seniorli Dobry pohoda.
Spolkova ¢innost seniorl v ramci Klubu seniord je:
- Vhodna forma prevence osamélosti senior(
- Zdrojem informaci pro své ¢leny (napfiklad o moznostech reseni situaci spojenych praveé se
starim)
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- Moznost potkdavat se s vrstevniky, prateli a prostor pro sdileni.

Predpokladané financni dopady na rozpocet mésta:
- ano

Subjekty zapojené do realizace:
- klub seniort
- vedouci Odboru socidlnich véci mésta NMNM
- pracovnici Odboru socidlnich véci mésta NMNM

Obdobi realizace:
- 2018-2020
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Strucny popis oblasti v lednu 2018:

Stejné jako kterakoliv jind skupina uZivatell nejsou ani lidé s mentdlnim postizenim skupina
homogenni z hlediska svych potfeb. Mladi lidé potrebuji podporu pfi vzdélavani, moznosti se uplatnit
¢i osamostatnit. Lidé svyraznou mirou postiZzeni potfebuji mit kazdodenni podporu v béznych
dennich ¢innostech, lidé, ktefi se dlouhodobé staraji o své tézce nemocné blizké, potfebuji pomoc
s péci a moznost ¢aste¢ného oddychu.

Zkusenost socidlnich pracovnikli Méstského uradu NMNM je, Ze mnoho rodin, které kazdodenné
pecuji o své blizké s mentalnim postizenim, by rado Zilo a doZilo spolecné se svym blizkym, ve vlastni
domacnosti. Otdzku, jak to v praxi v budoucnu zafidit, vSak ¢ast z nich nefesi a nerealizuji zZadna
prakticka opatfeni pro dobu, kdy jim ,dojdou sily“. Nastavaji pak situace, Zze — pres opakovana
upozornéni socialnich pracovnikll — se situace vyhroti a stane kritickou a teprve pak se velmi obtizné
hledaji urgentni, nikoliv vSak optimalni feseni. Potfeba prdce s rodinami, jejich vedeni k tomu, aby
nechavali své dité postupné se osamostatiovat a aby sebe i své dité v€as pfipravovali na zmény,
vychazi ze zkusenosti a praxe jak socialnich sluzeb, tak vyse zminénych pracovnik(i mésta.

Mésto NMNM dlouhodobé podporuje sluzby a osoby s mentalnim postizenim a pomoc pro jejich
rodinné pfislusniky nebo osoby, které jim poskytuji pécéi. Mésto je naklonéno poskytovani podpory
osobam s mentdlnim postizenim co nejvice v jejich pfirozeném prostredi (domdacnostech), podpofe
jejich samostatnosti a maximalniho pracovniho ¢i jiného aktivniho uplatnéni. Zaroven vnima a tesi
potfeby zejména pecujicich osob, a to tam, kde jiz pomoc a podpora v domdacim prostfedi naradzi na
své hranice.

Jako nelehkou a z hlediska dostupnych a vhodnych sluzeb jako problematickou vnima situaci rodin s
lidmi s autismem (pfipadné lidi s jinym, atypickym projevem chovani, zejména agresivnim). Pro tyto
osoby a jejich rodiny v soucasnosti neni ve mésté ani vregionu nabidka adekvatni dlouhodobé
pomoci. Zkusenosti ukazuji, Ze rodiny chtéji mit svého blizkého u sebe doma. A aby tuto narocnou
péci dlouhodobé zvladali, potfebuji adekvatni podporu v podobé ambulantnich, terénnich i
pobytovych odlehcovacich sluzeb. Kombinace téchto sluZzeb v dostatecné kapacité v soucasnosti
chybi.

Pfimo ve mésté aktualné plsobi dva klicovi poskytovatelé socialnich sluZeb, jez se specificky zaméruji
na cilovou skupinu lidi s mentalnim postizenim. Jednim z nich je organizace NONA 92, o.p.s., ktera
poskytuje 2 socidlni sluzby - ambulantni sluZzbu denni stacionaf NONA v kapacité 25 mist a
ambulantni sluzbu socidlni rehabilitace s kapacitou 4 mista.

Druhym poskytovatelem je Domov Dédina, ktery ve mésté provozuje pobytovou socidlni sluzbu
chranéné bydleni, v tuto chvili ve 3 bytech pro 5 uZivateld.

Pomoc lidem s mentadlnim postizenim muze v jejich domacnosti poskytnout také terénni sluzba
pecovatelskd sluzba, provozovand Méstskym stfediskem socidlnich sluzeb Oaza a sluzba osobni
asistence provozovana organizaci Spolecné cesty, z.s. z Nachoda.
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Ve mésté také plsobi specializovana vzdélavaci instituce — Materska skola a Zakladni skola specidlni
NONA, o.p.s.

Lidé s mentalnim postizenim z NMNM a jejich rodiny vyuZzivaji socidlni sluzby i v dalSich méstech
regionu Ci kraje. Velmi Zadana a vyuzZivana je odleh¢ovaci sluzba provozovana spolecnosti Stacionar
Cesta Nachod z.4. Sluzba je poskytovana ambulantni i pobytovou formou, s celkovou kapacitou 5
mist. O tuto sluzbu je dlouhodobé velky zajem (a to i z fad ob¢ani Novoméstska) a kapacita nestaci.
Spolecnost dale provozuje sluzbu denni stacionafr.

Poskytovatelem pobytové sluzby domov pro osoby se zdravotnim postizenim s celodenni péci je

vvvvv

zafizeni zdjemce z Uzemi ORP NMNM (nikoliv vSak pfimo z mésta NMNM). DalSim blizkym zafizenim
tohoto typu je Domov Na Tie$riovce v Ceské Skalici, které ma viak dle aktudlniho Stfedné&dobého
krajského planu® do roku 2023 ukonéit poskytovéni. Dalsi zafizeni, kde jsou umisténi lidé
z Novoméstska, jsou Ustav socialni péce pro mlade? Kvasiny, Barevné domky Hajnice a chranéné

bydleni Domova v Podzam¢i v Chlumci nad Cidlinou.

Pracovni a socialni uplatnéni pomahaji lidem s postizenim najit spole¢nosti PFERDA, z.U. v Nachodé a
v Rychnové nad KnéZnou (socidlni sluzba socialni rehabilitace v oblasti prace a bydleni a chranéna
pracovni mista) a spolecnost Aspekt, z.s. (socidlni sluzba socialni rehabilitace).

Redeni nepfiznivé socidlni situace a pomoc lidem s mentdlnim postizenim je velmi &asto spojena
s vhodnym bydlenim. Stejné jako u jinych skupin uZivatell je i pro lidi s mentalnim postizenim casto
problematické ve mésté NMNM ziskat vhodné (zejména financné dostupné) bydleni.

Dil¢i opatreni:

2.1.1 Podpora existujicich terénnich, ambulantnich i pobytovych socialnich sluzeb, které pomahaji
uZivateliim zdstat v jejich pfirozeném prostredi

Popis:
Na Uzemi mésta NMNM a Uzemi ORP jsou lidem s mentalnim postizenim v jejich domacnosti
k dispozici tyto terénni socialni sluzby:

- Pecovatelskad sluzba

- Osobni asistence.
K dispozici je také ambulantni sluzba denni staciondr, kterd podporuje své uzZivatele v udrZeni i
rozvoji dovednosti potfebnych k dennimu Zivotu.
K dispozici je ambulantni a pobytova odlehcovaci sluzba, kterd umoZiuje rodinam ulevu v péci a
nacerpani sil a zaroven neodvadi ¢lovéka s mentalnim postizenim z domova a rodinného Zivota.

Predpokladané financni dopady na rozpocet mésta:
- ano

Subjekty zapojené do realizace:
- vedouci Odboru socidlnich véci mésta NMNM

4 Stfednédoby plan socidlnich sluzeb Kralovéhradeckého kraje 2018 — 2020.
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- Maéstské stredisko socialnich sluzeb Oaza
- Spole¢né cesty z.s. z Nachoda

- NONAO92, 0.p.s.

- Stacionar Cesta Nachod, z.u.

Obdobi realizace:
- Unor — prosinec 2018

2.1.1 Podpora zavadéni novych socidlnich sluzeb, které pomahaji uZivatelim zUstat v jejich
pfirozeném prostiedi

Popis:

Na Uzemi mésta NMNM a Uzemi ORP dosud nepUsobila terénni sluzba Podpora samostatného
bydleni. Sluzba je poskytovana spolecnosti Pferda, z.U. a nejbliZze plsobi ve mésté Nachodé. Aktualné
ma kapacitu rozsifit své plsobeni i pro obcany NMNM a Gzemi ORP. Rozsifeni sluzby Podpora
samostatného bydleni a tim i podpora lidi s mentalnim postiZzenim zUstavat ve svych domacnostech
je také jednim z prioritnich cilG ve Strategii socidlnich sluZeb Kralovéhradeckého kraje®. SluZba
Podpora samostatného bydleni zaroven umoziiuje dlouhodobou spoluprace s rodinou, kdy i ve
spolupraci se socidlnimi pracovniky mésta NMNM je moZna pfiprava rodiny a jejich blizkého na
osamostatnéni ¢i hledani reseni, jakou péci zajistit v budoucnu.

V obdobi platnosti planu probéhne:

- ziskdni zkusSenosti se sluzbou podpora samostatného bydleni z jinych mést, a to z mésta
Nachod a Rychnov nad Knéznou — pracovnici Odboru socialnich véci mésta NMNM (zejména
povéreni vykonem verejného opatrovnictvi, vedouci odboru a dalsi) ziskaji zprostfedkované
zkuSenosti s poskytovani sluzby podpora samostatného bydleni od pracovnikll mést, kde je
tato sluzba jiz poskytovana;

- vyhodnoceni zkuSenosti ve vztahu k praxi a potfebam uzivatelll z NMNM a z Gzemi ORP,
vybér vhodnych uZivateld, kterym by sluzba podpora samostatného bydleni umoznila
dlouhodobé setrvani v domdcim prostiedi;

- jednani se zastupci sluzby o pilotnim zavedeni na Uzemi mésta NMNM a uzemi ORP,
ve svych bytech a potfebuji podporu, asistenci ¢i dohled v nékterych oblastech samostatného
Zivota (naptiklad asistence a dohled nad uklidem).

Predpokladané financni dopady na rozpocet mésta:
- ne

Subjekty zapojené do realizace:
- vedouci Odboru socidlnich véci mésta NMNM
- dalsi povéreni pracovnici Odboru socidlnich véci mésta NMNM
- organizace Pferda, z.u.
- NONA92,0.p.s.

Obdobi realizace:
- Unor - prosinec 2018

Popis:
Lidé s mentalnim postizenim maji v NMNM a okoli pfileZitost k aktivnimu pracovnimu uplatnéni.

5 Strategie Kralovéhradeckého kraje v oblasti socidlnich sluzeb na obdobi 2018 — 2026, Cil 2.1.1 Zvy$eni
dostupnosti sluzeb podpory samostatného bydleni (str. 55).
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K tomu jim pomaha sluzba socialni rehabilitace a to formou nacviku pracovnich a dalSich béznych
dovednosti.

Sluzby socidlni rehabilitace poskytuje pfimo ve mésté organizace NONA 92, o.p.s.

Sluzba socidlni rehabilitace spolecnosti Aspekt, z.s. pomaha formou podporovaného zaméstnavani
vyhledat, zprostfedkovat a udrzet zaméstndni na bézném trhu prace. Organizace Pferda, z.U. nabizi
formou chrdnénych pracovnich mist pracovni uplatnéni pro lidi s mentalnim postizenim, které se na
bézném trhu uplatni jen obtizné.

Predpokladané financni dopady na rozpocet mésta:
- ne

Subjekty zapojené do realizace:
- vedouci Odboru socidlnich véci mésta NMNM
- NONAO92, 0.p.s.
- organizace Pferda, z.u.
- spolecnost Aspekt, z.s.

Obdobi realizace:
- Unor — prosinec 2018

Popis:
Mésto NMNM ma zajem, aby lidé s mentdlnim postizenim, ktefi jiz nemohou setrvat v rodinném
prostiedi, nemuseli odchazet do pobytovych zarizeni mimi mésto ¢i region. Podporuje vznik sluzby
chranéného bydleni na Uzemi mésta s tim zamérem, aby sluzba pfichazela za uzZivatelem (a nikoliv
aby uzivatel odchazel za sluzbou).
Za timto ucelem pracovnici a zastupci mésta:
- vedou jednani s poskytovateli sluzeb chranéné bydleni pro osoby s mentalnim postizenim o
konkrétnich potiebnych osobach,
- vedou jednani s poskytovatelem sluzby chranéné bydleni pro osoby s mentalnim postizenim
o podminkach sluzby a vhodném prostorovém zajisténi (vhodné byty pro sluzbu),
vyhleddvaji a doporucuji vhodné prostory pro poskytovani této sluzby

Predpokladané financni dopady na rozpocet mésta:
- ne

Subjekty zapojené do realizace:
- vedouci Odboru socialnich véci mésta NMNM
- zastupce Odboru majetku mésta
- poskytovatel sluzby chranéné bydleni — Domov Dédina

Obdobi realizace:
- Unor — prosinec 2018

Popis:
Sluzby spojené s bydlenim (napf. chranéné bydleni, DOZP) nejsou v soucasné dobé pro osoby
s autismem (nebo jinymi zndmkami atypického a problematického chovani) dostupné. Mésto NMNM
bude vramci jednani (na rlznych udrovnich) se zastupci Kralovéhradeckého kraje apelovat a
vyjedndvat o vzniku specializovanych sluzeb pro tuto opomijenou cilovou skupinu.
Podporu a odlehceni rodindm, které pecuji o své blizké s autismem, poskytuje pro rodiny z
Novoméstska:

- osobni asistence, a to pfimo v domacim prostredi

- odlehcovaci sluzby ambulantni a pobytové.
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Zejména sluzby odlehcéovaciho typu jsou kapacitné nedostacujici. Mésto NMNM bude v ramci jednani
se zastupci Kralovéhradeckého kraje doporucovat podporu rozsifeni téchto sluzeb.

Predpokladané financni dopady na rozpocet mésta:
- ano

Subjekty zapojené do realizace:
- vedouci Odboru socidlnich véci mésta NMNM
- Stacionar Cesty Nachod, z.a.
- Spole¢né cesty z.s. z Nachoda

Obdobi realizace:
- Unor — prosinec 2018
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Strucny popis oblasti v lednu 2018:

Ve mésté NMNM a na uzemi ORP dosud pUsobi pouze jedind specializovand sluzba pro lidi
s duSevnim onemocnénim. Jde o terénni socidlni sluzby socidlni rehabilitace, provozovanou
organizaci Péée o dusevni zdravi, z.s. Ta vsoucasné dobé zajistuje sluzbu pro 5 uzivatell
z Novoméstska. Tato situace neni oproti jinym Uzemim kraje vyjimec¢nd a odrazi tak celkovou
nepokrytost sluzeb pro tuto cilovou skupinu. Na Uzemi mésta jsou k dispozici zdravotnické sluzby —
Lizkové oddéleni psychiatrie a psychiatricki ambulance. V pfipadé, Ze je clovék s dusevnim
onemocnénim soudné omezen ve svépravnosti, jsou s nim v kontaktu socidlni pracovnici Odboru
socidlnich véci mésta. Aktudlné déld mésto vykon vefejného opatrovnictvi pro 18 lidi s dusevnim
onemocnénim. 44 osob ma opatrovnika z fad rodinnych pfislusnik(. Socidlni pracovnici mésta jsou

v kontaktu i s lidmi s duSevnim onemocnénim, u nichZ nebyla omezena svépravnost.

Dusevni onemocnéni hendikepuje ¢lovéka v mnoha Zivotnich rovinach. Stigmatizace ze strany
spole¢nosti je obrovskd. Lidé s dusevnim onemocnénim jsou casto lidé velmi izolovani, velmi ¢asto
lidé s nizkymi pfijmy a nevelkou Sanci uplatnit se na trhu prace. Mezi lidmi s chronickym dusevnim
onemocnénim neni vyjimkou, Ze maji pfiznan invalidni dichod, ale nemaji narok na jeho vyplatu. Lidé
s dusevnim onemocnénim maji také znesnadnény pfistup i k socidlnim davkam. Ddvka uréena na
platby péce a sluzeb — prispévek na péci — byla dosud posuzovdna zejména z hlediska fyzickych
schopnosti Zadatele. Lidé s duSevni nemoci tak ¢asto neméli Sanci tuto davku ziskat, pfipadné pouze
v nizkém stupni. Jejich financ¢ni situace je potom limituje témér ve vSem, a to i v moznosti Cerpat
socialni sluzby. Reeni téchto situaci je dlouhodobé, nesnadné a vy?aduje velmi fundované a
odhodlané socialni pracovniky.

Pomoc pro lidi s diagnostikovanou dusevni nemoci je o to sloZitéjsi, pokud se u nich vyskytuje jesté

zavislost na omamnych latkach nebo alkoholu (lidé s tzv. dudlni diagndzou). Sluzby a pomoc, ktera je
pro urcena pro lidi s dusevnim onemocnénim se v tu chvili pro né stavad nedostupnou. Pro pobytova
zafizeni se zvldstnim rezimem je tato kombinace diagndz kontraindikaci pro pfijeti. Zaroven vsak neni

zafizeni, které by bylo schopno pomoc témto lidem nabidnout.

Dalsi problematickou skupinou z hlediska pomoci se stavaji lidé s kombinaci dusevni nemoci a
mentalniho postiZeni (¢i naopak). | tato kombinace se casto stava dlivodem pro jejich nepfijeti do
socidlnich sluZeb. Stejné tak problematicka je kombinace dusSevni nemoci a poruchy chovani ¢i
sexualni deviace.

Z hlediska prace socidlnich pracovniki mésta je velmi problematicka skupina lidi (v podminkach
NMNM spiSe jednotlivcd), ktefi Ziji v nestandardnich podminkach (nebo nestandardnim zplsobem
Zivota), Casto na hranici bezdomovectvi a u kterych je dusevni nemoc zjevnda, ale ne vidy
diagnostikovana. Casto se jedna o osoby v seniorském véku, kdy tato kazda jedna skute¢nost (vék,
bezdomovectvi, atypické chovani) je dlvodem pro neposkytnuti socidlnich sluzeb. Jedinou
alternativou pomoci pro tyto skupiny lidi s dusevnim onemocnénim pak z(stava psychiatricka
hospitalizace, kterd se casto méni na dlouhodobou socialni hospitalizaci. Navrat do pfirozeného
prostiedi je pak bez pomoci v podstaté nemozny.
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V Kralovéhradeckém kraji funguje jediné pobytové zafizeni — domov se zvlastnim reZimem (Domov
Na Stfibrném vrchu) — v Rokytnici v Orlickych horach. Zafizeni se specializuj na uZivatele se
schizofrennimi poruchami, lidé sjinou diagnézou zde nejsou pfijimani. Nadto, zafizeni je plné
obsazeno s dlouhodobym poradnikem cekateld. V poradniku cekatelll je i jeden zajemce
z Novoméstska, jehoZ situace navic vyZzaduje umisténi pouze na jednoldzkovy pokoj (kterych je
v zafizeni mensina). Domov Na Stfibrném vrchu provozuje také sluzbu chranéné bydleni pro lidi
s dusevnim onemocnénim, v tuto chvili také pouze jen v Rokytnici v Orlickych horach.

Dusevni nemoc ¢lovéka ma casto dopad na fungovani celé jeho rodiny. Pomoc v téchto ptipadech
potiebuje nejen Clovék s nemoci, ale také rodina, kterd o néj pecuje a ktera ma také své specifické
potieby.

Stejné tak jako u jinych skupin, je pro lidi s duSevnim onemocnénim obtizné, a ¢asto spiSe nemozné,
ziskat adekvatni vlastni bydleni. Na této skutecnosti Casto ztroskota i pomoc socialnich sluzeb.

Velmi problematickou je také oblast détské psychiatrie a to absolutni nedostatek odbornik( (Iékar()
pro tuto oblast.

Dil¢i opatreni:

3.1.1 Podpora existujicich terénnich a ambulantnich socialnich sluzeb, které pomahaji lidem s
chronickym dusevnim onemocnénim zlstat v jejich pfirozeném prostiedi

Popis:
Na dzemi mésta NMNM a uUzemi ORP jsou lidem s dusevnim onemocnénim v jejich domacnosti
k dispozici tyto terénni socialni sluzby:

- Pecovatelskd sluzba

- Osobni asistence.

Predpokladané financni dopady na rozpocet mésta:
- ano

Subjekty zapojené do realizace:
- vedouci Odboru socidlnich véci mésta NMNM
- Méstské stredisko socialnich sluZzeb Odaza
- Spolecné cesty z.s. z Nachoda

Obdobi realizace:
- Unor — prosinec 2018

3.1.2 Podpora zavadéni novych a rozsifeni existujicich socialnich sluzeb, které pomahaji uzivatelim
zGstat v jejich pfirozeném prostredi

Popis:

Na Uzemi mésta NMNM a Uzemi ORP nebyla dosud lidem s dusevnim onemocnénim k dispozici
terénni sluzba Podpora samostatného bydleni.

Jako jedina specializovana sluzba pro lidi s chronickym dusevnim onemocnénim pracovala v terénu
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sluzba socidlni rehabilitace. Je poskytovdna spole¢nosti Péce o dusevni zdravi, z.s., kterd ma kanceldr
v Nachodé. Sluzba pomaha svym uZivatelim pfi zvladani pfiznakll nemoci a vede je k tomu zapojit se
v maximadlni mozné mite zpét do spoleénosti. Rozsifeni této sluzby po Kralovéhradeckém kraji je také
jednim z cill ve Strategii socidlnich sluzeb Kralovéhradeckého kraje®. V soucasné dobé podporuje 5
uzivatelll z regionu, coz je nedostacujici. Je nutné nabidnout sluzbu i dalsim osobam s dusevnim
obecnénim a jejich rodinnym pfislusnikim.

Sluzba Podpora samostatného bydleni je poskytovana organizaci Pferda, z.U. a nejblize pUsobi ve
mésté Nachodé. Aktualné ma kapacitu rozsifit své plsobeni i pro obéany NMNM a Gzemi ORP.
Rozsiteni sluzby Podpora samostatného bydleni a tim i podpora lidi s dusevnim onemocnénim
zGstavat ve svych domacnostech je také jednim z prioritnich cild ve Strategii sociadlnich sluzeb
Kralovéhradeckého kraje’. Sluzba Podpora samostatného bydleni zdroveri umoziiuje dlouhodobou
spoluprdaci s rodinou.

Podporu obou sluzeb je nutné zacilit na klienty s kombinaci vice znevyhodnéni (napftiklad lidé
s dudlnimi diagnézami, dusevné nemocni lidé se specifickymi projevy chovani, dusevné nemocni lidé

ces

Zijici ve znevyhodnujicim prostredi).

V radmci realizace cile probéhne:

- ziskani zkuSenosti se sluzbou Podpora samostatného bydleni zjinych mést
Kralovéhradeckého kraje, a to z mésta Nachod a Rychnov nad Knéznou — pracovnici Odboru
socidlnich véci mésta NMNM (zejména povéreni vykonem verejného opatrovnictvi, vedouci
odboru a dalsi) ziskaji zprostfedkované zkuSenosti s poskytovani sluzby podpora
samostatného bydleni od pracovnikl mést, kde je tato sluzba jiz poskytovana;

- vyhodnoceni zkuSenosti ve vztahu k praxi a potfebam uZivatell z NMNM a z zemi ORP,
vybér vhodnych uZivatel, kterym by sluzba podpora samostatného bydleni a socialni
rehabilitace umoZznila dlouhodobé setrvani vdomacim prostredi, pfipadné pomohla rodiné
pfi péci o jejich ¢lena;

- jedndni se zastupci sluzby Podpora samostatného bydleni o pilotnim zavedeni na Uzemi
mésta NMNM a uzemi ORP,

- jedndni se zastupci sluzby socialni rehabilitace o poskytovani sluzby dalSim osobam,

- zdstupci sluZzby jsou zapojeni do realizace cile 3.4 tohoto Planu (Pomoc a podpora rodindm
pecujicim o ¢lovéka s dusevnim onemocnénim).

Pokud bude zavedeni sluzby podpora samostatného bydleni na Gzemi mésta NMNM vyhodnoceno
jako vhodné, je nezbytné na drovni mésta resit i podporu lidi s chronickym dusevnim onemocnénim
v oblasti dostupnosti vlastniho bydleni a nabidky socidlniho bydleni ve mésté.

Predpokladané financni dopady na rozpocet mésta:
- ano (podpora sluzby socialni rehabilitace)

Subjekty zapojené do realizace:
- vedouci Odboru socidlnich véci mésta NMNM
- dalsi povéreni pracovnici Odboru socidlnich véci mésta NMNM
- organizace Pferda, z.u.
- spolecnost Péce o dusevni zdravi, z.s.

Obdobi realizace:
- Unor — prosinec 2018

6 Strategie Kralovéhradeckého kraje v oblasti socidlnich sluzeb na obdobi 2018 — 2026, Cil 3.1.2 Navy$eni po&tu
Uvazk( primé prace ve sluzbach socialni rehabilitace (str. 64).

7 Strategie Kralovéhradeckého kraje v oblasti socidlnich sluzeb na obdobi 2018 — 2026, Cil 3.1.1 Zwysit
dostupnost sluzeb poskytujici podporu pfi samostatném bydleni osob s dusevnim onemocnénim (str. 63).
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Popis:
Pracovni uplatnéni je pro lidi s chronickym dusevnim onemocnénim nesmirné podstatné, nebot jim
mUzZe zajistit dalsi cenny finanéni pfijem a zaroven omezit jejich socidlni izolaci.
Pro lidi s duSevnim onemocnénim neni jednoduché praci ziskat, ani si ji udrzet. Lidem z NMNM a
uzemi ORP jsou k dispozici socialni sluzby, které jim v oblasti pracovniho uplatnéni pomahaji:
- sluzba socialni rehabilitace spole¢nost Aspekt, z.s. — forma podporovaného zaméstnavani
(vyhledani, zprostfedkovani a pomoc s udrZzenim se na bézném trhu prace)
- sluzba socialni rehabilitace spolecnosti Pferda, z.U. — ndcvik pracovnich a dalSich dovednosti
v Tréninkové kavarné Lary Fary Nachod
- chrdnéna pracovni mista spoleénosti Pferda, z.u.

Predpokladané financni dopady na rozpocet mésta:
- ne

Subjekty zapojené do realizace:
- vedouci Odboru socidlnich véci mésta NMNM
- dalSi povéreni pracovnici Odboru socidlnich véci mésta NMNM
- spolecnost Pferda, z.u.
- spolecnost Aspekt, z.s.

Obdobi realizace:
- Unor — prosinec 2018

Popis:
Sluzba chranéné bydleni pro osoby s chronickou dusevni nemoci neni dosud v regionu ani mésté
NMNM poskytovana. Jde o sluzbu, které pro své uzivatele zajisti adekvatni bydleni spolu se
zajisténim pomoci a podpory ze stran odborného personalu, ktery je uZivateldm k dispozici dle jejich
potieb. Sluzba je schopna v pfipadé potieby (napfiklad zhorseni zdravotniho stavu) navysit podporu a
tu opét snizit, kdyz akutnost situace pomine.
Tato sluzba je idedlni formou podpory pro lidi s chronickym dusSevnim onemocnénim, ktefi jiz
nemohou zUlstat v domacim prostiedi (nebo toto prostiedi ani nemaji) a zaroven nemusi opoustét
region a odchazet do pobytovych sluzeb (resp. spiSe do psychiatrickych lé¢eben). Sluzba tak prichazi
za uzivatelem, nikoliv naopak.
Zfizeni téchto sluZzeb na Uzemi mésta NMNM je zavislé na bytovych moZnostech a kapacitach, které
budou ve mésté pro tuto sluzbu k dispozici.
Mésto NMNM ma zdjem a podporuje vznik sluzby chrdnéné bydleni pro osoby s dusevnim
onemocnénim, co? je i v souladu se Strategii Kralovéhradeckého kraje v oblasti sociélnich sluzeb®.
Za timto Ucelem pracovnici a zastupci mésta vedou s poskytovatelem sluzby chranéné bydleni pro
osoby s dusevnim onemocnénim (Domov Na Stfibrném vrchu) sérii jednani o:

- zpuUsobu fungovani sluzby,

- o zplsobu zajisténi sluzby ze strany poskytovatele,

- o omezeni rizik spojenych s poskytovanim sluzby (napfiklad ukonceni sluzby uZivateli ze

strany sluzby, ktery zlstane nezajistén),

- o podminkach sluzby pro uZivatele,

- o konkrétnich pottebnych, které sluzba svym uzivatellim napliuje,

- o konkrétnich osobach, pro které by byla sluzba vhodna

8 Strategie Kralovéhradeckého kraje v oblasti socidlnich sluzeb na obdobi 2018 — 2026, Cil 3.2.2 Zvy$eni kapacity
sluZzeb chranéného bydleni pro osoby s dusevnim onemocnénim (str. 64).
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- avhodném prostorovém zajisténi (vhodné byty pro sluzbu).

Predpokladané financni dopady na rozpocet mésta:
- ne

Subjekty zapojené do realizace:
- zdastupce vedeni mésta NMNM
- vedouci Odboru socidlnich véci mésta NMNM
- zastupce Odboru majetku mésta
- dalSi povéreni pracovnici Odboru socidlnich véci mésta NMNM
- poskytovatel sluzby chranéné bydleni pro osoby s dusevnim onemocnénim — Domov Na
Sttibrném vrchu

Obdobi realizace:
- Unor — prosinec 2018

Popis:
Informaéni schiizky pro pecujici osoby
Vramci této aktivity budou zorganizovany informacni schlizky za ucelem predani praktickych
informaci ohledné socidlnich sluzeb, dostupnych davek, wvyuZiti kompenzacnich pomlcek a
dovednosti v péci o osobu blizkou véetné porozuméni disledkd zdravotniho stavu a komunikace
s osobami s dusevnim onemocnénim.
Informovani o existujicich nabidkdch pomoci ze strany socidlnich sluzeb:

- co nabizi

- pro koho

- zajakych podminek

- vjakém rozsahu

- co musi zajemce spliiovat
Celkem probéhne:
5 schlizek pro pecujici o dusevné nemocné pro minimalné 10 pecujicich
Pecujicim osobam budou k dispozici informacni letaky (viz cil 5.3 tohoto Planu, Zajisténi
informovanosti obcan() a dalsi informacni materialy.

Predpokladané financni dopady na rozpocet mésta:
- ne (realizovano z projektu/zakazky Kralovéhradeckého kraje)

Subjekty zapojené do realizace:
- vedouci Odboru socialnich véci mésta NMNM
- dalsi povéreni pracovnici Odboru socidlnich véci mésta NMNM
- detadované pracoviété Uradu prace
- dalsi osloveni poskytovatelé socidlnich sluzeb

Obdobi realizace:
- srpen—zafi 2018
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Strucny popis oblasti v lednu 2018:

Mésto NMNM je oznacovdno jako mésto klidné, tradi¢ni, bez vyznamnych a viditelnych socialnich

potizi. | zde vsak ziji lidé, ktefi se dostali ¢i dostanou do obtizné socidlni a Zivotni situace a potrebuji
S ni pomoci.

Pod touto oblasti se schovava spousta rliznych a velice rozdilnych Zivotnich situaci ¢i Zivotnich navyka
a zlozvyk(i. Zadna situace ve mésté NMNM nijak vyrazné nedominuje, pfesto je nutné mit pro osoby
v nasledujicich situacich zajisténu pomoc. Ve mésté sidli a plsobi jedind sluzba pro tuto cilovou
skupinu - Centrum socialni prevence Mandl.

Za dalSimi sluzbami jsou obyvatelé regionu odesilani do jinych mést, naopak terénni sluzby zajizdi za
svymi uzivateli na Novomeéstsko.

Osoby bez pristfesi — ve mésté NMNM neni zjevné bezdomovectvi. Presto ve mésté ziji lidé, ktefi se —
napfiklad po navratu z vykonu trestu odnéti svobody — nemaji kam uchylit. V roce 2017 se z vykonu
trestu odnéti svobody vratilo do NMNM 7 osob, z nichZz cca 3 osoby nemély zajisténo vlastni
ubytovani. Mésto vlastni a provozuje ubytovnu s kapacitou 12 lGzek (+1 krizové 1Gzko), kde témto
osobam nabizi pomoc. Na ubytovnu jsou pfijimani prioritné obcané z NMNM. Obcané blizkého
regionu jsou pfrijati v pfipadé volné kapacity a pouze po doporuceni obce, odkud pochazi. Ubytovna
ma pravidla, pfi jejichz poruseni je dané osobé ubytovdni na dobu mininmdlné % roku zruseno.
V ptipadé nuceného odchodu z ubytovny jsou doty¢ni odkazani na azylovy dim v Hradci Hralové
(DUm Matky Terezy Hradec Kralové pro), noclehdrnu v Hradci Kralové nebo ubytovnu pro potiebné
v Broumové. | do¢asny odchod dané osoby z NMNM vsak neni idedlnim feSenim, prace socidlnich
pracovnikli mésta stimto clovékem ,na dalku“ neni efektivni a zaclenéni zpét do prirozeného
prostredi je o to komplikovanéjsi. Ve mésté NMNM neni potifebnost téchto sluzeb takova, aby bylo
efektivni tyto sluzby zde zfizovat. Jejich absence v blizkém regionu je vSak znatelnd a zfizeni téchto
sluZzeb ve spadové oblasti Nachodska by pomohlo fesit situace lidi, ktefi se ocitli bez pristresi.

Osoby ohroZené zavislostmi — ve mésté a regionu ORP dlouhodobé plsobi terénni program pro
osoby ohroZené zavislosti nebo zavislé na ndvykovych latkach spolecnosti Laxus z.U. Spole¢nost Laxus
z.U. ddle pro ob¢any Novoméstska poskytuje ambulantni sluzbu ndsledné péce (pro abstinujici osoby
a jejich rodiny) a sluzbu odborné socialni poradenstvi (pro osoby, které o abstinenci usilujic a jejich
rodiny).

Osoby, které Ziji vsocidlné znevyhodnujicim prostiedi (Ziji v chudobé, jsou dlouhodobé
nezameéstnani, vysoce zadluZeni, atd.) — podporu a pomoc v této oblasti zacala aktudlné pro mésto
NMNM a region ORP nabizet spolecnost Aufori o.p.s. a to formou terénnich programu, vcetné
zaméreni na venkovské lokality.
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Osoby, jichz se dotykd dluhova a financni problematika — pomoc a podporu formou dluhového
poradenstvi a v nejblizsSi dobé i moZnosti podani insolvence nabizi Obcdanskd poradna Nachod.
Problematika dluhi a insolvenci je také nejcastéji feSenou problematikou v rdmci tohoto odborného
poradenstvi vibec.

Osoby, které vedou rizikovy zplsob Zivota — na Uzemi mésta NMNM jde pouze o pfipady jednotlivcl
(aktudlné cca 7 osob), ktefi se viak stavaji trvalymi klienty socialnich pracovnikd (i dalsich organizaci
jako napriklad Utad prace ¢ Méstskd policie). V situaci téchto lidi ¢asto dominuje uZivani alkoholu,
neschopnost udriet si zaméstnani, neschopnost dodrZovat sjednané podminky ¢i dostavit se na
domluvené schlzky. Tito lidé ¢asto vinou zanedbani néjaké povinnosti pfichazi o moznost vyplaty
socidlnich davek a tim se dostdvaji do finanéné nefesitelné situace. Casto jsou bez jakéhokoliv
socidlniho zazemi, ptipadné o né jejich blizci prestali mit zdjem. Osobam, které jsou zavislé na
alkoholu a z tohoto dlvodu nejsou schopny fungovat v bézném Zivoté, je v Kradlovéhradeckém kraji
poskytovana jedina sluzba domova se zvlastnim rezimem (Domov Dolni zdmek Teplice nad Metuji).
Z NMNM byli do zafizeni (nikoliv vSak v posledni dobé) pfijaty 3 osoby. Dalsi 3 osoby, u kterych byl
diagnostikovdn navyk na alkoholu, ¢erpaji sluzby v Domové pro seniory v Pfepychach. U vSech tfech
téchto osob vykondva mésto NMNM verejného opatrovnika.

V rdmci oblasti osob v obtizné Zivotni a socialni situaci, mozna jesSté vice neZ ve které jiné, je feseni
nepriznivé socialni situace Casto vazano na moznost ziskat adekvatni bydleni (odpovidajici ¢asto
situaci osob s nizkymi pfijmy). Pfipadné dosdahnout na kvalitativné lepsi Uroven bydleni, nez ve
kterém se c¢lovék aktualné nachazi. Pomoc socidlnich sluzeb a socialnich pracovnik( zde ¢asto narazi a
selhava. Socidlni sluzba ¢lovéka zachyti a zajisti, kdyZ je v krizi, podpoti a pomlze mu, aby se zacal
zaclenovat. Z divodd nizkého poctu méstskych bytl, ¢i plnéni prisnych pravidel (vstupni kauce,
neexistence jakéhokoliv zavazku vici obci, atd.) ale neni, kam by se dany ¢lovék z nestandardniho
ubytovani mohl posunout.

Popis:
Pro obcany mésta NMNM a uUzemi ORP, ktefi se ocitli v obtizné Zivotni Ci krizové situaci spojené
s dluhy a insolvenci, je k dispozici bezplatné odborné poradenstuvi.
Zakladni poradenstvi je komukoliv poskytnuto pfimo ve mésté NMNM, socidlnimi pracovniky na
Odboru socidlnich véci mésta NMNM.
Odborné socialni poradenstvi poskytuje ve mésté Nachod Obcanska poradna Nachod. Poradenstvi je
zde poskytnuto osobné, telefonicky nebo emailem a to v téchto oblastech:

- Rodinna problematika

- Socialni podpora a péce

- Dluhova problematika

- Bydleni, zaméstnani, majetek, nahrada skody

- Sousedské vztahy

- Ochrana spotrebitele

- Krizové Zivotni situace.

Predpokladané financni dopady na rozpocet mésta:
- ne

Subjekty zapojené do realizace:
- Obcanska poradna Nachod (provozovatel Obcéanské poradenské stfedisko, 0.p.s.)
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Obdobi realizace:
- Unor — prosinec 2018

4.2 Cil: ZajisSténi terénnich programu jako zakladni podpory lidem se zavislosti

a lidem, kteri dlouhodobé zZiji ve znevyhodnujicim prostredi
Dil¢i opatreni:

4.2.1 UdrZeni terénnich programt pro osoby se zavislosti

Popis:
Ve mésté NMNM a Uzemi ORP je realizovana socialni sluzba terénni program pro osoby ohrozené
zavislosti nebo zavislé na ndvykovych latkach.

Predpokladané financni dopady na rozpocet mésta:
- ano

Subjekty zapojené do realizace:
- spolecnost Laxus, z.U.

Obdobi realizace:
- Unor — prosinec 2018

eer

4.2.2 Podpora zavedeni terénnich programi pro osoby, které Ziji v socidlné znevyhodnujicim
prostiedi

Popis:
Zajisténi prostfednictvim terénnich programd pomoci v pfirozeném prostfedi osobam, které Ziji
v dlouhodobé v chudobé, jsou dlouhodobé nezaméstnani, vysoce zadluzeni, maji nizké vzdélani,
vedou rizikovy zplsob Zivota, atd.
V ramci zajistovani téchto programi probéhne:

- jednani s organizaci Aufori, 0.p.s. 0 moznostech zavedeni terénnich program( na uzemi ORP

NMNM a o moZnostech provadéni depistaze osob (rodin), pro které jsou tyto sluzby urceny;
- dojednani konkrétni formy spoluprace na uzemi ORP NMNM.

Predpokladané financni dopady na rozpocet mésta:
- ne

Subjekty zapojené do realizace:
- vedouci Odboru socialnich véci mésta NMNM
- povéreni pracovnici Odboru socialnich véci mésta NMNM
- spolecnost Aufori, 0.p.s.

Obdobi realizace:
- Unor — prosinec 2018

4.3 Cil: Podpora a pomoc lidem, kteri resi obtiznou situaci spojenou se ztratou
bydleni nebo bydli v nevyhovujicich podminkach

4.3.1 Provozovani méstské ubytovny jako nezbytné podpory v oblasti bydleni

Popis:

| v dalSich letech je zachovdna méstskd ubytovna jako nezbytny clanek v fetézci podpory v oblasti
bydleni. Soucasti jejiho provozu, resp. pomoci ubytovanym je intenzivni spoluprace Odboru majetku
mésta, socidlnich pracovniki Odboru socidlnich véci a pracovniki Kontaktniho pracovisté Ufadu
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prace v NMNM.

Predpokladané financni dopady na rozpocet mésta:
- ano

Subjekty zapojené do realizace:
- vedouci Odboru socidlnich véci mésta NMNM
- vedouci Odboru majetku mésta NMNM
- povéreni pracovnici Odboru socidlnich véci mésta NMNM
- pracovnici Kontaktniho pracovisté Uradu prace NMNM

Obdobi realizace:
- Unor — prosinec 2018
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5 PRIORITNi OBLAST - PODPORA SYSTEMU PLANOVANI A
POSKYTOVANI SOCIALNiICH SLUZEB

5.1 Cil: Pravidelna setkdavani a nastaveni spoluprace se zastupci obci v uzemi
ORP NMNM

Popis:
Cily pravidelného setkavani se zastupci 12 obci z tizemi ORP NMNM je:
- Informovani obci o demografickém vyvoji Uzemi, informovani o finanénim vyvoji v oblasti
socialnich sluzeb
- Zajisténi informovanosti obci o novinkach v oblasti socidlnich sluzeb a socialni prace
- Zajisténi informovanosti o realizaci (vybranych) cild z Planu socialnich sluzeb mésta NMNM
2018 - 2020
- Ziskavani informaci o potfebach obéant obci z Gzemi ORP
- Spolecné vyjednavani o tématu bydleni, zejména pak socidlnim bydleni a bydleni dostupném
pro cilové skupiny tohoto planu
- Vyjednani spoluprace o konkrétnim postupu pfi zajiSténi sité socialnich sluzeb pro izemi ORP
NMNM
Setkani se uskutecriuje pravidelné 1x rocné (za obdobi platnosti planu probéhne tedy 3x). Jeho
iniciatorem je mésto NMNM.

Predpokladané financni dopady na rozpocet mésta:
- Ano (nadklady na obcerstveni, naklady na prostory)

Subjekty zapojené do realizace:
- zastupci mésta NMNM
- zastupci 12 obci z izemi ORP NMNM
- vedouci Odboru socidlnich véci mésta NMNM
- dalsi povérené osoby Odboru socidlnich véci mésta NMNM
- pfizvani zastupci socidlnich sluzeb
- zastupci detadovaného pracovisté UP
- zastupci KU KHK

Obdobi realizace:
- Unor — prosinec 2018

5.2 Cil: Pravidelné vyhodnoceni plnéni Planu socidlnich sluzeb mésta NMNM
2018 - 2020

Popis:
Probéhne pravidelné vyhodnoceni pInéni Planu, a to v terminech:

- brezen 2019

- bfezen 2020

- bfezen 2021.
Vystupem vyhodnoceni je Zprava o plnéni Planu. Soucasti Zpravy jsou i aktualizované Udaje o stavu
sité a jednotlivych poskytovatelich, o potfebach cilovych skupin a obéani obci z Gzemi ORP. Tyto
udaje jsou podkladem pro tvorbu dalsi strategie v oblasti socidlnich sluzeb mésta NMNM a uzemi
ORP.

Predpokladané financni dopady na rozpocet mésta:
- ne

Subjekty zapojené do realizace:
- vedouci Odboru socidlnich véci mésta NMNM
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- dalsi povérené osoby Odboru socialnich véci mésta NMNM
- pfizvani zastupci socidlnich sluzeb

Obdobi realizace:
- Unor — prosinec 2018 — dle stanovenych ¢asovych termin(

Popis:
Propagace socialnich sluzeb a socidlni prace

V ramci propagace socialnich sluzeb a socidlni prace probéhnou tyto aktivity:

a) 3 dny otevrenych dvefi v socidlnich sluzbach poskytovanych v Novém Mésté nad Metuiji.
vystup: zprdva o ¢innostech pfi propagaci a zajisténi a prezencni listiny
termin: Bfezen - kvéten 2018

b) budou vydany letaky informujici o moZnostech zapuljcéeni a servisu kompenzacnich pomucek a
s informacemi pro pecujici o dusevné nemocné se zamérenim na sniZeni tabuizace tématu psychické
nemoci, bude informovat o dané problematice a predstavi moZnosti podpory socidlni prace a
socialnich sluzeb pfi feseni vzniklych probléma:
- -pfiprava letdaku kompenzacénich pomucek
- -priprava letdku pro pecujici o dusevné nemocné
- termin: Cerven —srpen 2018
- -vydani 300 ks letdku kompenzacnich pomlcek-minimalné v rozsahu 1 strana formatu A5
minimalné dvoubarevné -vystup: distribu¢ni seznam
- - vydani 300 ks letdku pro pecujici o dusevné nemocné — v minimalnim rozsahu 2 strany
oboustranné formatu A6 -vystup: distribu¢ni seznam
- termin: Zafi — listopad 2018
c) 1 semindf na téma zavislosti vrozsahu 2 hodin pro minimalné 30 osob, predstavi roli
socidlnich sluzeb a socidIni prace pfi feseni vzniklych problémG pro odbornou i Sirokou
verejnost - vystup: prezenéni listiny a programy

termin: Unor 2018

Predpokladané financni dopady na rozpocet mésta:
- ano (hrazeno z prostredki projektu KHK)

Subjekty zapojené do realizace:
- vedouci Odboru socialnich véci mésta NMNM
- zastupci vybranych socialnich sluzeb
- dalsi povérené osoby Odboru socidlnich véci mésta NMNM

Obdobi realizace:
- Unor - listopad 2018

Popis:
Realizace informacnich setkani se zdravotniky
Pracovnici méstského ufadu v minulosti navazali spolupraci s nékterymi zdravotnickymi zafizenimi

a ordinacemi praktickych lékarl. Pro udrZeni spoluprace budou realizovany schiizky pracovniki
zdravotnickych sluzeb, sociadlnich sluzeb a socidlnich pracovnikl mésta NMNM. Kazdé schlzky se
zUcastni minimalné 16 osob a probéhne v rozsahu minimalné 1,5 hodiny.
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Pisemné vystupy — prezencni listina, program setkani.

Cilem setkani je informovani o nabidce v siti socidlnich sluzeb a navazani dalsi spolupréci pro lepsi
fesSeni situace klientl socialni prace.

Predpokladané financni dopady na rozpocet mésta:
- ano (hrazeno z prostfedkd projektu KHK)

Subjekty zapojené do realizace:
- vedouci Odboru socidlnich véci mésta NMNM
- zastupci zdravotnickych zafizeni
- prakticti 1ékafi
- dalSi povérené osoby Odboru socidlnich véci mésta NMNM
- zastupci socidlnich sluzeb

Obdobi realizace:
- Cerven —srpen 2018
- brezen —kvéten 2019

Popis:

Bude zmapovana poptavka na zdkladé terénniho Setfeni realizovaného zdmérnym vybérem v ramci
bariérovych bytovych jednotek v NMNM. Prlizkum bude realizovan pomoci dotaznikd, které budou
nasledné osobné vybrany. Prizkum pfispéje k odhadu poctu osob poZadujicich bezbariérové bydleni
a zmapuje jejich potreby, predstavy a pozadavky na bydleni v pokrodilejsSim véku.

Pfedpokladané financ¢ni dopady na rozpocet mésta:
- ano (hrazeno z prostredku projektu KHK)

Subjekty zapojené do realizace:
- vedouci Odboru socidlnich véci mésta NMNM
- zastupci vybranych socialnich sluzeb
- dalsi povérené osoby Odboru socialnich véci mésta NMNM

Obdobi realizace:
- brezen —kvéten 2019

Popis:
Mésto fesi a pripravuje systém dalSiho navazného (socidlniho) bydleni pro osoby, jejichZ socialni
vylouceni se, z divodu absence adekvatniho bydleni, udrzuje ¢i prohlubuje. Jde zejména o osoby:
- které jsou dlouhodobé schopny dodrZovat pravidla ubytovani na méstské ubytovné, kterou
by mohly — v ptipadé adekvatniho bydleni — opustit;
- které prekonaly krizovou situaci spojenou s bydleni pomoci socialnich sluzeb (azylovy diim) a
hledaji dalsi vhodné ubytovani;
- které dlouhodobé bydli v nestandardnim ¢i nevyhovujicim bydleni a jejich ptijmy neumoznuji
resit situaci prostfednictvim béznych najmu ¢i pronajma,
- ktefi jsou uZivatelé socialnich sluZeb, a bez dalsi moZnosti posunu v oblasti bydleni se jejich
socialni situace nebude ménit.

Tento cil je pribéziné konzultovan se zastupci Kralovéhradeckého kraje, NMNM vyuziva pfipadné
podpory z Urovné kraje — viz Strategie Kralovéhradeckého kraje v oblasti socidlnich sluzeb pro obdobi
2018 — 2026, cil 6.5.3 ,,Podpora obce pfti zpracovavani koncepci socidlniho bydleni v ndvaznosti na
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socidlni sluzby”.

Predpokladané financni dopady na rozpocet mésta:
- ano

Subjekty zapojené do realizace:
- zastupci vedeni mésta NMNM
- ¢&lenové Ridici skupiny NMNM
- vedouci Odboru socidlnich véci mésta NMNM
- vedouci Odboru majetku mésta NMNM
- povéreni pracovnici Odboru sociadlnich véci mésta NMNM
- povéreny pracovnik Oddéleni spravy nemovitosti mésta NMNM
- zastupci obci v izemi ORP NMNM
- zastupci Méstské policie
- zastupce Kralovéhradeckého kraje

Obdobi realizace:
- Unor — prosinec 2018

Popis:

Tato oblast byla v predchazejicich komunitnich planech zpracovdna velmi okrajové, v soucasné dobé
nemd mésto moznost vyhodnocovat realizované cile a na zdkladé nich stanovovat cile dalsi. Do
tvorby komunitniho planu pro tuto oblast nebyla zapojena verejnost, jako cilovd skupina
komunitniho planovani, ktera tak neméla moznost vyjadrit své potreby v této oblasti. V této oblasti je
potfeba se vénovat nize uvedenym krokdim, aby vznikl relevantni podklad pro vytvoreni komunitniho
planu pro cilovou skupinu rodiny a déti.

Jednotlivé kroky:

1. Vytvoreni pracovni skupiny z odbornik( a verejnosti, ktefi maji mistni znalost prostredi, sluzeb
a souvislosti — pracovni skupinu fidi koordinator komunitniho planovani.

2. Zmapovani potieb cilové skupiny formou dotaznikového Setfeni, mapovani terénu,
komunikace se vsemi aktéry v siti, véetné verejnosti.

3. Vydefinovani si zakladnich pojm0 — ohrozena rodina, ohrozené, dité, rodiny v problematické
situaci, aktéri sité atd.

4. Popis vsech aktéru v siti:

- socidlni sluzby

- ndvazné sluzby

- specifickych skupiny aktér( jako jsou Skoly, policie, méstska policie atd.

5. Postupné zpracovavani jednotlivych vystup( z vysSe uvedenych aktivit.

6. Vytvoreni komunitniho planu pro rodiny s détmi na dalSi obdobi.

Predpokladané financni dopady na rozpocet mésta:
- ano

Subjekty zapojené do realizace:
- zastupci vedeni mésta NMNM
- ¢lenové Ridici skupiny NMNM
- vedouci Odboru socialnich véci mésta NMNM
- vedouci Oddélni socidlni prevence mésta NMNM
- povéreni pracovnici Odboru socidlnich véci mésta NMNM a Oddéleni socidlni prevence mésta
NMNM
- lokalni sitar z projektu MPSV
- zastupci vydefinovanych aktér

Obdobi realizace:
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- 2018 -2020

Popis:

V ramci obdobi realizace planu probéhne jednorazové zjistovani potreb cilovych skupin tohoto Planu
— 1) potreby seniorl, 2) potfeby osob se zdravotnim postizenim, 3) potfeby lidi s mentalnim
postizenim, 4) potieby osob s dusevnim onemocnénim, 5) potieby osob socidlné vyloucenych, 6)
potieby rodin, déti a mladeze.

Setfeni bude realizovéno kvalitativni formou, prostiednictvim metody fokusnich skupin. Vyjimku tvofi

cilovad skupiny osoby socialné vyloucené, kde probéhne Setrfeni formou individualnich rozhovorda.
Celkem probéhne 5 fokusnich skupin a 5 individalnich rozhovord.

Na Setfeni se bude podilet dodavatel odbornych ¢asti praci, které budou obnaset:

- Spoluprace se zadavatelem Setteni pfi zahdjeni kvalitativniho Setfeni — specifikace zadani pro
ucely tvorby diskusnich plant

- Priprava diskusnich plan( pro jednotlivé cilové skupiny a pro individualni rozhovory (finalni
podoba plant podléha schvaleni zadavatele)

- Spoluprace pfi rekrutaci respondent( Setfeni

- Realizace fokusnich skupin a individualnich rozhovord, véetné zajisténi audio zaznamu

- Transkripce zaznamu do pisemného vystupu, analyza dat a zavér(

- Zpracovani zavérecné zpravy ze Setfeni, jeji prezentace zadavateli

Zadavatel Setfeni se podili na:
- Pripravé zadani pro odborného dodavatele
- Schvalovani vystup( (diskusni plany, zavérecna zprava)
- Organiza¢nim zajisténi — zajisténi prostor, obcerstveni
- Rekrutaci respondentt

Setteni bude realizovano dle téchto standardd:
- informovany souhlas
- Svoboda odmitnout
- Anonymita (limitovana podminkami setfeni)

Setfeni probéhne v téchto standardnich krocich:

- sestaveni realiza¢ni tymu a rekrutace (vybér) ucastnika;

- organizacni zajisténi mista konani, ¢asové urceni konani Setteni;

- pfiprava a schvaleni diskusniho planu;

- realizace 5 skupinovych diskusi dle planu, spolu s audio zaznamem; realizace 5 individudlnich
rozhovor( dle planu, spolu s audio zaznamem;

- transkripce zdznamu s naslednou analyzou dat a vysledkll, véetné zpracovani zavérecné
Zpravy.

Predpokladané financni dopady na rozpocet mésta:
- Setfeni bude financovano z projektovych zdrojl; pokud nebude v dané dobé vhodny zdroj
financi, pfichazi v ivahu financovani z rozpo¢tu mésta

Subjekty zapojené do realizace:
- ¢lenové Ridici skupiny NMNM
- vedouci Odboru socialnich véci mésta NMNM
- vedouci Oddélni socidlni prevence mésta NMNM
- povéreni pracovnici Odboru socialnich véci mésta NMNM a Oddéleni socialni prevence mésta
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NMNM

Obdobi realizace:

2018 - 2020
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Zakladni profil obyvatel mésta Nové Mésto nad Metuji

K 31. 12. 2016 zilo ve mésté Nové Mésto nad Metuji 9 517 obyvatel. PoCet obyvatel mésta kazdorocné mirné klesa. K zavéru roku 2016 Zilo ve

mésté o 479 obyvatel méné, nez tomu bylo v roce 2007. (tab. ¢. 1)

Tab. ¢é. 1 Vyvoj poétu obyvatel dle vékovych skupin od roku 2007 do roku 2016 (stav k 31.12.) - Zdroj:CSU
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Stav obyvatel k 31.12. 9 996 9941 9 878 9 859 9784 9749 9726 9623 9 550 9517
vtomve véku: | 0-14 1401 1 366 1 358 1375 1350 1334 1 366 1337 1320 1316
15-64 6 980 6 877 6779 6 681 6 547 6 458 6 344 6 202 6 069 5948
65 + 1615 1698 1741 1 803 1887 1957 2016 2084 2161 2 253

Ve skladbé obyvatel Ize sledovat napadné disproporce mezi muzi a Zenami ve vékové kategorii 65+. Mezi seniory pfevazuji zeny, coz je bézny

ukaz, protoZe Zeny se obecné dozivaji vy85iho véku nez muzi.

Pokles poctu obyvatel mésta je zpusoben zejména negativni migraéni bilanci, tj. z mésta se odstéhuje kazdy rok vice obyvatel, nez jich do

mésta pfichazi (skére pfistéhovali/vystéhovali).

Druhym faktorem je celkové zaporny pfirozeny prirlistek (tj. celkové ve mésté zemrelo za sledované obdobi® vice obyvatel, nez se narodilo). Za

sledované obdobi tento faktor v souhrnu &ini -58 osob (tab. €. 2)

9 Sledované obdobi jsou roky 2007 aZ 2016.
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Tab. &. 2 Meziroéni pfirastek/abytek obyvatel - Zdroj:CSU, viastni vypocet
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Prirtstek: celkovy
pfirozeny -5 17 -20 31 -30 1 - -27 -29 4
stéhovanim -48 -72 -43 -50 -27 -36 -23 -76 -44 -37

Ve sledovaném obdobi ubyva ve mésté pocet obyvatel mladSich 65 let, naopak pocet obyvatel starSich 65 let pfibyva. Tento stav je pfedevsim

dUsledkem zlepSovanim umrtnostnich pomér osob ve vy$Sim véku. Populace mésta Nové Mésto nad Metuji tedy starne a tento trend dle

realizovanych projekci'® bude v pfistich desetiletich pretrvavat. Pfi pohledu na zakladni ukazatel charakterizujici vékovou strukturu populace, tj.

na podil tfi hlavnich vékovych skupin obyvatelstva, je zcela zfejmé, ze se v pribéhu sledovaného obdobi zvySuje podil senior. Narlst podilu

seniorl pfitom neni na ukor slozky détské, ale souvisi s poklesem podilu produktivni slozky obyvatelstva. (tab. €. 3)

Tab. €. 3 Meziroéni prirastek/ibytek obyvatel dle vékovych skupin - Zdroj:CSU, viastni vypoéet
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Stav obyvatel k 31.12. 9 996 9 941 9 878 9 859 9784 9749 9726 9623 9 550 9517
Prirtstek: celkovy
viomvevéku: | 0-14
15 - 64
65 + 38 83 43 62 84 70 59 68 77 92

10 Sttedni varianta projekce CSU pro celou republiku pfedpoklada velmi rapidni nartist podilu osob ve v&ku 65 a vice let po celé sledované obdobi a v

horizontu progndzy, tedy v roce 2055 by tento podil mél byt v CR jiz tfetinovy.
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Podil seniord na celkovém poctu obyvatel mésta se tedy kazdoro¢né zvySuje, v roce 2007 bylo 16,15 % obyvatel mésta v seniorském véku.

V roce 2016 to bylo jiz bezmala 24 %?*. (tab. ¢. 4)

Tab.¢. 4 Podil jednotlivych vékovych skupin na celkovém poétu obyvatel - Zdroj:CSU, viastni vypocet
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Stav obyvatel k 31.12.
(absolutni pocet) 9 996 9941 9 878 9 859 9 784 9 749 9 726 9 623 9 550 9517
0-14
z toho ve véku: | (procentni podil) 14,01 13,74 13,74 13,94 13,79 13,68 14,04 13,89 13,82 13,82
15 — 64 (%) 69,83 69,17 68,62 67,76 66,91 66,24 65,22 64,44 63,54 62,49
65 + (%) 16,15 17,08 17,62 18,28 19,28 20,07 20,72 21,65 22,62 23,67

Pokud pouzijeme prognézu CSU, kdy v roce 2055 predpoklada tietinovy podil osob ve véku 65+ (na celkovém poétu obyvatel), pak by v tomto

roce Zilo ve mésté Nové Mésto nad Metuji celkem 3140 osob ve véku 65+!2,

Pfirozené se také prumérny vék ve mésté Nové Mésto nad Metuji neustale zvySuje. V roce 2016 dosahoval hodnoty 44,6 let. Ve

srovnani s celorepublikovym primérem je tato hodnota o vice jak 2,6 let vy$s$it3. (tab. ¢. 5)

Tab. €. 5 Primérny vék obyvatel - Zdroj:CSU

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Pramérny vék obyvatel ve mésté
Nové Mésto nad Metuji 41,4 41,8 42,1 42,3 42,8 43,2 43,3 43,8 44,2 44,6

11 pro srovnani je totoZny Gdaje za cely Kralovéhradecky kraj 19,6 % (stav k 1.1.2016). Projekce CSU potita, Ze v roce 2030 bude v CR podil osob 65+ na celkovém poctu
obyvatel. 24,3 %. Mésto Nové Mésto nad Metuji tohoto podilu dosahlo jiz (bezmala) v roce 2016.
12 pro vypocet vychazime z poétu obyvatel k 31.12.2016.

13 primérny vék v CR v roce 2016 byl 42 let.




V souvislosti se zvySujicim se poétem seniorll 65+ byl sledovan jesté jeden trend a to narust poctu pfipadt umrti, kdy pfi¢inou je néjaka z forem

demence. Udaje jsou dostupné pouze za cely Kralovéhradecky kraj, presto velmi nazorn& demonstruji obrovsky narst t&chto diagnéz (tab. &. 6
arv).

Tab. €. 6 - Zemfreli podle seznamu pfi€in smrti (pouze vybér demenci a Alzheimerovy choroby)
celkem za Kralovéhradecky kraj rok 2016 - Zdroj:CSU

(gﬂgggl) Nazev Celkem | 0 |1-4(5-9|10-14|15-19|20-24|25-29|30-34(35-39|40 - 44|45 -49|50 - 54|55 - 59|60 - 64 (65 - 69|70 - 74|75 - 79| 80 -84 |85 - 89|90 - 94| 95+
FO1 |Vaskularni
demence 88 - - - - - - - - - - - - - - 1 7 9 16 30 19 6
FO3 [Neurcena
demence 1 - - - - - - - - - - - - - - - - - 1 - - -
G30 |Alzheimerova
nemoc 65 - - - - - - - - - - - - - 2 1 10 13 14 19 6 -

Tab. €. 7 - Zemfreli podle seznamu pfi¢in smrti (pouze vybér demenci a Alzheimerovy choroby)
celkem za Kralovéhradecky kraj rok 2007- Zdroj:CSU

Ml%N Nazev Celkem| 0 (1-4|5-9(10-14|15-19(20-24|25-29(30 - 34|35 -39(40 - 44|45 - 49|50 - 54|55 - 59|60 - 64|65 - 69|70 - 74|75 - 79| 80 -84 (85 - 89| 90 - 94 | 95+
FO1 [Vaskularni

demence 1 - - - - - - - - - - - - - - - - - 1 - - -
G30 |Alzheimerova

nemoc 24 - - - - - - - - - - - - - - - 4 4 7 5 1 3

Zakladni profil obyvatel na tzemi obce s rozsifrenou pusobnosti Nové Mésto nad Metuji

K 31. 12. 2016 Zilo v uzemi ORP NMNM 14 274 obyvatel. PoCet obyvatel uzemi kazdoro¢né mirné klesa. K zavéru roku 2016 Zilo na uzemi o
125 obyvatel méng, nez tomu bylo v roce 2007. (tab. €. 8)
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Tab. ¢. 8 Vyvoj poétu obyvatel na tzemi ORP NMNM dle vékovych skupin od roku 2007 do roku 2016 (stav k 31.12.) - Zdroj:CSU

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Stav obyvatel k 31.12. 14399| 14359| 14391| 14414| 14389| 14371 14365| 14295| 14276| 14274
v tom ve véku: 0-14 2075 2041 2075 2108 2111 2111 2146 2135 2137 2138
15-64 10044| 9946 9870 9800 9690| 9584| 9462 9 320 9189 9 070
65 + 2280 2372 2 446 2 506 2 588 2676 2757 2 840 2950 3066

Primérny vék obyvatel na uzemi ORP NMNM se neustale zvySuje. V roce 2016 dosahoval hodnoty 43,3 let. Ve srovnani

s celorepublikovym primérem je tato hodnota o vice jak 1,3 let vy$S$i'4. (tab. ¢. 9). Ve srovnani se samotnym méstem NMNM je

vS8ak pramérni vék obyvatel pocitany za celé uzemi nizsi.

Tab.¢&.9 Primérny vék obyvatel na tzemi ORP NMNM - Zdroj:CSU

2007

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015

2016

Primérny vék obyvatel na tzemi ORP NMNM

40,9

41,2

41,4

41,6

41,8

42,1

423

42,7

43,0

43,3

14 primérny vék v CR v roce 2016 byl 42 let.
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PRILOHA €. 2 — PREHLED DOTACI A FINANCNICH PRISPEVKU U SOCIALNICH SLUZEB (TYKA SE

ORGANIZACI, KTERYM MESTO NMNM POSKYTUJE FINANCNI PRISPEVEK)

Nazev: Stacionai NONA

Druh sluzby: Denni stacionar

Pokryti: Ambulantni — Nové Mésto nad Metuji - obce v Uzemi obce s rozSifenou pusobnosti a blizké okoli.
Roky 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Podty uzivatel(: 22 uzivateld 22 uzivateld 26 uzivateld 28 uzivatelu 26 27
Naklady celkem 3443332,- 3906342,- 3949138,- 3708900,- 3736032 3921441
Ministerstvo prace a socialnich véci CR 1680000,- 1971000,- 1971000,- 2039000,- 2090000 2174000
Kralovéhradecky kraj 100000,- 0,- 0,- 0,- 55000 159400
mésto Nové Mésto nad Metuji 684190,- 685000,- 685000,- 660000,- 675000 675000
Ostatni obce v ORP 74000,- 90000,- 90000,- 85000,- 85000 85000
Ostatni obce 49704, - 57750,- 50000,- 50000,- 11000 23500
Uhrady uzivatelt 545879, - 761895, - 766000,- 650000, - 688258 666334
Zdravotni pojistovny 0,- 0,- 0,- 0,-

Ostatni 314766,- 251563,- 387138,- 224900,- 123726 120271
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Nazev: Socialni rehabilitace NONA

Druh sluzby: Socialni rehabilitace

Pokryti: Ambulantni — Nové Mésto nad Metuji - obce v izemi obce s roz§ifenou pusobnosti a blizké okoli.
Roky 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Pocty uzivatell: 4 uzivatelé 4 uzivatelé 12 11
Naklady celkem 110000,- 353593, - 647264 691151
Min. prace a socialnich véci CR 0,- 317593,- 0
Kralovéhradecky kraj 110000,- 0,- 0 44200
mésto Nové Mésto 0,- 25000,-

nad Metuji

Ostatni obce v ORP 0,- 0,-

Ostatni obce 0,- 0,-

Uhrady uzivateld 0,- 0,-

Zdravotni pojistovny 0,- 0,-

Ostatni 0,- 11000,- 647340 647340
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Nazev: Triangl - sanace rodiny, Salinger, z.s.

Projekt: § 65 - Socialné aktiviza€ni sluzby pro rodiny s détmi

Pokryti: Terénni - obce v Uzemi obce s rozsifenou pasobnosti

2015 - 2017

Roky 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Pocty uZivateli: 23 uzivateld 23u2i':'/g/'t2:\g NMnM 5 uivatelt '\l'J'\Z/'ICE'\:'t ;ﬁ l\lljl\z/ll?/g/lt ellﬁ l\lljl\z/ll?/g/lt ellz
Naklady celkem 2 366 669,00 2 900 000,00 2 900 000,00 3051 123,54 3 708 840,00 3 624 399,22
MPSV 1 011 000,00 625 000,00 -

Kralovéhradecky kraj 50 000,00 -

meésto )

Nové Mésto nad Metuji

Ostatni obce v ORP -

Ostatni obce 105 000,00 - 8 000,00 60 000,00 46 000,00
Uhrady uZivatelt -

Zdravotni pojistovny -

Ostatni, vCetné 130419500 | 2900000,00 | 290000000 | 238863000 | 364884000 | 362215337

prostfedkl IP
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Nazev:

Triangl 2, Salinger, z.s.

Druh sluzby: Navazna podpora rodin v ohrozeni

Pokryti: Terénni - obce v Uzemi obce s rozsifenou pasobnosti

2015 - 2017

Roky 2012 2013 2014 2015 2016 2017

eE— o uiivael N N | 16 N
rocné 10 uzivatelu 9 uzivatelu 5 uzivatelu uzivatelu 8 uzivateu

Naklady celkem 334 477,00 400 309,00 503 325,08 272 867,12 236 723,19

MPSV Rodina 134 477,00 240 309,00 348 172,37 142 750,00 126 160,69

Kralovéhradecky kraj - 60 000,00 66 000,00 70 000,00 47 000,00

Nové Mésto nad Metuji 10 000,00 10 000,00 - 5 000,00 -

Ostatni obce v ORP - - -

Ostatni obce 190 000,00 90 000,00 85 000,00 55 000,00 63 372,50

Uhrady uzivatelt - - -

Zdravotni pojistovny - - -

Ostatni, v€etné prostfedkl IP - - 4 152,71 117,12 190,00
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Nazev: Resocializaéni program — Kralovéhradecky Kraj - Salinger, z.s.

Druh sluzby: Navazna podpora rodin v ohrozeni

Pokryti: Terénni - obce v Uzemi obce s rozsifenou pasobnosti

2015 - 2017

Roky 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Pocty uZivatelu: 0 uzivateld 0 uzivateld NMnM NNMnM NNMnM NMnM
rocné rocné 28 uzivatelu 26 uzivatell 16 uzivatell 9 uzivateu

Naklady celkem - 384 000,00 430 397,00 263 200,00 304 800,00 342 900,00

MPSV Rodina - - -

Kralovéhradecky kraj - 384 000,00 430 397,00 263 200,00 304 800,00 342 900,00

Nové Mésto nad Metuji

Ostatni obce v ORP

Ostatni obce

Uhrady uzivatelt

Zdravotni pojistovny

Ostatni, v€etné prostredkl IP
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MSSS Oaza - skutecnost 2017

Pecovatelska sluzba

Domov senioru

Odlehcovaci sluzba

Centrum dennich sluzeb

Pocty uzivatell 138 43 57 37
Naklady celkem 4714744 20547 118 2 488 694 1806 201
MPSV CR 2 400 000 5 200 000 650 000 600 000
KHK 14 760 56 560 245 750 211 150
Mésto Nové Mésto nad Metuji 1 230 000 4890 000 680 000 355 000
Ostatni obce 21 801 0 0 0
Uhrady uzivateli* 1078 488 9 302 752 822 893 649 864
Zdravotni pojistovny 0 1072 398 119 155 0
Ostatni ** 0 45 873 160 11 167
Vynosy celkem 4 745 049 20 567 583 2517 958 1827 181
Rozdil naklady/vynosy 30 305 20 465 29 264 20980
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MSSS Oaza - skutecnost 2016

Pecovatelska sluzba

Domov senioru

Odlehcovaci sluzba

Centrum dennich sluzeb

Pocty uzivatell 140 40 57 37
Naklady celkem 3982 803 17 551 126 2043 049 1492 794
MPSV CR 1897 000 4 008 000 581 000 553 000
KHK 50 000 0 0 0
Mésto Nové Mésto n.M. 1 050 000 3880 000 680 000 260 000
Ostatni obce 6 517 0 0 0
Uhrady uZivateld* 944 172 8 543 948 688 231 679 353
Zdravotni pojistovny 0 1005 634 102 629 0
Ostatni ** 41 940 127 124 9414 8 237
Vynosy celkem 3989 629 17 564 706 2061 274 1500 590
Rozdil naklady/vynosy 6 826 13 580 18 225 7796

*Domov seniorl - Uhrady uzivatell jsou vEetné pFispévku na péci:

r. 2017 - 4.554.255,00
r. 2016 - 3.967.212,00

** Ostatni:

r. 2017 - v Domové senioru pfevazné Cerpani darli (polohovaci postel)
r. 2016 - pfevazné Cerpani fondu odmén
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Nazev: Centrum prevence Mandl|
Druh sluzby: Socialni rehabilitace
Pokryti: Ambulantni a terénni forma sluzby — Nové Mésto nad Metuji a jeho spadova oblast
Roky 2016 2017 2018 2019
Pocty uzivatel(: 13 klientl 42 uzivatell rocné,
40 hodin tydng 40 hodin tydné
Naklady celkem 1.784 584,00 1. 760 580,00
Ministerstvo prace a socialnich véci CR 0,- 0,-
Kralovéhradecky kraj 0,- 0,-
mésto Nové Mésto nad Metuji 497 944,00 473 940,00
Ostatni obce v ORP 0,- 0,-
Ostatni obce 0,- 0,-
Uhrady uZivatelt 0,- 0,-
Zdravotni pojistovny 0,- 0,-
Ostatni, v€etné prostfedkl IP 1.286 640,00 1.286 640,00
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Nazev: Spole¢né cesty Nachod, o. s.

Druh sluzby: Osobni asistence

Pokryti: Terénni - obce v Uzemi obce s rozSifenou plasobnosti.

Roky 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Pocty uzivatel(: 65 uzivatelu 58 uzivateld 65 uzivateld 65 uzivatelu 70 56
Naklady celkem 3197 763,- 3289 900,- 3400 000,- 3400 000,- 3390 010,- 3616 534,-
Min. préce a socialnich véci CR 1 600 000,- 2 072 000,- 2 072 000,- 2 072 000,- 2 427 000,- 2 786 800,-
Kralovéhradecky kraj 300 000,- 0,- 0,- 0,- 100 000,- 85 500,-
mésto Nové Mésto 20 000,- 15 000,- 15 000,- 15 000,- 0 0
nad Metuji

Ostatni obce v ORP 0,- 0,- 0,- 0,- 0 0
Ostatni obce 122 000,- 11 6 500,- 110 000,- 100 000,- 107 000,- 41 000,-
Uhrady uzivateld 1139 322,- 1227 898,- 1 250 000,- 1 250 000,- 761 032,- 772 324,-
Zdravotni pojistovny 0,- 0,- 0,- 0,- 0 0
Ostatni 24 289,- 0,- 0,- 0,- 25 641,- 14 037,-
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Nazev: Laxus z.u. — terénni program s uzivateli drog

Druh sluzby: Terénni programy

Pokryti: Terénni - Nové Mésto nad Metuji

Roky 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Pocty uzivatelu: 29 29 30 30 28 26
uzivatelt/den

Naklady celkem 3 614 290,- 3427 000,- 4 915 000,- 4 915 000,- 4 313 000,- 3 526 000,-
Min. prace a socialnich véci CR 984 000,- 1 551 000,- 2 800 000,- 2 800 000,- 0,- 0,-
Kralovéhradecky kraj 180 000,- 990 000,- 1 075 000,- 1 075 000,- 3 363 000,- 2 627 000,-
mésto Nové Mésto nad Metuji 5 000,- 5 000,- 20 000,- 20 000,- 10 000,- 25 000,-
Ostatni obce v ORP 0,- 0,- 0,- 0,- 0,- 0,-
Ostatni obce 248 000,- 320 000,- 380 000,- 380 000,- 410 000,- 310 0000,-
Uhrady uZivatell 0,- 0,- 0,- 0,-|0,- 0,-

Zdravotni pojistovny 0,- 0,- 0,- 0,- | 0,- 0,-

Ostatni, v€etné IP 2197 290,- 561 000,- 640 000,- 640 000,- 530 000,- 564 000,-
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Nazev: Zivot Hradec Kralové, o.p.s. (dfive Zivot 90, 0. s.)

Druh sluzby: Tisnova péce

Pokryti: terénni — obce v Uzemi obce s rozSifenou plsobnosti

Roky 2012 2013 2014 2015

Pocty uzivatel(:

162 uzivatelud, z toho
9 uzivateld NMnM

156 uzivatell, z toho
10 uzivateld NMnM

170 uzivateld, z toho
15 uzivatelt NMnM

175 uzivateld, z toho
15 uzivateld NMnM

Naklady celkem 3121 279,- 3102 434,- 3602 200,- 3 700 000,-
Min. prace a socialnich véci CR 800 000,- 800 000,- 1 150 000,- 1 150 000,-
Kralovéhradecky kraj 220 000,- 220 000,- 230 000,- 330 000,-
mésto Hradec Kralové 998 000,- 1 228 000,- 1 097 800,- 1 100 000,-
mésto Nové Mésto nad Metuji 115 000,- 110 000,- 200 000,- 200 000,-
mésto Jic¢in 0,- 0,- 200 000,- 200 000,-
Ostatni obce v ORP 0,- 0,- 0,- 0,-
Ostatni obce 0,- 0,- 0,- 0,-
Uhrady uzivateld 697 532,- 649 333,- 650 000,- 670 000,-
Zdravotni pojistovny 0,- 0,- 0,- 0,-
Ostatni pfijmy 290 747,- 95 101,- 74 400,- 50 000,-
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Nazev:

Zivot Hradec Kralové, o.p.s. (dfive Zivot 90, o. s.)

Druh sluzby:

Tisnova péce

Pokryti:

terénni — obce v uzemi obce s rozsifenou plasobnosti

Pomoc s rozsifenim poskytovani sluzby do okolnich obci — informovanim ob&anl. Pomoc pfi jednani s mésty mimo tzemi ORP o spolufinancovani sluzby.

Roky

2016

2017

Pocty uzivatelu:

172 uzivatell, z toho 12 NMnM

193 uzivateld, z toho 10 NMnM

Naklady celkem 3 803 381,48 4 046 072,67
Min. prace a socialnich véci CR 1 496 000 1942 000
Kralovéhradecky kraj 340 000 421 330
mésto Hradec Kralové 868 000 658 000
mésto Nové Mésto nad Metuji 90 000 115 000
mésto Jicin 50 000 50 000
Ostatni obce v ORP 0 0
Ostatni obce 0 0
Uhrady uZivatelt 742 931 783 997
Zdravotni pojistovny 0 0
Ostatni pfijmy 179 891,16 122 586,35
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Nazev: Manzelska a rodinna poradna Nachod - Centrum socialni pomoci a sluzeb, o.p.s.
Druh sluzby: Odborné socialni poradenstvi

Pokryti: Ambulantni — Nachod, obce v Uzemi obce s rozsifenou plsobnosti
Roky 2016 2017

Pocty uzivatell za rok: 436 454

Naklady celkem 1288 704 1377742

Min. prace a socialnich véci CR 842 000 953 000
Kralovéhradecky kraj 300 000 305 360

mésto Nové Mésto nad Metuji 15 000 0

Ostatni obce v ORP 0 0

Ostatni obce 92 402 97 836

Uhrady uZivatelt 0 0

Zdravotni pojistovny 0 0

Ostatni 39 302 21 546
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