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Uvod

v

Obec je prirozenym socialnim prostifedim obc¢ani a nejvhodnéjsSim mistem pro feseni jejich obtiznych
situaci, které jsou mistné velmi vyrazné diferencovany. MoZnosti jednotlivych obci pfi zabezpedovani
socidlnich sluzeb, vybavenost sluzbami a moznosti jejich financovani jsou rozdilné. Vybavenost obci
a regionl sociadlnimi sluzbami je ovlivnéna fadou objektivnich charakteristik, ze kterych rozdily
vyplyvaji. Obce maji povinnost zajistovat dostupnost informaci o moznostech a zplsobech poskytovani
socidlnich sluzeb a zprostfedkovat kontakt mezi uZivatelem a poskytovatelem sluzby, vytvaret
podminky pro poskytovani socialnich sluzeb na svém Uzemi a ve vzdjemné spolupraci mohou
stanovovat stfednédobé plany socialnich sluzeb.

Systém socialnich sluzeb je nastaven smérem k zabezpecovani potieb ob¢anl v nepfiznivych sociadlnich
situacich v pfirozeném socialnim prostfedi, na omezovani Ustavnich socidlnich sluZeb. Pfedpoklada
se proto zvySovani poptavky po terénnich a ambulantnich socidlnich sluzbach v obcich a regionech.
Tento trend predpokladd podporu regiondlni a mistni samospravy ze strany statu a pfislusné reakce
jednotlivych lokalit na ménici se ukazatele v oblasti socidlnich sluzeb. Cilem planovani socidlnich sluzeb
je prispét ke zvyseni mistni a typové dostupnosti jednotlivych forem socidlnich sluzeb a tim i ke snizeni
rizika socialniho vylouceni handicapovanych skupin obyvatelstva.

Planovani rozvoje socialnich sluzeb umoziuje obcim vytvofrit systém socidlnich sluzeb odpovidajici
zjisténym potfebdm a dale reagovat na zmény, které se na daném Uzemi vyskytuji. UmoZiuje obcim
financné podporovat pouze ty sluzby, které jsou skutecné potiebné, ucelné sdruzovat zdroje mezi
jednotlivymi obcemi, v pfipadé zajistovani sluzeb na zdkladé dohody apod.. Strategické planovani
je zakladnim nastrojem k zajisténi Uzemni a typové dostupnosti socidlnich sluzeb v daném udzemi.
Vysledkem je zejména systém socidlnich sluzeb na mistni Urovni, ktery odpovida zjisténym mistnim
potfebam, reaguje na lokalni odlisnosti a zajistuje, Ze finanéni prostfedky na sluzby vynakladané jsou
efektivné vyuzivany.



1 Planovani rozvoje socidlnich sluzeb

1.1 Zakladni vychodiska planovani socialnich sluzeb

Zakladni principy pro planovani socidlnich sluzeb vychazeji ze zdkona ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisti. Zakon mimo jiné vymezuje zakladni zasady
pro poskytovani socialnich sluzeb, stanovi pisobnost obce pti zajistovani socialnich sluzeb a definuje
stfrednédoby plan socialnich sluzeb.

Zakladni zasady - § 2

1. Kaidd osoba ma ndrok na bezplatné poskytnuti zadkladniho socidlniho poradenstvi
(§ 37 odst. 2) o moZnostech feSeni nepfiznivé socialni situace nebo jejiho predchazeni.

2. Rozsah a forma pomoci a podpory poskytnuté prostfednictvim socidlnich sluzeb musi zachovavat
lidskou dlstojnost osob. Pomoc musi vychazet z individualné uréenych potfeb osob, musi plsobit
na osoby aktivné, podporovat rozvoj jejich samostatnosti, motivovat je k takovym ¢innostem, které
nevedou k dlouhodobému setrvavani nebo prohlubovani nepfiznivé socialni situace, a posilovat
jejich socialni zaclenovani. Socialni sluzby musi byt poskytovany v zajmu osob a v ndlezité kvalité
takovymi zplsoby, aby bylo vidy disledné zajisténo dodrzovani lidskych prav a zakladnich svobod
osob.

Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb - § 3 pism. h)

Je strategicky dokument obce nebo kraje schvaleny na dobu 3 let, ktery je vysledkem aktivniho
zjistovani potfeb osob na Uzemi obce nebo kraje a hledani zplsob( jejich uspokojovani
s vyuzitim dostupnych zdrojd; jeho obsahem je souhrn a vysledky podkladovych analyz a dat, popis
zpUsobu zpracovani planu véetné vymezeni spoluprace s obcemi, s poskytovateli socidlnich sluzeb
a osobami, kterym jsou socidlni sluzby poskytovany, popis a analyza dostupnych zdroja a potreb osob,
kterym jsou socialni sluzby urceny, véetné ekonomického vyhodnoceni, strategie zajistovani a rozvoje
socialnich sluzeb obsahujici popis budouciho Zadouciho stavu a opatfeni, jejichz prostfednictvim by
mélo byt tohoto stavu dosaZzeno, povinnosti zicastnénych subjektd, postup sledovani a vyvhodnocovani
plnéni planu vcetné zplsobu, jakym Ize provést zmény v poskytovani socialnich sluzeb a zpUsob
zajisténi sité socialnich sluZzeb na Gzemi kraje; stfrednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb muze byt
doplnén akénimi plany zpracovanymi na obdobi jednoho roku, které vychazeji ze strednédobého planu
rozvoje socidlnich sluzeb.

Poskytovatelé socidlnich sluzeb - § 6

Jsou pfi splnéni podminek stanovenych timto zakonem Uzemni samospravné celky a jimi zfizované
pravnické osoby, dalsi pravnické osoby, fyzické osoby a ministerstvo a jim zfizené organizacni slozky
statu nebo statni prispévkové organizace, které jsou pravnickymi osobami.

Zakladni druhy socialnich sluzeb - § 32
Socialni sluzby zahrnuji socialni poradenstvi, sluzby socialni péce a sluzby socidlni prevence



Formy poskytovani socialnich sluzeb - § 33

a)
b)
c)

d)

Socidlni sluzby se poskytuji jako sluzby pobytové, ambulantni nebo terénni.

Pobytovymi sluzbami se rozumi sluzby spojené s ubytovanim v zafizenich socialnich sluzeb.
Ambulantnimi sluZzbami se rozumi sluzby, za kterymi osoba dochdzi nebo je doprovazena nebo
dopravovana do zafizeni socidlnich sluZeb a souéasti sluzby neni ubytovani.

Terénnimi sluzbami se rozumi sluzby, které jsou osobé poskytovany v jejim pfirozeném socidlnim
prostredi.

PGsobnost obce pfi zajistovani socialnich sluZeb - § 94

zjistuje potieby poskytovani socialnich sluzeb osobam nebo skupindm osob na svém Gzemi,
zajistuje dostupnost informaci o moznostech a zpGsobech poskytovani socialnich sluzeb na svém
uzemi,

spolupracuje s dalSimi obcemi, kraji a s poskytovateli socidlnich sluzeb pti zprostfedkovani pomoci
osobdm, popfipadé zprostredkovani kontaktu mezi poskytovatelem a osobou,

mUzZe zpracovat stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb ve spolupraci s krajem, poskytovateli
socidlnich sluzeb na Gzemi obce a za Ucasti osob, kterym jsou poskytovany socialni sluzby,
spolupracuje s krajem pfi pfipravé a realizaci stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb kraje;
za tim ucelem sdéluje kraji informace o potrebach poskytovani sociadlnich sluzeb osobam nebo
skupindm osob na Uzemi obce, o moZnostech uspokojovani téchto potreb prostfednictvim
socidlnich sluZeb a o jejich dostupnych zdrojich,

spolupracuje s krajem pfi uréovani sité socidlnich sluZeb® na Gzemi kraje; za tim Ucelem sdéluje
kraji informace o kapacité socialnich sluzeb, které jsou potfebné pro zajisténi potieb osob na uzemi
obce a spoluvytvati podminky pro zajisténi potfeb téchto osob.

1.2 Zakladni strategické dokumenty pro oblast rozvoje socidlnich sluzeb

Strategie Kralovéhradeckého kraje v oblasti socialnich sluzeb na obdobi 2018 - 2026
Narodni strategie rozvoje socidlnich sluzeb na obdobi 2016 — 2025

1 souhrn socidlnich sluzeb, které v dostatecné kapacité, nalezité kvalité a s odpovidajici mistni dostupnosti napomahaji resit
nepfiznivou socialni situaci osob na Uzemi kraje a které jsou v souladu se zjisténymi potfebami osob na uUzemi kraje
a dostupnymi finanénimi a jinymi zdroji; sit socialnich sluzeb je soucasti sttednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb kraje.



1.3 Planovani rozvoje socialnich sluzeb na izemi regionu Nové Paky

Z dlivodu optimalizace sité socidlnich sluzeb se mésto Nova Paka zapojilo do procesu komunitniho
planovani Kralovéhradeckého kraje vroce 2003. V Cervenci tohoto roku schvdlila rada mésta
spoluucast na projektu ,,Zhotoveni komunitniho planu pro Novopacky region”. Verejnost byla zapojena
do procesu komunitniho planovani formou dotaznikové akce, kde méla moznost vyjadrit své potieby,
prani a predstavy, tykajici se socidlnich sluzeb ve mésté Nova Paka, obcich Stard Paka, Pecka
a Vidochov. V ramci pfipravné etapy Rozvojového planu Novopacka byla na jafe roku 2004 provedena
SWOT analyza regionu, probéhlo dotaznikové Setfeni pro pfipravu strategického planu, prizkum
socidlnich sluzeb a analyza preferenci obyvatel. V ¢ervnu 2004 schvalila rada mésta pfipravu
komunitniho planu véetné sloZeni pracovnich skupin (pro zdravotné postizené a seniory,
pro volnocasové aktivity, prevenci kriminality, mladez) a fidici skupiny. V ¢ervenci 2004 zastupitelstvo
mésta schvalilo prvni Komunitni plan socialnich sluzeb mésta Nova Paka a novopackého regionu.

V Unoru 2006 schvalila rada mésta Smlouvu o partnerstvi v projektu: ,Standardizace procesu
komunitniho planovani socialnich sluzeb v Krdlovéhradeckém kraji“. Cilem projektu bylo vytvofit
standardy procesu planovani socidlnich sluzeb zaloZenych na principech partnerstvi a komunitni
spoluprace na uzemi Krdlovéhradeckého kraje a jejich implementace v zapojenych obcich
Kralovéhradeckého kraje. Projekt byl realizovén ve ¢tyfech etapach v obdobi od 1.1.2006 do 30.6.2007.
Byly aktualizovany databaze poskytovatell socialnich sluzeb v regionu. V ¢ervnu byl proveden prizkum
uzivatelskych potreb, Urovné znalosti uZivatel( o socidlnich sluzbach a komunikacnich kanalt na mistni
urovni. Vysledky vyzkumu byly zpracovany do aktualizované verze komunitniho planu.

V nasledujicich letech byly analyzy omezeny pouze na hodnoceni ekonomickych vystupl z pohledu
zadavatell a poskytovatell socidlnich sluZeb. Proces planovani byl obnoven v roce 2011. Vznikl
Stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluZzeb regionu Nové Paky na obdobi 2011 — 2016, ktery byl
schvélen radou mésta Nova Paka Usnesenim €. 6/31/11/RM dne 19.12.2011.

V prosinci 2017 se mésto Nova Paka se zapojilo do projektu Rozvoj regiondlniho partnerstvi v socialni
oblasti na Uzemi obci Krdlovéhradeckého kraje. Projekt bude realizovan do kvétna roku 2019 a jednim
z jeho vystupl je Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb na obdobi 2018 — 2020.

Planovani socialnich sluzeb probihd ve spoluprdci s Krdlovéhradeckym krajem, ktery podporuje
planovani predevsim na Urovni spadovych oblasti obci s rozsifenou plsobnosti. Vystupy z mistnich
komunitnich planQ vyuziva v krajském planu rozvoje socialnich sluzeb. Poskytuje obcim, které planuji
socidlni sluzby, metodickou podporu: vzdélava koordinatory a koordinatorky planovani, podporuje
vzajemnou vyménu informaci a zkuSenosti, nabizi konzultace, pfipominkovani dokumentl apod.
Zastupci obci tfetiho stupné jsou ¢leny krajské fidici skupiny pro planovani socialnich sluzeb.



1.4 Tvorba planu rozvoje socialnich sluzeb na obdobi 2018 — 2020

Kralovéhradecky kraj ziskal z Opera¢niho programu Zaméstnanost finan¢ni prostfedky na realizaci
projektu Rozvoj regiondlniho partnerstvi v socidlni oblasti na Uzemi obci Krdlovéhradeckého kraje. Do
tohoto projektu se zapojilo také mésto Nova Paka. V rdmci projektu jsou v obdobi 1.12.2016 —
31.5.2019 realizovany nasledujici aktivity:

e Evaluace stftednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb

e Analyza socialnich sluzeb s presahem do jiného regionu

e Tvorba stiednédobého planu sociadlnich sluzeb na obdobi 2018 — 2020

e Nastaveni realizacni faze procesu planovani socialnich sluzeb

e Informacni aktivity pro odbornou i laickou vetejnost navazujici na predchozi aktivity

Na realizaci projektu se podileji dvé pracovni skupiny — pracovni skupina pro seniory a zdravotné
postizené a pracovni skupina pro rodiny s détmi. Uskutecnily se dva prizkumy potfeb. Cilovou
skupinou prvniho prizkumu byli osoby s dusevnim onemocnénim, s cilem zmapovat potfebnou miru
podpory téchto osob a zpusob jejich podpory. Druhy priizkum byl zaméren na osoby pecujici o seniory.
Zmapoval potieby téchto osob a to zejména v oblasti odlehcovacich sluzeb, pfipadné tisfiové péce.
Jednim z vystup( projektu bude vydani informacniho materialu pro osoby pecujici o seniory, ktery
poskytne zakladni orientaci v dostupné pomaoci, bude informovat o jednotlivych dostupnych sluzbach
jak socidlnich, tak pfipadné navaznych nastroji podpory. Zavérecnou aktivitou projektu budou
informacni aktivity pro odbornou i laickou verejnost. Verejnost byla do procesu zapojena formou
verejné kampané a podilela se na realizaci prlizkumu potfeb osob s dusevnim onemocnénim a osob
pecujicich o seniory.

Struktura procesu planovani socidlnich sluzeb v Nové Pace

Zastupitelstvo mésta

2

Rada mésta

2

Socidlni vybor mésta

2

Koordinator planovani

2

Pracovni skupina
pro seniory a osoby < -
se zdravotnim postiZzenim

Pracovni skupina
pro rodiny s détmi




SloZeni pracovnich skupin pro tvorbu planu

Pracovni skupina pro seniory a osoby zdravotné postizené

Funkce ve skupiné

Organizace

Vedouci pracovni skupiny

Mésto Nova Paka

Mgr. Jana Vrbova

Koordinator projektu

Mésto Nova Paka

Zaneta Zlatnikova, Dis.

Clen pracovni skupiny

Mésto Nova Paka

Mgr. Milan Pospisil

Clen pracovni skupiny

Ustav socialnich sluzeb Nova Paka

Ing. Vladimir Simek

Clen pracovni skupiny

Zivot bez bariér

Jitka Fucikova

Clen pracovni skupiny

Sportem proti bariéram

Marcela Sedlakov3, DiS.

Clen pracovni skupiny

Péce o dusevni zdravi

Mgr. Marek Fiala

Clen pracovni skupiny

Pecovatelska sluzba Pecka

Renata Adamcova

Clen pracovni skupiny

Pecovatelska sluzba Nova Paka

Véra Smidova

Pracovni skupina pro rodiny s déti

Vedouci pracovni skupiny

Mésto Nova Paka

Mgr. Jana Vrbova

Koordinator projektu

Mésto Nova Paka

Zaneta Zlatnikova, Dis.

Clen pracovni skupiny

Mésto Nova Paka

Mgr. Milan Pospisil

Clen pracovni skupiny

Mésto Nova Paka

Lenka Sajnerova, Dis.

Clen pracovni skupiny

Oblastni charita Ji¢in

Jaroslav Ludvik Dis.

Clen pracovni skupiny

NZDM

Mgr. Marie Prazakova

Clen pracovni skupiny

Salinger Hradec Kralové

Mgr. Tereza Maurerova




2 Zakladni udaje regionu

2.1 Uzemi

Region Nové Paky se nachdzi v severozapadni ¢dasti Kralovéhradeckého kraje. Na severu sousedi
s Libereckym krajem, na vychodé se spravnim obvodem Dvir Kralové nad Labem a na jihu s obcemi
spravniho obvodu Hofice a Ji¢in. Novopacky region je tvofen obcemi Novd Paka, Stara Paka, Ubislavice,
Vidochov a méstysem Pecka. Nova Paka je obci s rozsifenou plsobnosti od 1.1.2003. Vyse jmenované
obce tvofi zaroven spravni obvod Nové Paky, ktery je nejmensi v Kralovéhradeckém kraji z hlediska
rozlohy i poctu obyvatel. Na 30 procentech Uzemi se rozkladaji lesy, zemédélska plda zabira necelych
60 procent rozlohy. Uzemi se rozklddd v Podkrkono$ské pahorkating, nadmoriskd vyska uzemi
se pohybuje v rozmezi 318 azi 607 m n.m.. Novopacko je poeticky charakterizovano jako tajemné
Uzemi, kde si daly schizku sily p¥irodnich a duchovnich svétd, jako zapomenuty raj. Uzemi Novopacka
je prochazkou geologického vyvoje nasi zemé. Vedle klasickych drahych kamen( zde nalezneme
prokfemenélé zbytky strom, preslicek, kapradin a plavuni.
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2.2 Obyvatelstvo

Z dlouhodobého hlediska se primérny vék obyvatelstva v novopackém regionu zvysuje. Také zde,
stejné jako v ramci celé Ceské republiky, se projevuje starnuti obyvatelstva. V regionu Zije vétsi pocet
Zen nez muzd.

Pocet a vékové sloZeni obyvatel dle obci k 31. 12.2017

Pocet | vtom podle pohlavi v tom ve véku (let) e Y
Prumeérny
obyvatel .. . , .
muzi Zeny 0-14 15-64| 65 avice vék
celkem
SO Nova Paka 13294 6 586 6 708 1955 8520 2819 43,5
v tom obce:
Nova Paka 9128 4477 4651 1317 5836 1975 43,9
Pecka 1279 632 647 189 812 278 43,7
Stara Paka 2 069 1045 1024 319 1331 419 42,4
Ubislavice 432 218 214 76 271 85 41,6
Vidochov 386 214 172 54 270 62 41,3
Zdroj: CsU

Stav obyvatel k 31.12.2017

2012 2013 2014 2015 2016 2017

Pocet obyvatel celkem 13374 13317 13323 13 365 13 342 13294
v tom muzi 6 638 6 604 6621 6 634 6 604 6 586
podle pohlavi | Zeny 6736 6713 6 702 6731 6738 6 708
‘ 0-14 1870 1863 1876 1930 1935 1955
vtom

. 15-64 9001 8 869 8 755 8 693 8 624 8520

ve véku (let) :
65 a vice 2503 2 585 2692 2742 2783 2819
Primérny vék 42,3 42,6 42,9 43,1 43,3 43,5

Zdroj: CsU

Pohyb obyvatel k 31. 12. 2017

2012 2013 2014 2015 2016 2017
Zivé narozeni 120 127 119 136 133 133
Zemfreli 144 158 118 149 151 147
Ptistéhovali 173 192 223 251 223 202
Vystéhovali 215 218 218 196 228 236
. pfirozeny -24 -31 1 -13 -18 -14
PrirGistek - —
) stéhovanim -42 -26 5 55 -5 -34
(ubytek) -
celkovy -66 -57 6 42 -23 -48
Zdroj: €sU



Vyvoj poctu obyvatel ve véku 65 a vice let na celkovém poctu obyvatel

2900
2800 2783 2819
2700 269 2742
2600 2585
2500 2503
2400
2300
2012 2013 2014 2015 2016 2017
Zdroj: CsU
Pfehled vyplacenych p¥ispévkl na pééi? za obdobi 2014 — 2017
Zdroj: Ufad prace Krajska pobocka
Rok Stupen zavislosti . . . IV. | celkem
podle véku
vék0-7let 2 3 2 1 8
vék 7 - 18 let 7 5 6 4 22
2014 vék 18 - 60 let 17 24 17 4 62
vék 60 - 65 let 5 3 3 1 12
vék 65 - 80 let 42 26 18 9 95
vék 80 + 40 56 50 37 183
Celkem 113 117 96 56 382
vék0-7let 2 1 0 1 4
vék 7 - 18 let 6 5 8 3 22
2015 v?k 18 - 60 let 18 17 20 4 59
vék 60 - 65 let 4 5 2 3 14
vék 65 - 80 let 39 29 17 8 93
vék 80 + 45 43 59 2 149
Celkem 114 100 106 21 341
vék 0 -7 let 1 2 1 0 4
vék 7 - 18 let 9 5 8 4 26
2016 v?k 18 - 60 let 18 19 20 6 63
vék 60 - 65 let 2 10 3 2 17
vék 65 - 80 let 37 25 21 11 94
vék 80 + 46 51 59 28 184
Celkem 113 112 112 51 388
vék 0 -7 let 4 2 1 0 7
vék 7 - 18 let 6 8 4 4 22
vék 18 - 60 let 19 19 21 5 64
2017 —
vék 60 - 65 let 3 12 4 3 22
vék 65 - 80 let 37 27 21 12 97
vék 80 + 49 52 56 19 176
Celkem 118 120 107 43 388

2 Prispévek na péci se poskytuje osobam zavislym na pomoci jiné fyzické osoby. Timto pfispévkem se stat podili na zajisténi socialnich sluzeb
nebo jinych forem pomoci pfi zvlddani zakladnich Zivotnich potieb osob. Vyse prispévku zavisi na véku a na stupni zavislosti opravnéné osoby.
Narok na prispévek ma osoba, ktera z divodu dlouhodobé nepfiznivého zdravotniho stavu potfebuje pomoc jiné fyzické osoby pfi zvladani
zakladnich Zivotnich potieb v rozsahu stanoveném stupném zavislosti.



3 Strategie pro rozvoj a fungovani socialnich sluzeb

3.1 Popis situace

V regionu poskytuje socidlni sluzby celkem pét registrovanych poskytovatell socialnich sluzeb
se sidlem v regionu. Ustav socidlnich sluzeb Nova Paka je pfispévkovou organizaci Mésta Nova Paka.
Poskytuje sluzby v pobytovém zafizeni sociadlnich sluzeb — Domové pro seniory a pecovatelskou sluzbu.
Zapsany spolek Sportem proti bariéram je registrovanym poskytovatelem osobni asistence. Zapsany
Ustav Zivot bez bariér poskytuje socialni rehabilitaci, odborné socidlni poradenstvi a sluzby v dennim
stacionafi. Pecovatelskd sluzba Pecka je organizacni slozkou obce Pecka, poskytujici sluzby pouze
ve spadovém Uzemi obce. Sit socidlnich sluzeb tvofi kromé téchto poskytovateld dalsi sluzby se sidlem
mimo region (viz priloha).

Postaveni Nové Paky je z hlediska jednotlivych obci regionu v systému socidlnich sluzeb klicové. Tato
skutecnost bezesporu souvisi s velikosti obce, poctem obyvatel a vykonem prenesené plsobnosti
v regionu Nové Paky. Centra jednotlivych sluzeb regionu se nachazeji pravé v této obci. Ostatni obce
nedisponuji vlastnimi sluzbami, pouze obec Pecka je zfizovatelem Pecovatelské sluzby. Moznosti
jednotlivych obci pfi zabezpecovani socidlnich sluzeb, vybavenost sluzbami a moznosti jejich
financovani jsou rozdilné.

Pokryti regionu Nové Paky socidlnimi sluZbami pro seniory a zdravotné postiZzené je uspokojivé
a pomérné pestré. Nékteré aktivity poskytovateld socidlnich sluzeb prekracuji Uzemi regionu
i Kralovéhradeckého kraje. Svoje sluzby poskytuji i v blizkych obcich historicky spadajicich do byvalého
soudniho okresu Novopackého. V soucasné dobé tyto obce Uzemné spadaji do Libereckého kraje.

Obcané zavisli na pomoci jiné fyzické osoby maji moznost vybéru vhodného zplisobu feseni nepfiznivé
socidlni situace ve svém pfirozeném prostfedi, zejména formou sdilené péce formalnich
a neformalnich poskytovatelll péce. V krajnim pfipadé mohou vyuzit sluzeb poskytovanych formou
Ustavni péce.
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Prehled poskytovateld socidlnich sluzeb ptlisobicich na uzemi regionu

Poskytovatel

Druh sluzby

Forma sluzby

Cilova skupina

Ustav socialnich sluzeb
Nova Paka

Domov pro seniory

Pobytova

Seniofi

Ustav socialnich sluzeb
Nova Paka

Pecovatelska sluzba

Ambulantni,
terénni

Osoby se zdravotnim
postizenim, seniofi

Pecovatelska sluzba Pecka

Pecovatelska sluzba

Ambulantni,
terénni

Osoby se zdravotnim
postizenim, seniofi

Sportem proti bariéram, z.s.

Osobni asistence

Terénni

Osoby se zdravotnim
postizenim, déti se
zdravotnim a
mentalnim
postizenim, seniofi

Zivot bez bariér, z.u.

Denni stacionar

Ambulantni

Osoby s télesnym,
mentalnim a
kombinovanym
postizenim

Zivot bez bariér, z.u.

Odborné socidlni
poradenstvi

Ambulantni,
terénni

Osoby s télesnym,
mentalnim a
kombinovanym
postizenim, osoby
pecujici, seniofi

Zivot bez bariér, z.u.

Socialni rehabilitace

Ambulantni

Osoby s télesnym,
mentalnim, dusevnim
a kombinovanym
postizenim

Apropo Jicin, o.p s.

Denni stacionar

Ambulantni

Osoby s télesnym,
mentdalnim a
kombinovanym
postizenim

Apropo Ji¢in, o p.s.

Osobni asistence

Terénni

Osoby s télesnym,
mentalnim a
kombinovanym
postizenim

Domaci hospic Duha Hofrice,
0.p.s.

Odborné socidlni
poradenstvi

Ambulantni,
terénni

Osoby s chronickym
onemocnénim — osoby
v terminalnim stadiu
onkologického
onemocnéni, osoby
pecujici
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Péce o dusevni zdravi
-  stredisko Ji¢in

Socialni rehabilitace

Ambulantni,
terénni

Dospéli s chronickym
dusevnim
onemocnénim

Tyflocentrum Hradec Kralové,
0.p.s.

Odborné socidlni
poradenstvi pro
zrakové postizené

Ambulantni
terénni

Osoby se zrakovym
postizenim

Laxus Hradec Kralové

Terénni programy

Terénni

UZivatelé drog a jiné
osoby ohrozené
zdravotnimi a
socidlnimi dopady
rizikového chovani
spojeného s uzivanim
drog, osoby ohrozené
patologickym
hraéstvim

Oblastni spolek Ceského
cerveného kfize Jicin

Azylovy dim

Pobytové

Osoby bez pfristresi

Obcanské poradenské
stredisko, o.p.s.

Odborné socialni
poradenstvi

Ambulantni,
terénni

Obéti domaciho nasili,
obéti trestné cinnosti,
osoby
v krizi

Salinger Hradec Kralové, z.s.

Socialné aktivizacni
sluzby pro rodiny
s détmi

Ambulantni,
terénni

Rodiny s détmi

Oblastni charita Jicin —

Socialné aktivizac¢ni
sluzby pro rodiny s

Ambulantni,

Rodiny s détmi

centrum SASanka .. terénni
détmi
; o , . Déti a mladez
Oblastni charita Ji¢éin — NZDM | Nizkoprahové zafizeni , . .
. . Ambulantni ohroZeni spolecensky
Relax pro déti a mladez y o
nezadoucimi jevy
Déti a mladez ve véku
od 6 do 26 let,
Centrum socialni pomoci , o ohrozené spolecensky
. Odborné socialni , . L
a sluzeb Ambulantni nezadoucimi jevy,

— poradna Ji¢in, o.p.s.

poradenstvi

obéti DN, osoby
v krizi, rodiny
s détmi/ditétem

Centrum LIRA

Ranna péce

Ambulantni,
terénni

Rodiny déti se zdr.
postizenim nebo
ohroZenim vyvoje,
s kombinovanym,
s autismem
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Vyvoj financ¢ni podpory mésta Nova Paka socidlnim sluzbam

Zpusob financovani socialnich sluzeb upravuje zakon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni
pozdéjsich predpisli. Mésto Novd Paka poskytuje v souladu stimto zdkonem ucelové dotace
na financovani béznych vydajl souvisejicich s poskytovanim socidlnich sluzeb poskytovatelim
registrovanych socidlnich sluzeb, které poskytuji socialni sluzby ob¢anim regionu.

V poslednich 5 letech zacalo mésto Nova Paka aktivnéji pristupovat k fesSeni problematiky socialnich
sluzeb. Formou dotaci zvy$uje finan¢ni podporu po zajistované socialni sluzby, zahajilo podporu sluzeb
se sidlem mimo region, které obsluhuji ob¢any regionu. Narust financni podpory je zfejmy v oblasti
socialnich sluzeb pro rodiny s détmi, coz souvisi zejména se zahdjenim provozu nizkoprahového
zafizeni pro déti a mladdez v Nové Pace. V roce 2017 doslo k vyraznému navyseni financni podpory
prispévkové organizace mésta Nova Paka Ustavu socidlnich sluieb, jak pro pobytové zafizeni, tak
pecovatelskou sluzbu.

Vyvoj financni podpory mésta Nova Paka za obdobi 2013 — 2017
(kromé prispévkovych organizaci)

Rok Dotace celkem
2013 229.000,- K¢
2014 430.000,- K¢
2015 418.000,- K¢
2016 701.000,- K¢
2017 721.000,- K¢
800
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Dotace sluzbam pro seniory a zdravotné postizené

Rok Dotace celkem
2013 159.000,- K¢
2014 300.000,- K¢
2015 253.000,- K¢
2016 301.000,- K¢
2017 314.000,- K¢

2013

2014

2015 2016 2017

Dotace sluzbam pro rodiny s détmi

Rok Dotace celkem
2013 65.000,- K¢
2014 130.000,- K¢
2015 165.000,- K¢
2016 400.000,- K¢
2017 406.000,- K¢

2013

2014

2015 2016 2017

14



3.2 Zjisténé potreby

V obdobi unor az ¢erven 2017 byly provedeny analyzy sociélnich sluzeb zajistovanych pro obcany
regionu se sidlem v regionu i mimo néj. V ramci této analyzy bylo zjisténo nasledujici:

Sit socialnich sluzeb regionu Nové Paky v souc¢asné dobé naplfiuje potfeby obyvatel regionu. Cile,
¢innosti a ukony vétsiny socialni sluzeb reaguji na nepfiznivou socialni situaci a z ni vyplyvajici potfeby
uzivatele. Délka poskytovani ukon0 socidlni sluzby odpovida potfebam a situaci uZivatel(l a sméruje
k vyuZivani pfirozenych spoleéenskych zdrojl. Redlné poskytované ukony maji vazbu na individuaini
plan uZivatele. Je tfeba vénovat pozornost terénnim socidlnim sluzbam ve vztahu k potfebam senior(
a 0sob se zdravotnim postizenim s ohledem na demografické ukazatele a cile v oblasti socidlnich sluzeb
a socialni prace. Je tfeba rozsifit casovou dostupnost terénnich sluzeb (pecovatelska sluzba),
poskytovat terénni sluzby do dalSich obci regionu, kde prozatim tyto sluzby nejsou poskytovany
(pecCovatelska sluzba, osobni asistence) a analyzovat potifebnost a moznost vzniku novych sluzeb
(odlehcovaci sluzba, tisriova péce). V regionu je poskytovani terénni péce pro tuto cilovou skupinou na
dobré trovni. Terénni sluzby vhodné doplriuje pobytové zafizeni Ustavu socidlnich sluzeb a ambulantni
sluzby Zivota bez bariér. Zvy3uje se pocet obyvatel s dusevnim onemocnénim. Potfeby téchto ob&an(

jsou napliovany terénni a ambulantni formou, schazi forma pobytova.

Potreby cilové skupiny rodin s détmi jsou v ramci sité aktualné naplnény. Poskytovatelé sluzeb jsou
schopni pruzné reagovat na potreby klientl, spolupracuji se socidlnim odborem Méstského uradu
Nova Paka zejména v kontextu vykonu socidlné-pravni ochrany déti. Urover poskytovanych sluZeb je
vysoka. Pozornost je tfeba zaméfit na zvysujici se poptavku po terapeutickych a socialné aktivizacnich
sluzbach a zajistit dostupnost téchto sluzeb v poZzadovaném rozsahu.

Potvrzuje se vysoka potfeba multidisciplinarni spoluprace u vSech typu sluzeb a kvalitni komunikace
mezi subjekty, které se podileji na pomoci klientovi v obtiZzné situaci. Od roku 2016 doslo k posileni
socialni prace na obci. Zkvalitnila se terénni socialni prace, provadéni depistazi, spoluprace s dalSimi
subjekty a predevsim poskytovateli socidlnich sluzeb. Nardst poctu klientd a narocnost ptripadu
predpoklada v nejblizsi dobé dalsi posileni tohoto typu socialni prace.

V obdobi Fijen 2017 aZ unor 2018 byl realizovan prtizkum potfeb osob s dusevnim onemocnénim.
Z provedeného prizkumu vyplynula nezastupitelna role rodiny v poskytovani pomoci a podpory.
V ptipadé, Ze by selhala role rodiny v péci, vnimaji osoby s dusevnim onemocnénim vysokou miru
ohroZeni, obava nejistoty. Osoby s dusevnim onemocnénim maji obtiZze pfi hledani ¢i udrzeni
pracovniho mista, které souviseji s projevy jejich dusevniho onemocnéni, mezilidskymi vztahy na
pracovisti a ofekavanim zaméstnavatele. V kontextu bydleni byly zjistény problémy se zajiSténim
chodu domacnosti, udrzovanim poradku v domacnosti, v nékolika pripadech pak problémy se sousedy
a majiteli bytu. Osoby s dusevnim onemocnénim jsou zpravidla pfijemcem invalidniho dlchodu,
nejcastéji ve lll. stupni. Vétsina pobira socialni davky, véetné pfispévku na péci. Svoji financni situaci
hodnoti jako dobrou s ohledem na skutecnost, Ze sdileji spolecnou domacnost se svoji rodinou.
V pripadé osamostatnéni hrozi riziko zhorseni financni situace. Nejcastéji vyuZivanou socialni sluzbou
je Péce o dusevni zdravi (stfedisko Ji¢in), v nékolika pfipadech jde o kombinaci s dalSimi sluzbami
(Pecovatelska sluzba, Sportem proti bariérdm a sluzby Zivota bez bariér).
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Nejvyssi potfeba podpory byla zjisténa v oblasti vyfizovani osobnich zélezZitosti, doprovody na urady,
zajiSténi stravy, hygieny a péce o domacnost. V kontextu béZného Zivota jsou pro osoby s dusevnim
onemocnénim zasadni socialni kontakty, dodrzovani urcitého rezimu a aktivni traveni volného casu.
Vysokd mira podpory byla zjisténa u osob omezenych ve svépravnosti a to zejména v oblasti financi,
hospodareni s penézi, vyfizovani si osobnich zélezitosti, ale i béZného fungovani v péci o vlastni osobu
a domdacnost. Pro osoby pecujici o blizkou osobu s dusevnim onemocnénim je charakteristicka snaha
zajistit kvalitni péci a obavy z toho, kdyby nebyly schopny péci zajistit. Uvadéji nedostatek odpocinku
a volného casu. V pfipadé, kdy osoba, o kterou pecuji, vyZzaduje vysokou potiebu péce, vyplynula
nedostupnost odlehcovacich sluzeb a potfeba setkavani se s jinymi pecujicimi osobami, predavani
a ziskavani zkusenosti, sdilené a vzajemné podpory.

Zasadnim zjisténim byla nenaplnénd potreba podpory pro rodiny pecujici o déti s autismem a vysoka
mira vyCerpani a socidlni izolace téchto pecujicich osob. Jde o velmi zavazné téma, které se v posledni
dobé objevuje i v rdmci Cinnosti socidlniho odboru méstského uradu. Nejsou dostupné ambulantni
a pobytové socialni sluzby pro déti s dusevnim onemocnénim do 6 let véku (denni a tydenni
stacionare). Schazi psychologicka a terapeuticka pomoc.

Poskytovatelé socidlnich sluzeb hodnoti nejvyssi potfebnou miru podpory osob s dusevnim
onemocnénim v oblasti pfijmd, dluhové problematiky, bydleni, vyfizovani osobnich zaleZitosti
a aktivnim traveni volného casu. Nejvétsi obtiZze vznikaji pfi zajiSténi bydleni. Za nejvhodnéjsi typ
bydleni pro osoby s duSevnim onemocnénim povazuji byty zvlastniho uréeni. Chranéné bydleni vnimaji
jako vhodné pro osoby, ktefi se vraci z dlouhodobého pobytu napf. v psychiatrické |1éc¢ebné, s absenci
socidlnich dovednosti a zkusenosti s bydlenim. Vhodnou alternativou jsou tréninkové byty. V regionu
nejsou pro tyto obcany dostupné psychoterapeutické sluiby, denni centra s volnocasovymi
aktivitami, svépomocné skupiny a vhodné bydleni.

Z provedeného prizkumu vyplynulo, Ze potieby osob s dusevnim onemocnénim jsou naplnény, paklize
podporu poskytuje rodina a vyuZivaji socidlni sluzby. Poskytovatelé socidlnich sluZzeb jsou schopni
pruzné reagovat na potieby téchto obcani a spolupracovat dle individualnich potfeb kazdého klienta.
Je ale nutné si uvédomit, Ze vzorek respondent( tvofili obCané s dusevnim onemocnénim, kterym
je poskytovana adekvatni péce. Problematicka je situace v pripadé obcan(, ktefi maji tézké dusevni
onemocnéni, neléci se a kazdy pokus o kontakt a poskytnuti pomoci je nelspésny. Schazeji informace
o poctu obcanl hospitalizovanych v psychiatrickych nemocnicich. V pfipadé téchto obcant by byly
potfeby a z toho vyplyvajici potfebnd mira podpory odlisné. Informace ziskané od poskytovatell
socidlnich sluzeb je tfeba ddle vyhodnocovat a v pfipadé, Ze se prokdaze jejich relevance, reagovat
vramci planovani socialnich sluZzeb. Obavy laické verejnosti, stigmatizace osob s dusevnim
onemocnénim a jejich vnimani spoluobcany jsou dalsi dilezité aspekty, které byl realizovanym
prizkumem zjistény a na které je tfeba pro zkvalitnéni Zivota osob s dusevnim nemocnénim reagovat.

Prizkum potieb osob pecujicich o seniory byl realizovan v obdobi leden az ¢erven 2018. Cilem
prazkumu bylo zmapovat potfeby osob pecujicich o seniory. Vramci prizkumu byly provedeny
rozhovory s osobami, které pecuji o seniora (nejéastéji jednoho z rodicd) v jeho pfirozeném prostredi.
V ramci prazkumu byly provedeny rozhovory jak s osobami, které pecuji o osobu s nizsi mirou zavislosti
na pomoci jiné osoby, tak s osobami, které pecuji o seniora s vysokou mirou zavislosti ve lll. nebo
IV. stupni prispévku na péci. Zjistény rozsah a doba poskytované péce souvisel s mirou zavislosti
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na pomoci jiné osoby. Vice jak polovina téchto pecujicich osob vyuziva k zajisténi péce terénni socialni
sluzby, nejcastéji peCovatelskou sluzbu.

Z provedenych rozhovori se zamérenim na odlehcovaci sluzby bylo zjisténo, Ze o tuto sluzbu by mély
zajem predevsim pecujici o seniory s vysokou mirou zavislosti na pomoci jiné osoby zejména za Ucelem
vlastniho odpocinku nebo v pfipadé, kdy by sami nemohli péci poskytovat. Pouze v nékolika pfipadech
pecujici osoba zasadné odmitla jakoukoli pobytovou sluzbu s tim, Ze se zcela spoléha na pomoc rodiny,
ktera ji v pfipadé potreby nahradi. Provedeny prizkum také prokazal zajem pecujicich osob o sluzbu
tisnové péce v pripadé, Ze by se jednalo o sluzbu s vyjezdem odborného pracovnika.

Osoby pecujici ziskavaji informace potrebné pro poskytovani péce nejcastéji z internetu nebo od osob,
které maji podobné zkuSenosti. Vétsina z nich ma aktudlné dostatek informaci k zajisténi péce
a informace, kam se v pfipadé problému obratit. Mezi nejcastéji neuspokojené potieby v ramci péce
byly uvadény aktivizace seniora napf. dochazkou do denniho stacionare, pravidelné rehabilitace
poskytované seniorovi v pfirozeném prostredi a nizky zajem Iékar( o zdravotni stav osoby, o kterou
pecuji. Z prazkumu vyplynulo, Ze osoby pecujici o seniory nemaji zajem o vyuzivani odborné napfr.
psychologické pomoci. Zajem pecujicich osob nebyl zjistén o vzdélavani a schazeni se s dalSimi
pecujicimi osobami.

S respondenty bylo hovofeno o problémech, které fesi v ramci poskytovani péce, co je pro né dalezité
a co by pfipadné radi zménili. V ramci tohoto tématu nejcastéji uvadéli fyzickou unavu, nedostatek
spanku a nedostatek ¢asu zejména v ptipadech, kdy poskytuji ndrocnou komplexni péci. Zajimavym
zjisténim byla skutecnost, Ze ve vétSiné pripadl, kdy pecuji o osoby s vysokou mirou zavislosti
na pomoci jiné osoby, vyuzivaji socialni sluzby pouze v omezené mife (napt. pfi zajisténi celkové
hygieny) nebo tyto sluzby nevyuzivaji vibec. Oslovené pecujici osoby uprfednostriuji pomoc v rdmci
rodiny. V nékolika pfipadech byla zfejma urcitd nedlvéra vici tomu, zda sluzba zajisti péci dostatecné
kvalitné, obavy z finan¢ni naro¢nosti apod. Ackoli pecujici osoby uvadély, Ze jsou o sluzbach, které
v regionu plsobi dostate¢né informovani, v rdmci dalSiho c¢asti rozhovoru pak bylo zjisténo, Ze tomu
tak zcela neni. Dal$im problémem, ktery z rozhovor( vyplynul, je chovani osoby, o kterou je pe¢ovano
(umanutost, odmitani doporuceni |ékatd, vycitky, neopravnéné obvifovani apod.). V téchto pripadech
pak vidy pecujici osoba uvadéla psychické vycerpani.

Vzhledem k tomu, Ze rozhovory byly provadény v pfirozeném, pecujicim prostfedi rodiny, Ize z jejich
vystupll konstatovat, Ze pecujici osoby, se kterymi byly rozhovory provadény, maji silnou citovou vazbu
k osobé, o kterou pecuji. Je zde zpravidla zfejma mezigeneracni solidarita a vnimani moralni povinnosti
postarat se o blizkou osobu. S tim souvisi i pomérné vysoky pocet osob, které pecuji o své blizké
s vysokou mirou zavislosti v jejich pfirozeném prostredi a odmitaji naro¢nou péci fesit pobytovym
zafizenim.

V zavéru rozhovorl bylo s pecujicimi osobami hovorfeno o tom, co je pro né pfi pecovani dileZité,
pfipadné co by radi zménily. Nejcastéji pecujici osoby uvadély, Ze maji obavy z toho, aby mohly péci

,

naddle poskytovat, tj. aby byli samy zdravé, a aby se osobé, o kterou pecuji, nezhorsil zdravotni stav.
Za dllezité povaZzuji kvalitni vztahy v rodiné a podporu, kterou jim rodinni pfislusnici poskytuji. Ti, ktefi
vyuzivaji socidlni sluzby, ocenovali spoluprdci s témito sluzbami. V pfipadé osobni asistence zejména

schopnost rychle reagovat na jejich potreby a kvalitu poskytovanych sluzeb.
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Z provedenych rozhovor(i s osobami pecujicimi, poskytovateli socidlnich sluzeb a socialnimi pracovniky
vyplynulo, Ze pro ob¢any regionu neni odleh¢ovaci sluzba dostupna a tisfiova péce zcela schazi. Tato
zjisténi jsou duleZitou informaci pro pfipadné rozsireni sité socidlnich sluzeb v regionu o tyto sluzby a
kvalitni analyzu pro realizaci tohoto zaméru. V pfipadé tisiové péce se jedna o dobre realizovatelny
zamér s ohledem na moznost roziifeni tisfiové péce Zivotem Hradec Kralové. V piipadé odleh&ovacich

sluzeb je treba dUsledné zvazit, zda je zamér realizovatelny a jakym zpUsobem.

Cinnost pecujicich osob je pro osoby zavislé na pomoci jiné osoby nepostradatelnd. Poskytovani
neformdlni péce rodinnymi pecovateli je v systému péce o seniory velice vyznamna a je tedy treba
zamérit pozornost na podporu téchto pecujicich osob. Z provedeného prizkumu nevyplynula
vyznamna absence podpory pecujicim osobam, nicméné je tfeba si uvédomit, ze vétSina respondentl
pecuje jiz delsi dobu a neni ekonomicky aktivni. Je pravdépodobné, Ze zavéry prizkumu by byly odlisné
v pfipadé osob, které pecovat zacinaji nebo s témi, ktefi prozatim o své blizké, seniory, nepecuji.
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3.3 Priority pro planovani socialnich sluZzeb v regionu Nova Paka

Zakladnim vychodiskem pro planovani socidlnich sluzeb je nastaveni systému socidlnich sluzeb tak, aby
byly poskytovany osobdm, které je skutecné potiebuji. Klicovym pojmem je nepfizniva socidlni situace.
Socialni sluzby budou reagovat na individualni potieby svych klient(l a poskytovat tak klientovi cilenou
podporu nejlépe vjeho pfirozeném prostfedi. U vSech cilovych skupin maji prednost terénni
a ambulantni sluzby pred sluzbami pobytovymi.

e  Zachovat, rozvijet a zkvalitiiovat sit socialnich sluzeb v regionu dle skuteénych potieb
obyvatel regionu

Seniofi a osoby se zdravotnim postizenim
- podporovat péci v pfirozeném prostredi dle individualni potreb
- podporovat osoby pecujici o seniory a osoby se zdravotnim postizenim
- podporovat rodiny pecujici o dité s postizenim
- rozsitit kapacity a ¢asovou dostupnost terénnich a ambulantnich sluzeb
- rozsitit poskytovani terénnich sluzeb do dalSich obci regionu
- zkvalitnit poskytované sluzby
- zajistit poskytovani sluzby tisfiové péce na Uzemi regionu
- pfipravit zdmér vzniku odlehcovaci sluzby

Osoby s dusevnim onemocnénim
- reagovat na celostatni reformu psychiatrické péce
- zkvalitnit Zivot v oblasti bydleni a volnocasovych aktivit

Déti, mladez, rodiny

- zvySit dostupnost terapeutickych a socidlné aktivizacnich sluzeb

- rekonstrukce soucasnych prostor nizkoprahového klubu Relax

- podporovat primarni prevenci a realizaci resocializaénich programd Triangl 23 ve spolupraci
se Skolami

dale rozvijet aktivity Tymu pro mladez
- podporovat volnocasové aktivity prispévkovych organizaci mésta

e  Zvysit informovanost pecujicich osob; osob, o které je pecovano; odborné a laické
verejnosti o dostupné pomoci

e Zkvalitnit spolupraci a vzajemnou informovanost mezi poskytovateli socialnich sluzeb

*  Zvysit dostupnost podpory a pomoci vykonem socialni prace na obci

e  Zajistit financovani socialnich sluzeb

*  Zachovat proces planovani socialnich sluzeb

3 Program je uréen pro déti a mladez ve véku 10 - 18 let, ktefi se dostdvaji do situaci, ve kterych se neumi zodpovédné rozhodnout, zazivaji
neuspéch ve skole nebo mezi vrstevniky, pfi kontaktu s autoritou jednaji neadekvatné, porusuji spolecensky uznavané normy.
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4  Cile a opatreni k naplnéni stanovenych priorit

Zachovat, rozvijet a zkvalitiiovat sit socialnich sluzeb v regionu dle skuteénych potieb
obyvatel regionu

4.1 Seniofi a osoby se zdravotnim postizenim

Cil1: Prevence vzniku a Sifeni infekénich onemocnéni v Domové pro seniory

Popis opatieni: Vytvoreni izola¢niho pokoje

ZdlUvodnéni:

Je tfeba reagovat na pomérné Casty vyskyt infekénich onemocnéni po navratu uZivateld sluzby
z hospitalizace ve zdravotnickém zatizeni (infekéni prijmovitda onemocnéni, MRSA, apod.). Jednim
ze zdkladnich opatfeni v prevenci vzniku a Sifeni infekce i kolonizace MRSA je vypracovani
a dodrzovani jednotného protiepidemického rezimu pfi vyskytu kolonizace/infekce u klienta.
Zakladnimi nastroji prevence $ifeni jsou opatfeni, mezi ktera patti izolaéni opatfeni/ tedy zajisténi
samostatného jednolizkového pokoje. Vytvorenim izola¢niho pokoje dojde k zamezeni mozZnosti
prenosu infekénich onemocnéni a zvySovani nakladll na dalsi péci u uZivatell sluzby s problematikou
multirezistentnich kmenu.

Termin naplnéni cile:

brezen 2019

Predpokladané naklady:

60 000,- K¢

Zdroj financovani:

vlastni (Uhrady uZzivatel()

Realizator:

Ustav socialni sluzeb Nové Paka

Monitorovaci indikatory:

izolaéni pokoj

Cil 2: Prevence zhorSovani zdravotniho stavu uzivatell sluzby Domova pro seniory

Popis opatieni:

Prijeti fyzioterapeuta

Zdavodnéni:

Zatizeni nema k dispozici odborného pracovnika - fyzioterapeuta, ktery by poskytoval rehabilita¢ni
péci na zdkladé individudlnich potfeb uZivatele sluzby. Rehabilitace z dlouhodobého hlediska
zlepsuje kvalitu Zivota senior(. Pohybova aktivita udrzuje kondici nejen fyzickou, ale i psychickou.
Radialné sniZuje riziko zhorSovani zdravotniho stavu, ubytek svalové hmoty, potizi s metabolismem
i riziko dekubitd. V pripadé pourazovych stavll nebo stavd, kdy senior zUstal delSi dobu na lGzku, je
zajisténi lé¢ebné rehabilitace dlleZitou soucasti péce scilem co nejvice pfibliZit zdravotni stav
seniora optimalnimu a plvodnimu stavu.

Termin naplnéni cile:

brezen 2020

Predpokladané naklady:

560 000,- K¢ (rocné)

Zdroj financovani:

vlastni (Ghrady uzivatel(), Mésto Nova Paka, KHK, MPSV

Realizator:

Ustav socialni sluzeb Nova Paka

Monitorovaci indikatory:

poskytovani rehabilitacni péce
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Cil 3: Upevnovat vztah mezi uZivatelem sluzby a pracovnikem Domova pro seniory

Popis opatieni: Vybudovani reminiscenéni mistnosti

Zddvodnéni:

Reminiscence neboli ,terapie vzpominkou” je specifickd metoda prace se seniory, jejimz cilem
je vyvolat ty pfijemné vzpominky, které maji pro ¢lovéka duleZitou hodnotu. Reminiscencni terapie
pomaha pracovniklim Iépe chapat chovani seniora a jeho potfeby. Dochazi k upevnéni vztahu mezi
seniorem a pracovnikem a k planovani sluzby ,Sité na miru“. Reminiscencni terapie umoziuje
seniordm udrZet si kontinuitu Zivota zejména v obdobi bezprostifedné po prestéhovanim
do pobytového zafizeni. Pro tuto terapii se vyuzivda mistnost, kterd je k tomu specidlné vybavena
napt. dobovym ndbytkem a dopliiky — tzv. Reminiscenéni mistnost. V seniorském véku lidé bilancuji
svlj dosavadni Zivot a vraceji se v myslenkach do starych ¢asu, kde se citi dobre a bezpecné.

Termin naplnéni cile:

duben 2019

Predpokladané naklady:

70 000,- K¢

Zdroj financovani:

vlastni (realizator)

Realizator:

Ustav socialni sluzeb Nové Paka

Monitorovaci indikatory:

reminiscencni mistnost

Cil 4: Rozsifit casovou dostupnost pecovatelské sluzby USS Nova Paka ve viedni
dny od 7do 19 hod. a navysit denni kapacitu sluzby na 130 klientd

personalni navyseni o 1 pracovnika v socidlnich sluzbach

P . -4 ': a
opis opatreni /1 Gvazek

ZdlUvodnéni:

Zvysuje se pocet seniorl se snizenou sobéstacnosti, kterym je tfeba poskytovat pomoc v jejich
prirozeném prostredi. PeCovatelska sluzba aktualné poskytuje sluzby ve vSedni dny v dobé od 7 do
15.30 h. Zvysuje se poptavka klientll o poskytovani sluzeb nad ramec aktudlné stanovené doby.
V fadé pripadl nahrazuje moznost zajisténi péce pecovatelskou sluzbou osobni asistence. To

zpUsobuje nedostatek kapacity sluzby.

Termin naplnéni cile:

leden 2019

Predpokladané naklady:

450.000,- K¢ /rok

Zdroj financovani:

vlastni (Uhrady uZivatel(), zfizovatel mésto Nova Paka 150.000,-
K¢, KHK, MPSV

Realizator:

Ustav socialni sluzeb Nova Paka

Monitorovaci indikatory:

pocet uzivatell sluzby
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Cil 5: Rozsifit ¢asovou dostupnost pecovatelské sluzby USS Nova Paka v sobotu,
nedéli a svatcich od 7 do 19 hod.

personalni navyseni o 1 pracovnika v socialnich sluzbach

Popi Feni:
opis opatreni /1 tvazek

Zduvodnéni:

Zvysuje se pocet seniorll se snizenou sobéstacnosti, kterym je tfeba poskytovat pomoc v jejich
prirozeném prostredi. PeCovatelska sluzba aktudlné poskytuje sluzby v sobotu, v nedéli a o svatcich
od 10 do 14 hod.. ZvysSuje se poptavka klientl o poskytovani sluzeb nad rdmec aktualné stanovené
doby. V fadé pripad( nahrazuje moznost zajisténi péce pecovatelskou sluzbou osobni asistence.

To zpUsobuje nedostatek kapacity osobni asistence pro klienty této sluzby.

Termin naplnéni cile:

leden 2020

Predpokladané naklady:

450.000,- K¢/rok

Zdroj financovani:

vlastni (Ghrady uzivatell), zfizovatel mésto Nova Paka 150.000,-
K¢, KHK, MPSV

Realizator:

Ustav socialni sluzeb Nové Paka

Monitorovaci indikatory:

pocet uzivatell sluzby

Cil 6: Pripravit zamér rozsireni pecovatelské sluzby USS Nova Paka do dalsich obci

Popis opatieni:

e zmapovat potfebnost terénnich sluzeb v obcich Ubislavice
a Vidochov

e zajistit informovanost obéanim obce Ubislavice a Vidochov
o pecovatelské sluzbé

Zduvodnéni:

V soucasné dobé neni v obcich Vidochov a Ubislavice poskytovana pecovatelskd sluzba. S ohledem
na demografické Udaje a skutecnost, Ze obcané téchto obci zfejmé nemaji dostatek informaci
k poskytovani této sluzby, je tfeba na situaci reagovat.

Termin naplnéni cile:

cerven 2019

Predpokladané naklady:

10.000,- K¢

Zdroj financovani:

vlastni

Realizator:

Ustav socialni sluzeb Nové Paka

Monitorovaci indikatory:

pocet zajemcl o sluzbu
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Cil 7: Nastavit kapacitu sluzby osobni asistence Sportem proti bariéram dle
skutecné potrebnosti

* zmapovat potrebnost sluzby

* pocet neuspokojenych zadosti 5 = navyseni kapacity
Popis opatieni: *  zkvalitnit spolupraci mezi poskytovateli socidlnich sluzeb
poskytujicich sluzby v regionu

Zddvodnéni:

Zajem o sluzby osobni asistence neustale stoupa. Denni kapacita sluzby je nyni 25klientd.

S ohledem na zvySujici se poptdvku po sluzbé Ize predpokladat do roku 2020 navyseni denni kapacity
na 30 klient(. Pfi dlouhodobéjsim vétsim poctu neuspokojenych Zadosti o sluzbu je Zadouci na
poptdvku reagovat a kapacitu sluzby podle potfeby navysovat. Je tfeba zkvalitnit komunikaci mezi
terénnimi poskytovateli sluzeb v regionu a zamezit dublovani sluzeb zejména s pecovatelskou
sluzbou.

Termin naplnéni cile: zari 2020

650.000,- K& /ro¢né (1,5 uvazek pracovnika v socialnich sluzbach)

Predpokldané ndklady: pfi navySeni kapacity z 25 na 30

vlastni zdroje, MPSV, KHK, mésto Nova Paka 25.000,- K¢, obec

Zdroj financovani: Stara Paka

Realizator: Sportem proti bariéram
* kapacita sluzby odpovida poptavce
Monitorovaci indikatory: * pocet odmitnutych zdjemct o sluzbu z dlivodu nedostatecné
kapacity

Cil 8: Zmapovat spokojenost uZivateli pecovatelské sluzby méstyse Pecka

Popis opatieni: Provést analyzu formou dotaznikového Setfeni s uzivateli sluzby

Zdavodnéni:

Pro zkvalitnéni sluzby je tfeba nejen vyhodnocovat, zda jsou napliovany individudlni potreby
uZivatell sluzby, dle stanoveného individudlniho planu. Pro zkvalitnéni sluzby je tfeba podrobnéji
mapovat, zda jsou konkrétni ukony poskytovany v pozadovaném rozsahu, kvalité a zda neni tfeba
provést zmény a reagovat na potreby, které nelze zjistit v rdmci béZzné Cinnosti sluzby.

Termin naplnéni cile: Cerven 2019

Predpokladané naklady: -

Zdroj financovani: -

Realizator: Pecovatelska sluzba Pecka

Monitorovaci indikatory: analyza dotaznik(
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Cil 9: Provést informacni kampan k poskytovani pecovatelské sluzby méstyse Pecka

Popis opatieni:

Upravit webové stranky méstyse

Zdavodnéni:

Informovanost obyvatel spddového Uzemi je nedostatecna. S ohledem na demograficky vyvoj a
aktualni pocet uzivateld sluzby mimo dim s pecovatelskou sluzbou je tfeba zajistit dostatecnou
informovanost o sluzbé, jak smérem k cilové skupiné sluzby, tak pecujicim osobam spadové oblasti.

Aktudlni podoba webovych stranek sluzby je pro potencionalni uzivatele obtizné dostupna.

Termin naplnéni cile:

prosinec 2019

Predpokladané naklady:

Zdroj financovani:

Realizator:

Pecovatelskd sluzba Pecka

Monitorovaci indikatory:

upraveny webové stranky

Cil 10: Rozsifit casovou dostupnost denniho stacionare Zivota bez bariér ve viedni
dny od 7.00 - 18.00 hodin a navysit kapacitu na 21 uZivatell

Popis opatieni: Personalni navyseni o 0,5 Uvazku pracovnika v socidlnich sluzbach

Zdavodnéni:

Rozsifeni reaguje na zajem stavajicich uZivateld sluzby o aktivity denniho stacionare. V odpolednich
hodinach by fungoval Gentleman club a Lade club, tj. aktivity cilené rozdélené pro muze a Zeny,
nebot kazda skupina ma specifické potreby, prani, poZadavky
a moznosti. Prioritou by byly zaZitkové aktivity, které nelze realizovat v béZzném dopolednim
programu denniho staciondre. Tim se sluzba zatraktivni i pro pfipadné dalsi zdjemce. V odpolednich
hodindch budou poskytovany i béZné Cinnosti stacionafe. Aktudlni personalni obsazeni: 3,2 Gvazku
pracovnik v socialnich sluzbach a 0,3 socialni pracovnik.

Termin naplnéni cile: leden 2019

Predpokladané naklady:

200.000,-K¢ (persondlni a provozni)

Zdroj financovani:

Uhrady od uzivatell, KHK, MPSV, mésto Nova Paka 25.000,- K¢

Realizator:

Zivot bez bariér

Monitorovaci indikatory:

* Casova dostupnost
* pocet uzivatell sluzby
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Cil 11: Zkvalitnit sluzbu socialni rehabilitace Zivota bez bariér

Rozsifit nabidku tematickych kurs( pro uZivatele sluzby a jejich

Popis opatieni .
pis op realizace

Zddvodnéni:

Zvysuje se poptavka uZivateld sluzby po tematickych tydennich kursech, zamérenych na
procvicovani urcitych znalosti, postupné se rozvijejicich nebo se opakujicich. Tematické kursy
vyznamné pfispivaji k naplnéni individualnich potieb uZivateld sluzby a jejich individualnich plang.

Termin naplnéni cile:

* Unor 2019 — vytvoreni nabidky
* brezen 2019 — prosinec 2020 - realizace kurs(

Predpokladané naklady:

Zdroj financovani:

Realizator:

Zivot bez bariér

Monitorovaci indikatory:

* nabidka tematickych kurst a jejich realizace
* naplnéniindividualniho planu uzivatell sluzby

Cil 12: Zvysit informovanost o sluzbé socidlni rehabilitace Zivota bez bariér

smérem k verejnosti

Popis opatieni

* vytvofit a distribuovat prezentacni letaky

* prezentace sluzby na webovych strankach (vlastni, Mésto
Nova Paka, obce regionu)

* vytvofit samostatné fb stranky sluzby

Zduvodnéni:

Zajemci z fad vefejnosti nemaji dostatecné informace o sluzbé.

Termin naplnéni cile:

c¢erven 2019

Predpokladané naklady:

5.000,- K¢

Zdroj financovani:

vlastni

Realizator:

Zivot bez bariér, z.U

Monitorovaci indikatory:

realizace stanovenych opatfeni a pocet zdjemcu o sluzbu

Cil 13: Zmapovat moznosti uplatnéni uzivatell sluzby socialni rehabilitace
Zivota bez bariér na trhu prace v regionu

Popis opatieni

Provést analyzu moZnosti pracovniho uplatnéni OZP v regionu
(pfehled zaméstnavatell, pracovni mista apod.)

Zdavodnéni:

UZivatelé sluzby vétsSinou

obtizné hledaji zaméstnani, sluzba se proto zaméfuje

na poskytovani podpory a pomoci vtéto oblasti. Zaméstnavatelé v regionu nemaji dostatek
informaci o zaméstnavani osob se ZP. Nejsou znamy dlvody nedostatku pracovnich mist.

Doba realizace:

prosinec 2019

Predpokladané naklady:

5.000,- K¢

Zdroj financovani:

vlastni zdroje

Realizator:

Zivot bez bariér, U¥ad prace

Monitorovaci indikatory:

analyza provedena
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Cil 14: Navysit denni kapacitu sluzby socialni rehabilitace Zivota bez bariér
na 25 klientu

navysit persondlni kapacitu o 0,5 Uvazku pracovnika v socialnich

Popis opatfeni: .
pisop sluzbach

Zddvodnéni:

Zvysuje se pocet uZivatell sluzby se specifickymi potfebami. ZvySuje se poptavka o rozsifeni
dostupnosti sluzby v odpolednich hodinach. Néktefi zajemci o sluzbu nemohou dopoledni aktivity
navStévovat (zdravotni problémy, vlastni zaméstndni, nemaji doprovod apod.) Rozsifenim
dostupnosti sluzby zvysSime atraktivitu sluzby pro uzivatele sluzby i potenciondlni zajemce o sluzbu.
Aktualné maji zajem o rozsifeni sluzby 4 uzivatelé.

Aktudlni personalni zajisténi sluzby: dvazku 0,5 socidlni pracovnik a 2,7 pracovnik v socialnich
sluzbach.

Termin naplnéni cile: cervenec 2019

Predpokladané naklady: 250.000,- K¢&/rok

Zdroj financovani: MPSV, KHK, mésto Nova Paka 35.000,- K¢
Realizator: Zivot bez bariér

Monitorovaci indikatory: pocet uzivatell sluzby

Cil 15: Zvysit informovanost o odborném socialnim poradenstvi se zamérenim
na pecujici osoby Zivota bez bariér smérem k verejnosti

* vytvofit samostatné fb stranky

* vytvofit propagacni letaky

* vytvofit broZuru "Rady pro zacatecniky"
+ distribuce propagacnich materiald

Popis opatieni:

Zdavodnéni:

Z vlastni Cinnosti, vlastni analyzy (pocty zdjemcl o sluzbu) a analyzy zpracované v ramci procesu
planovani vyplynulo, Ze obyvatellm regionu a pecujicim osobdm zejména, schazi informace
o poskytovani odborného poradenstvi Zivotem bez bariér. Cilem odborného poradenstvi
je poskytnout zejména pecujicim osobam komplexni informace potrebné k zajiSténi péce.

* fb stranky — duben 2019

* propagacni letdky — ¢erven 2019

*  broZura "Rady pro zacate¢niky" — leden 2020
» distribuce propagacnich materiald

Termin naplnéni cile:

Predpokladané naklady: 5.000,- K¢

Zdroj financovani: vlastni

Zivot bez bariér, spoluprace Pecovatelska sluzba, Sportem proti

Realizator: o Y . .
bariéram, mésto Nova Paka (distribuce)

Monitorovaci indikatory: * realizace opatfeni a pocet uZivatell sluzby

26




Cil 16: Zvysit informovanost pecujicich osob; osob, o které je pecovano, odborné
a laické verejnosti o dostupné pomoci

* vytvofit adresar socialnich sluZeb a zvefejnit na webu obci
regionu

* vytvofit informacni letaky a jejich distribuce

* realizovat seminare pro laickou i odbornou verejnost

Popis opatieni:

Zddvodnéni:

VySe uvedend opatieni jsou soucasti projektu KHK. Budou vydany a distribuovdny informacni
materidly pro osoby pecujici o seniory, které poskytnou zdkladni orientaci v dostupné pomoci.
Budou realizovany 3 informacni seminare pro osoby pecujici o seniory. V ramci seminar dojde
k predstaveni aktivit spojenych s tvorbou planu socidlnich sluzeb, k pfedstaveni socidlnich sluzeb,
socialni prace, predstaveni ¢innosti a kompetenci formou poskytovani informaci a prostfednictvim
kazuistik. Probéhnou 2 setkani se zdravotnickymi pracovniky ordinaci praktickych Iékafi (Iékafi,
pfipadné zdravotnimi sestrami). Setkani bude zaméreno na predani informaci o socidlnich sluzbach,

diskuse o pfipadné spolupraci, predstaveni pomoci kasuistik, pfedani informacnich materiald.

Termin naplnéni cile: kvéten 2019

Predpokladané naklady: 20.000,- K¢

Projekt ,Podpora procesu pldnovani socialnich sluzeb a rozvoje

Zdroj financovani: L , o ., , ) Py
mistniho partnerstvi v socidlni oblasti na izemi obce Nova Paka“.

Realizator: Meésto Nova Paka

Monitorovaci indikatory: realizace stanovenych opatfeni

Cil 17: Zajistit poskytovani sluzby tisnové péce na tizemi regionu

*  zajistit poskytovatele sluzby (Zivot Hradec Kralové)
Popis opatieni: * nastavit podminky pro poskytovani sluzby
*  zajistit finanéni prostfedky na realizaci zaméru

Zdavodnéni:

Provedeny prizkum potieb osob pecujicich o seniory prokazal zajem pecujicich osob

o sluzbu tisfiové péce, ktera neni v regionu poskytovdna. Cilovou skupinou jsou zdravotné postizeni

ve véku 27 — 64 let; mladsi seniofi ve véku 65 — 80 let a starsi seniofi ve véku nad 80 let. Poslanim

sluzby je zvySeni bezpecnosti Zivota seniord a osob se zdravotnim postiZzenim, jejichZ sobéstacnost

je zdlvodu véku, onemocnéni, zdravotniho postizeni a ztraty schopnosti snizena, a ktefi jsou

ztohoto dlvodu vystaveni vysokému riziku ohroZeni svého zdravinebo Zivota v pfipadech

a situacich nahlého zhorseni zdravotniho stavu nebo schopnosti a tim jsou vystaveni nepftiznivé

socialni situaci.

Cilem sluzby je:

*  Poskytnuti nebo zprostfedkovani neodkladné pomoci osobam, ktefi se ocitli v krizovych
situacich v pripadech nahlého zhorseni jejich zdravotniho stavu nebo schopnosti.

*  UmotZnit témto osobam zachovat si a rozvijet v co nejvyssi mife dlstojny Zivot v jejich domacim
prirozeném prostredi, Zivot bez pocitu strachu Ze se nedovolaji potfebné pomoci, ocithou-li se
v tisni, a to i kdyZ jsou mimo dosah telefonu, a tim eliminovat jejich nepfiznivou socialni situaci.

* SniZovat rizika vazného poskozeni zdravi, pfipadné zbytecnych umrti z dGvodu neposkytnuti
vCasné pomoci v pfipadech nahlého zhorseni jejich zdravotniho stavu nebo schopnosti.
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* Zachovat moznost uZivatellm sluzby, aby zUstali soucasti pfirozeného mistniho spolecenstvi
a pritom nebyli omezeni v moZnostech vyuzZivat mistni instituce, které poskytuji sluzby
vefejnosti.

Jedna se o dobfe realizovatelny zdmér s ohledem na moZnost rozsifeni tisfiové péce Zivotem HK a

podporu Kralovéhradeckého kraje.

Termin naplnéni cile: 2019

Predpokladané naklady: -

Uhrady uzivatel@ sluzby, MPSV, KHK, mésto Nova Paka

Jdroi fi -
droj financovani (pFedpoklad 30.000,- K¢)

Realizator: Mésto Nova Paka, Zivot Hradec Kralové

Monitorovaci indikatory: poskytovani sluzby na Uzemi regionu

Cil 18: Pripravit zamér vzniku odlehcovaci sluzby

* stanovit skutecnou potifebnost (kapacita)

* stanovit naklady na vznik a nasledné poskytovani sluzby
Popis opatieni: * stanovit zdroje financovani

* stanovit poskytovatele sluzby

* stanovit provozni, materidlni a technické zazemi sluzby

ZdUvodnéni:

Z provedeného prlizkumu potfeb osob pecujicich o seniory a osob s dusevnim onemocnénim byla
zjiSténa absence dostupnosti odlehcovaci sluzby. Poptavku pecujicich osob po této sluzbé potvrzuji
poskytovatelé socidlnich sluzeb, zejména sluzeb terénnich, v ptipadé poskytovani osobni asistence
Ize hodnotit, Ze tato sluzba v podstaté odlehcovaci sluzby nahrazuje. Nedostate¢na dostupnost této
sluzby vyplyva i z €innosti socidlni prace na Méstském uradé v Nové Paky, kdy se pecujici osoby
obraceji na socidlni pracovniky s Zaddosti o pomoc pfi zajisténi tohoto zplsobu pomoci a zpravidla
jde o problém souvisejici s naplnénymi kapacitami odleh¢ovacich sluzeb v rdmci Kralovéhradeckého
kraje. Odlehcéovaci sluzba poskytuje podporu, moznost odpocinku a regenerace sil pecujici osobé,
pfipadné rodiné, ktera pecuje o osobu se zdravotnim postizenim nebo seniora nejdéle po dobu ¢tyf
tydnd. Vyznamné pomaha rodindm zvladnout péci o ¢lovéka, ktery nemusi odchazet do Ustavni péce
a podporuje tak neformdlni péci v prirozeném prostredi. S ohledem na ndroc¢nost vzniku takové
sluzby v regionu je tfeba kvalitné analyzovat, zda je zdmér realizovatelny, tj. kdo bude sluzbu
poskytovat, kde bude sluzba poskytovana, financovani sluzby atd.

Termin naplnéni cile: 2020

Predpokladané naklady: -

Zdroj financovani: -

Realizator:

Mésto Nova Paka

Monitorovaci indikatory:

realizovanad opatreni
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4.2 Osoby s dusevnim onemocnénim

Cil1: Vybudovat zdravotni ¢ast sluzby Péce o dusevni zdravi

* registrace nestatniho zdravotniho zatizeni pro PDZ —
stfedisko Jicin

* uzavreni smluv se zdravotnimi pojistovnami

Popis opatieni: * vytvoreni pracovniho tymu:

zdravotni sestra — psychiatricka (1,0 Uvazek)

zdravotni sestra — vSeobecna (1,0 Uvazek)

psycholog (0,4 Uvazek), psychiatr (0,4 Uvazek)

Zddvodnéni:

Péce o dusSevni zdravi - Stfedisko Ji¢in ma v soucasné dobé zabezpedenou socidlni ¢ast sluzeb pro
osoby s dusevnim onemocnénim v rdmci registrované socidlni sluzby (socialni rehabilitace). Cilem
sluzby je v souladu s pravé probihajici celostatni reformou psychiatrické péce, kterd méni stavajici
systém péce o psychiatrické pacienty a primdarné se zaméruje na presun sluzeb do komunity a co
nejblize k pacientdim/klientim. Zasadni je poskytovat sluzby jako zdravotné socidlni a doplnit
zdravotni ¢ast sluzeb pro osoby s dusevnim onemocnénim.

Termin naplnéni cile: 2020

Predpokladané naklady:

1.548.000,- K¢

Zdroj financovani:

zdravotni pojistovny, operacni programy, MPSV a KHK

Realizator:

Péce o dusevni zdravi

Monitorovaci indikatory:

realizace stanovenych opatfeni

Cil 2: Pripravit zamér vzniku bytu zvlastniho urceni

Popis opatieni:

Zmapovat moznost vyclenéni 1 bytu na adrese Nova Paka, Legii
268 (vstupni byty) pro osobu s dusevnim onemocnénim

Zdavodnéni:

Z provedeného prizkumu potifeb osob s dusevnim onemocnénim vyplynulo, Ze nejvétsi obtize
vznikaji pfi zajisténi bydleni. Z pohledu odbornikll je za nejvhodnéjsi typ bydleni povaZovan
byt zvlastniho uréeni. Pro osoby s duSevnim onemocnénim je dulleZité, aby nebyli vyclenéni

ze spolecnosti, nezili v uzaviené komunité a méli sousedy z fad béznych obc¢and.

Termin naplnéni cile:

2020

Predpokladané naklady:

Zdroj financovani:

Realizator:

Mésto Nova Paka, spoluprace Péce o dusevni zdravi

Monitorovaci indikatory:

realizace stanovenych opatreni
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4.3 Déti, mladez, rodiny s détmi

Cil1: Zabezpecit fungovani Nizkoprahového klubu pro déti a mladez Relax
v provizornich prostorach v dobé rekonstrukce

* vcas informovat uZivatele sluzby o stéhovani klubu a o jeho
nové adrese

Popis opatieni: * informovat Sirokou verejnost o nové adrese klubu (letaky,
Casopis Achat)

* motivovat stavajici uzivatele, aby do novych prostor pfisli

Zddvodnéni:

V obdobi let 2018 — 2020 probéhne rekonstrukce budovy, ve které se v soucasné dobé NZDM
nachazi. Touto skutecnosti bude ovlivnéno poskytovani socidlni sluzby. BEhem stéhovani bude
provoz sluzby omezen a bude mit také vliv na dochazeni klient(l do sluzby. Aby takova udalost méla
na poskytovani sluzby co nejmensi vliv, je nutné dodriet stanovena opatfeni a zajistit, aby sluzba
byla i presto pro cilovou skupinu atraktivni.

po dobu plsobeni v provizornich prostorach (predpoklad kvéten

D li : .
oba realizace 2019 — kvéten 2020)

Predpokladané naklady: -

Zdroj financovani: -

Realizator: Oblastni charita Jicin

Monitorovaci indikatory: ndvstévnost klubu — pocet uzivatell

Cil 2: Zkvalitnit informovanost o sluzbé Nizkoprahového klubu pro déti a mladez
Relax smérem k potencionalnim klientim

* prohlubovat spolupraci se Skolami v regionu Nové Paky
(exkurze, besedy, spolecné akce, letaky)

* oslovovat potenciondlni uzivatele

* realizace spolecnych akci s dalSimi NZDM

Popis opatieni:

Zddvodneéni:

Je trfeba prohlubovat spolupraci se Skolami zejména z dlvodu predavani informaci do Skol
o aktivitach klubu a cilech sluzby. V nékterych pripadech neni témto subjektlm zcela jasné, jaké cile
zafizeni napliiuje a spoluprdaci je tfeba zlepsit. S tim souvisi i zajisténi dostupnosti informaci smérem
k potencionalnim uZivatelim sluzby ve skolach. Spoluprace s jinymi NZDM umozZiuje rozsifovat
aktivity v rdmci kraje.

Doba realizace:

2018 — 2020

Predpokladané naklady:

Zdroj financovani:

Realizator:

Oblastni charita Jic¢in

Monitorovaci indikatory:

pocet uzivatelld sluzby, ndvstévnost klubu
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Cil 3:  Zfidit pracovisté Centra SASanka v Nové Pace a zajistit sluzby
dle skutecné potiebnosti

* rezervovat/smluvné garantovat socialni sluzby pro ORP Nova
Paka

* personalni zajisténi pracovisté:
- odborna poradenskd pomoc - 0,2 Uvazku terapeut
- sanace - 1 uvazek socialni pracovnik

* materidlné technické a provozni zajisténi pracovisté

Popis opatieni:

Zdtvodnéni:

V poslednich letech se vyznamné zvySuje poptavka zdjemcl o sluzbu. Kapacita
je nedostatecna. Tento trend se potvrzuje odpoctem odmitnutych zdjemcl o sluzbu, poctem
zdjemcl evidovanych v poradniku sluzby a vyplyvd i z ¢innosti socialniho odboru Méstského Gradu
Nova Paka pfi vykonu socidlné-pravni ochrany déti. Lze predpokladat, Ze v roce 2018 dojde k nardstu
zdjemcl z regionu Nové Paky nejméné 20%. V roce 2017 Centrum Sasanka poskytovalo ob¢anim
ORP Nova Paka sluzby odbornych pracovnikd odpovidajici0,19 Gvazku a socialni praci odpovidajici
0,5 uvazku. Tyto sluzby nejsou smluvné garantovany, a pokud nebude na tento trend reagovano,
redlné hrozi, ze potifeby rodin s détmi regionu Nova Paka nebudou ve znacné mire a kvalité
uspokojovany. Jako nejvhodnéjsi feSeni bylo vramci jedndni mezi poskytovatelem sluzby
a zadavatelem Méstem Nova Paka vyhodnoceno vytvoreni pracovisté centra Sasanka v Nové Pace
a smluvni garance poskytovani sluzeb. Sluzby by tak byly dostupné pro rodiny s détmi v regionu
pfimo v Nové Pace, véetné poskytovani terapeutické pomoci vrozsahu, ktery neni aktualné
naplfiovan. Sanace by pak byla rodindm s détmi poskytovana vyhradné timto poskytovatelem.

Termin naplnéni cile: leden 2019

Predpokladané naklady: 827.860,- K¢ (rocné)

Zdroj financovani: dotace MPSV, KU, Mésto Nova Paka

Realizator: Oblastni charita Ji¢in, Mésto Nova Paka (200.000,-K¢)
Monitorovaci indikatory: realizace stanovenych opatreni
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4.4 Obecnécile

Zkvalitnit spolupraci a vzajemnou informovanost mezi poskytovateli socidlnich sluzeb

* poskytovatelé socidlnich sluzeb si navzajem nastavi systém
pfipadovych setkdni individualné

* nastaveni ptipadovych setkani terénnich poskytovatelld se
socialnimi pracovniky obce

Popis opatieni:

Zdavodnéni:

Aktualné probihd spoluprace mezi poskytovateli socidlnich sluZzeb a mezi poskytovateli socidlnich
sluZeb a socidlnimi pracovniky méstského Ufadu pouze pfi Feseni akutnich situaci klient(. Schazi
pravidelnd pripadova setkani k dlouhodobéjsimu vyhodnoceni pfipadl a postupnému spolecnému
nastaveni pomoci dle individualnich potfreb klienta smérem k zachovani priority péce v pfirozeném
prostredi.

Termin naplnéni cile: leden 2019

Predpokladané naklady: -

Zdroj financovani: -

Ustav socialnich sluzeb Nova Paka, Sportem proti bariéram, Zivot

Realizator: ., " .
bez bariér, Mésto Nova Paka

Monitorovaci indikatory: spoluprace nastavena dle konkrétnich kritérii

Zvysit dostupnost podpory a pomoci vykonem socialni prace na obci

*  rozsitit personalni kapacitu socidlnich pracovnik( na obci o
0,4 uvazku od 1.6.2019

Popis opatieni: * dale rozvijet vzajemnou spoluprdci a informovanost pfi feSeni

nepfiznivé socidlni situace klienta (Urad prace, poskytovatelé

socialnich sluZeb a dalsi zu¢astnéné subjekty)

Zdavodnéni:

- socialni prace je stale vykonavana zejména ambulantni formou (tj. kontakty s klientem probihaji
zpravidla na Gradé) = je tfeba dale rozsifovat terénni praci v pfirozeném prostredi

- zvySuje se pocet klientl a narocnost fesené problematiky

- narUsta pocet osob omezenych ve zpUsobilosti k pravnim tkonlm

- absentuji preventivni aktivity smérujici k predchazeni a kumulaci probléma obcan( v regionu

- ochrana pracovnikl odboru pred syndromem vyhofeni a zajisténi jejich bezpecnosti

Aktualni vykonavaji socidlni praci na obci 3 pracovnici na 1,4 Uvazku. Ve dvou pfipadech jde

o kumulaci s dalsim agendami, v jednom pfipadé jde o kumulaci Uvazku socidlni prace (0,6 Uvazku)

s funkci koordinatora planovani socialnich sluzeb do 30.5.2018 (0,4 Uvazku).

Termin naplnéni cile:

cerven 2019

Predpokladané naklady:

150.000,- K¢

Zdroj financovani:

¢astecné dotace MPSV na vykon socidlni prace

Realizator:

meésto Nova Paka

Monitorovaci indikatory:

Uvazek navysen
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Zajistit financovani socialnich sluzeb

» kvalifikované stanovit a zajistit dostatecny objem financnich
prostfedkl v rozpocCtu obci regionu na socialni sluzby na rok

Popis opatieni: 2019 a 2020

» zefektivnit kontrolni mechanismy v rdmci poskytovani dotaci
socidlnim sluzbam z rozpoctu mésta Nova Paka

Zdavodnéni:

Financovdni socialnich sluzeb je vicezdrojové. Nejvétsi podil financovani tvofi u vsech sluzeb dotace
Ministerstva prace a socialnich véci a Kralovéhradeckého kraje. Dalsi zdroje tvofi pfispévky obci,
platby klientd (pokud jde o sluzbu hrazenou), pfijmy od zdravotnich pojistoven (v Nové Pace pouze
Domov pro seniory), individudlni projekty, dary apod.. Dotace mésta Nova Paka, MPSV a
Kralovéhradeckého kraje jsou poskytovany na zakladé dotacnich Fizeni vzdy na pfislusny kalendarni
rok. Vroce 2017 podpofilo mésto Nova Paka celkem 12 poskytovatell socidlnich sluzeb kromé
Ustavu socidlnich sluZeb (pfispévkové organizace mésta Nova Paka). Celkem bylo vyplaceno
750.000,- KE. Vroce 2018 se jednalo o ¢astku 800.000,- KE. Je trfeba zajistit dostate¢ny objem
financnich prostfedkd na naplnéni cile tohoto planu dle stanovené financ¢ni rozvahy (viz pfiloha).

Termin naplnéni cile: listopad 2019
ndarudst 350.000,- K¢

Predpokladané naklady: (150.000,- K¢& pro Ustav socidlnich sluzeb + 200.000,- K¢ dotace
ostatnim socialnim sluzbam)

Zdroj financovani: Mésto Nova Paka

Realizator: Mésto Nova Paka

Monitorovaci indikatory: objem financi zajistén

Zachovat proces planovani socidlnich sluzeb

» pravidelné vyhodnocovat sit socialnich sluzeb

* kontrolovat a vyhodnocovat plnéni vysledkd planu v ramci
setkavani pracovnich skupin 3x ro¢né

* pokracovat ve spoluprdaci s partnery pfi realizaci rozvoje
socidlnich sluzeb — Mésto Nova Paka (vedeni, vybory a organy
mésta), socidlni odbor Méstského uradu Nova Paka, obce
regionu, poskytovatelé socidlnich sluzeb, Utad prace, $kolska
zafizeni atd.

* provazat strednédobé planovani rozvoje socialnich sluzeb a
financovani socialnich sluzeb s Kralovéhradeckym krajem

* spoluprace s Krajskym Uradem Kralovéhradeckého kraje
(vzajemnd informovanost, metodické konzultace)

Popis opatieni:

Zdhvodnéni:

V souladu s projektem ,,Podpora procesu planovani socialnich sluzeb a rozvoje mistniho partnerstvi
v socidlni oblasti na Uzemi obce Novd Paka“ bude od listopadu 2019 probihat vyhodnocovani
Stfrednédobého planu na obdobi 2018-2020 v rdmci schlzek pracovnich skupin. Dle stanovenych
indikator( je tfeba vyhodnocovat stanovena opatfeni, naplfiovani cilG planu a plan aktualizovat. Pro
zachovani procesu planovani bude tfeba dale pravidelné vyhodnocovat potieby obc¢ant regionu.
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Doba realizace: 2019 - 2020

Predpokladané naklady: -

Zdroj financovani: -

Realizator: Mésto Nova Paka

vystupy z jednani pracovnich skupin, vykonu socidlni prace

Monitorovaci indikatory: . o ‘
y a od poskytovatell socidlnich sluzeb

4.5 Dlouhodobé cile

Cil 1: Pfipravit zamér rozsifeni kapacity Domova pro seniory o 35 luZek

Zdtvodnéni:

Dle regionalni analyzy Strategie kralovéhradeckého kraje vyplyvd potfebnost rozsifeni kapacity
pobytového zafizeni o 35 lizek do roku 2026. S ohledem na demograficky vyvoj Ize predpokladat
zvyseni poptavky po pobytovych sluzbach jiz v nasledujicich letech. Je tfeba reagovat vcas a zamér
pfipravit.

Cil 2: Pripravit zamér vzniku denniho stacionare pro seniory a osoby s demenci

Zddvodnéni:

V regionu se zvysuje pocet osob s demenci a Alzheimerovou chorobou. Nejcastéji je o tyto osoby
pecovano v rodinach. Poskytovana péce je vysoce narocna a pecujici osoby aktualné nemaji moznost
odpocdinku. Osoby s demencemi jsou tak casto plné odkazani na prostredi rodiny, bez dalSich
socidlnich kontaktll a mozZnosti aktivizace mimo rodinu. Tyto skutec¢nosti potvrdil provedenych
prazkum pottreb osob pecujicich o seniory, kdy v pfipadé péce o seniora s demenci byla prokazana
mimoradna psychicka zatéz pecujici osoby a poptavka po sluzbé denniho stacionare ze strany téchto
osob. Je tfeba stanovit skutecnou potfebnost (kapacitu), naklady na vznik a nasledné poskytovani
sluzby, zdroje financovani, poskytovatele sluzby a provozni, materialni a technické zazemi sluzby.

34



4.6 Prehled cili dle primarniho realizatora stanovenych opatfeni

Ustav socidlnich sluzeb Nova Paka —domov pro seniory

Cil 1: Prevence vzniku a Sifeni infekénich onemocnéni
Cil 2: Prevence zhorSovani zdravotniho stavu uZivateld sluzby
Cil 3: Upevnovat vztah mezi uzivatelem sluzby a pracovnikem

Ustav socidlnich sluzeb Nova Paka — pecovatelska sluzba

Cil 1: Rozsifit ¢asovou dostupnost ve vsedni dny od 7:00 do 19:00h

a navysit denni kapacitu na 130 klient(
Cil 2: Rozsitit ¢asovou dostupnost v sobotu, nedéli a svatcich od 7:00 — 19:00 hod.
Cil 3: Pfipravit zamér rozsiteni pecovatelské sluzby do dalSich obci

Sportem proti bariéram
Cil1: Nastavit kapacitu sluzby osobni asistence dle skutecné potrebnosti

Pecovatelska sluzba Pecka
Cil 1: Zmapovat spokojenost uZivatell sluzby
Cil 2: Provést informacni kampan k poskytovani pecovatelské sluzby

Zivot bez bariér — denni stacionar
Cil 1: Rozsifit Casovou dostupnost ve vSedni dny od 7.00 - 18.00 hodin
a navysit kapacitu na 21 uzivatel(

Zivot bez bariér — socialni rehabilitace

Cil 1: Zkvalitnit sluzbu

Cil 2: Zvysit informovanost o sluzbé smérem k vetejnosti

Cil 3: Zmapovat moznosti uplatnéni uzivatel( sluzby na trhu prace v regionu
Cil 4: Navysit denni kapacitu sluzbu na 25 klientd

Zivot bez bariér — odborné socialni poradenstvi
Cil 1: Zvysit informovanost se zaméfenim na pecujici osoby smérem k verejnosti
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Péce o dusevni zdravi

Cil 1:

Vybudovat zdravotni ¢ast sluzby

Oblastni charita Jicin — Nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez

Cil 1:

Cil 2:

Zabezpecit fungovani sluzby v provizornich prostorach v dobé rekonstrukce
soucasnych prostor
Zkvalitnit informovanost o sluzbé smérem k potencionalnim klientdm

Oblastni charita Jicin — Centrum Sasanka

Cil 1:

Zridit pracovisté v Nové Pace a zajistit sluzby dle skutec¢né potfebnosti

Mésto Nova Paka

Cil 1:
Cil 2:
Cil 3:
Cil 4:
Cil 5:
Cil 6:

Cil 7:
Cil 8:

Zajistit poskytovani tisriové péce na Uzemi regionu soucasnych prostor

Pfipravit zdmér vzniku odlehcovacich sluzeb

Zkvalitnit spolupraci a vzadjemnou informovanost mezi poskytovateli socialni sluzeb
Posilit socidlni praci na obci

Zachovat proces planovani socialnich sluzeb

Zvysit informovanost pecujicich osob; osob, o které je pe¢ovano; odborné a laické

verejnosti o dostupné pomoci

Zajistit financovani socidlnich sluzeb

PFipravit zamér vzniku bytu zvlastniho urceni pro osobu s dusevnim onemocnénim
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Zaveér

Stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb regionu Nové Paky na obdobi 2018 — 2020 vznikl v rémci
projektu ,, Podpora procesu planovani socialnich sluzeb a rozvoje mistniho partnerstvi v socialni oblasti
na Uzemi obce Nova Paka“

Zakladnim cilem bylo nastavit sit socidlnich sluzeb v regionu podle skuteéné potifebnosti obcand,
zajistit dostupnost socidlnich sluzeb a zkvalitnit informovanost obcanli o poskytovanych socidlnich
sluzbach a moznostem zajisténi péce o blizkou osobu se snizenou sobéstacnosti zejména v pfirozeném
prostiedi domacnosti. Plan obsahuje zakladni priority, na které navazuji konkrétni cile ve vztahu
k jednotlivym cilovym skupindm. Pro kaZdy cil jsou stanovena a popsana kritéria pro jeho naplnéni a
vyhodnocovani.

Tvorbu plédnu koordinovalo a jeho finaIni verzi zpracovalo Mésto Novd Paka (Mgr. Jana Vrbovd a Zaneta
Zlatnikova, DiS.). Na tvorbé planu se vyznamné podilely pracovni skupiny pro planovani socidlnich
sluZzeb, socidlni odbor Méstského uradu Nova Paka, socidlni vybor mésta Novd Paka, zdstupci
poskytovateld socialnich sluzeb, predstavitelé obci regionu, zastupci kontaktniho pracovisté Ufadu
prace v Nové Pace, Krajsky ufad Kralovéhradeckého o kraje a obcané regionu, ktefi se zapojili do
prizkumu potreb osob s dusevnim onemocnénim a prizkumu potreb osob pecujicich o seniory.

Vsem, ktefi na tvorbé planu spolupracovali, patfi ocenéni a podékovani.

Mgr. Jana Vrbovd, vedouci socidlniho odboru Méstského uradu Novd Paka
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Pfiloha — Sit socialnich sluzeb mésta Nova Paka

Ustav socidlnich sluzeb mésta Nova Paka — Domov pro seniory

Sidlo

Novd Paka, Svatojanska 484

Pravni forma

Ptispévkova organizace — ztizovatel Mésto Nova Paka

Forma sluzby

Pobytova

Casova dostupnost

24 hodin denné, nepfetrzité

Cilova skupina

Seniofi

Vékova skupina

65 — 80 - mladsi seniofi; nad 80 let — starsi seniofi

Kapacita sluzby

65

Poskytované Cinnosti

dle § 49 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

Ustav socialnich sluzeb mésta Nova Paka — Pecovatelska sluzba

Sidlo

Nova Paka, Jirdskova 1830

Pravni forma

PFispévkova organizace — zfizovatel Mésto Nova Paka

Forma sluzby

Ambulantni, terénni

Casova dostupnost

VSedni dny: 7:00 aZ 15:30h
V sobotu od 9,30 hod. do 12 hod., v nedéli a o svatcich
od 9,30 hod. do 13 hod. v domé s pecovatelskou sluzbou.

Cilova skupina

Osoby se zdravotnim postizenim 18 — 64 let, seniofi od 65 — 80 let,
seniofi nad 80 let Seniofi

Vékova skupina

18 — bez omezeni

Kapacita sluzby

110 ambulantni, 7 terénni

Poskytované ¢innosti

dle § 40 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

Sportem proti bariéram, z.s. — osobni asistence

Sidlo Stara Paka, Nadrazni 111
Pravni forma Zapsany spolek
Forma sluzby Terénni

Casova dostupnost

7 dni v tydnu od 7:00 — 22:00h, od 22:00 — 7:00h. zajisténa pohotovost na
telefonu

Cilova skupina

Déti se zdravotnim nebo mentalnim postizenim od 3 let, dospéli se
zdravotnim postiZzenim a seniofi

Vékova skupina

Bez omezeni véku (déti od 3 let)

Kapacita

Denni 18

Poskytované ¢innosti

dle § 39 zdkona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach
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Zivot bez bariér, z.0. — denni stacionaf

Sidlo

Nova Paka, Lomend 533; misto poskytovani sluzby Opolského 148

Pravni forma

Zapsany Ustav

Forma sluzby

Ambulantni

Casova dostupnost

Ambulantni forma — vSedni dny od 7:00 — 15:00h.

Cilova skupina

Osoby s télesnym, mentalnim a kombinovanym postizenim

Vékova skupina

Dorost (16 — 18), mladi dospéli (19 — 26), dospéli (27 — 64), mladsi seniofi
(65 —380) let

Kapacita

15/den

Poskytované cinnosti

dle § 46 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

Zivot bez bariér, z.4. — odborné socialni poradenstvi

Sidlo

Nova Paka. Lomena 533; misto poskytovani sluzby Opolského 148

Pravni forma

Zapsany Ustav

Forma sluzby

Ambulantni, terénni

Casovéa dostupnost

Ambulantni forma — ¢tvrtek od 7:00 — 15:00h., terénni — stfeda od 10:00
— 14:00h.

Cilova skupina

Osoby s télesnym, mentalnim a kombinovanym postiZzenim, osoby
pecujici o osoby blizké, seniofi

Vékova skupina

od 16 let

Kapacita

Ambulantni — max. 10 intervenci/den, terénni — max. 3 klienti/den

Poskytované ¢innosti

dle § 37 zdkona s. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach

Zivot bez bariér, z.u. — socialni rehabilitace

Sidlo

Nova Paka, Lomena 533; misto poskytovani sluzby Opolského 148

Pravni forma

Zapsany Ustav

Forma sluzby

Ambulantni

Casova dostupnost

Pondéli az patek od 7:00 — 15:00h.

Cilova skupina

Osoby s télesnym, mentalnim, duSevnim, kombinovanym postiZzenim

Vékova skupina

0d 16 do 80 let

Kapacita

20/den

Poskytované Cinnosti

dle § 70 zdkona €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach
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Pecovatelska sluzba Pecka

Sidlo

Pecka 440

Pravni forma

Prispévkova organizace — zfizovatel Méstys Pecka

Forma sluzby

Ambulantni, terénni

Casova dostupnost

Ambulantni forma — stfedisko osobni hygieny: pondéli a ¢tvrtek 9:00
—12:00hodin ;
Terénni: pondéli az patek od 7:00 — 14:00 hodin

Cilova skupina

Osoby s chronickym onemocnénim, osoby se zdravotnim
postizenim, seniofi

Vékova skupina

Dospéli (27 — 64 let), mladsi seniofi (65 — 80 let), starsi seniofi (nad
80 let)

Kapacita sluzby

Ambulantni — 3 klienti, terénni — 27 klientd/den

Poskytované Cinnosti

dle § 40 zdkona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

Péce o dusevni zdravi

Nazev sluzby

Socialni rehabilitace

Sidlo

Ji¢in, 17 listopadu 1074

Pravni forma

Zapsany spolek

Forma sluzby

Terénni a ambulantni

Casova dostupnost

pondéli az patek — 9:00 — 17:00h., kaZzdou pondéli od 13 — 16h. —
kontaktni den

Cilova skupina

Dospéli od 18 let s chronickym dusevnim onemocnénim

Vékova skupina

Nad 18 let

Kapacita

OkamZita 30 klientd

Poskytované Cinnosti

dle § 70 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

Laxus Hradec Kralové

Nazev sluzby

Terénni programy

Sidlo Hradec Kralové, Ri¢ni 1252/3A, Prazské Predmésti
Pravni forma Zapsany Ustav

Forma sluzby Terénni

Casova dostupnost Po-P410-18

Cilova skupina

UZivatelé drog a jiné osoby ohroZené zdravotnimi a socidlnimi dopady
rizikového chovani spojeného s uzivanim drog, od roku 2016 osoby
ohroZené patologickym hracstvim

Vékova skupina

Neomezena

Kapacita

30 klientd/den, okamZzita 6 osob

Poskytované sluzby

dle § 69 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach
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Oblastni charita Jicin — Centrum SASanka

Nazev sluzby

Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

Sidlo

Ji¢in, Na Jihu 553

Pravni forma

Soucast fimskokatolické cirkve

Forma sluzby

Terénni, ambulantni

Casova dostupnost

Ambulantni: pondéli —9:00 — 12:00h., Gtery — 10:00 — 12:00, 13:00 —
16:00h., stfeda 13:00 — 16:00h., ¢tvrtek 10:00 — 12:00, 13:00 — 16:00h.
terénni: pondéli — patek — 7:00 — 19:00h., dle domluvy s uZivatelem sluzby

Cilova skupina

Rodiny s détmi

Vékova skupina

Rodiny s nezaopatfenymi détmi do 26 let

Kapacita

Terénni 30, ambulantni 40 (pro vSechny pracovisté dohromady — Ji¢in,
Kopidlno, Vysoké Veseli)

Poskytované sluzby

dle § 65 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

Oblastni charita Ji¢in — Nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez Relax

Sidlo

Nova Paka, Masarykovo namésti 325

Pravni forma

Soucast rimskokatolické cirkve

Forma sluzby

Ambulantni

Casova dostupnost

Pondéli, utery, Ctvrtek, patek —13:00 — 18:00hodin
V dobé letnich prazdnin 11:30 — 16.30hodin

Cilova skupina

Déti a mladez ohroZeni spolecensky nezadoucimi jevy

Vékova skupina

8—20Iet

Kapacita

Okamzitd - 15 klientt

Poskytované Cinnosti

dle § 62 zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

Centrum socidlni pomoci a sluzeb — poradna Jic¢in

Sidlo

Ji¢in, Denisova 585

Pravni forma

Obecné prospésna spolecnost

Forma sluzby

Ambulantni

Casova dostupnost

Pondéli, utery a stfeda od 7:30 — 17:00, ¢tvrtek 7:30 — 14:30 a patek od
7:30-14:00

Cilova skupina

Déti a mladeZ ve véku od 6 do 26 let ohroZené spolecensky nezadoucimi
jevy, obéti DN, osoby v krizi, osoby, rodiny s détmi/ditétem

Vékova skupina

Bez omezeni véku

Kapacita

8

Poskytované sluzby

dle § 37 zdkona ¢. 108/2006 S., o socialnich sluzbach
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Azylovy diim Ji¢in

Poskytovatel Oblastni spolek Ceského ¢erveného kfize Jicin
Sidlo Ji¢in, Denisova 585

Pravni forma spolek

Forma sluzby Pobytova

Casova dostupnost

24 hodin denné

Cilova skupina

Osoby bez pristresi

Vékova skupina

Mladi dospéli 18 — 26 let, matka nebo Zena s ditétem/détmi (max. se 3
détmi, vyjimecné i se zletilym ditétem, které je zdroven nezaopatfenym
ditétem

Kapacita

14 [0Zek (12 matka s ditétem/détmi, 2 mladi dospéli)

Poskytované sluzby

dle § 57 zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

Apropo Jicin

Nazev sluzby

Denni stacionar

Pravni forma

Obecné prospésna spolecnost

Sidlo

Ji¢in, Soudna 13

Forma sluzby

Ambulantni

Casovéa dostupnost

Pondéli — patek od 6.30 do 16.00 hod. (1. patek v mésici do 13.30)

Cilova skupina

Osoby s télesnym, mentalnim a kombinovanym postizenim

Vékova skupina

6-55 let

Kapacita

43 klientd denné

Poskytované sluzby

dle § 46 zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

Apropo Jicin

Nazev sluzby

Osobni asistence

Sidlo

Ji¢in, Soudna 13

Pravni forma

Obecné prospésna spolecnost

Forma sluzby

Terénni

Casova dostupnost

Nepretrzité 7 dni v tydnu 24hodin denné vcetné vikendl a svatk

Cilova skupina

Osoby s télesnym, mentalnim a kombinovanym postizenim

Vékova skupina

3-55let

Kapacita

23/den

Poskytované sluzby

dle § 39 zdkona ¢. 108/2006 Sb., o sociélnich sluzbach
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Salinger Hradec Kralové

Nazev sluzby

Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

Pravni forma

Zapsany spolek

Sidlo

Hradec Kralové, Gocarova tf. 760/22

Forma sluzby

ambulantni, terénni

Casova dostupnost

Ambulantni na adrese: Trida Karla V. 1222, 500 02 Hradec Kralové
pondéli, utery, stfeda a patek od 9.00 — 11.00 hod.
Terénni forma: pondéli — patek od 8:00h. do 18:00h.

Cilova skupina

Rodiny s détmi 0 — 18 let

Poskytované Cinnosti

dle § 65 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

Tyflocentrum Hradec Kralové

Nazev sluzby

Odborné socialni poradenstvi pro zrakové postizené

Sidlo

Hradec Kralové, Okruzni 1135/15

Pravni forma

Obecné prospésna spolecnost

Forma sluzby

Terénni a ambulantni

Casovéa dostupnost

ambulantni forma: pondéli a stfeda 8:00 - 12:00, 13:00 - 17:00

terénni forma: Utery a Ctvrtek 8:00 - 12:00, 13:00 - 16:00
Cilova skupina Osoby se zrakovym postiZzenim
Vékova skupina od 8 let

Kapacita

ambulantni forma: 4 minimalné 30 minutovych jednani denné
terénni forma: 4 minimalné 30 minutovych jednani denné

Poskytované sluzby

dle § 37 zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

Domaci hospic Duha Horice

Nazev sluzby

Odborné socidlni poradenstvi

Pravni forma

Obecné prospésna spolecnost

Sidlo

Hofice, Csl. armady 1815

Forma sluzby

Terénni a ambulantni

Casova dostupnost

ambulantni forma: pondéli az patek 8.00 — 11.00 hod.
terénni forma: pondéli az patek 11.30 — 15.00 hod.

Cilova skupina

Osoby s chronickym onemocnénim - osoby v terminalnim stadiu
onkologického onemocnéni

Osoby v krizi - osoby pecujici, pfibuzni a blizci nevylécitelné nemocného v
obdobi jeho nemoci, umirdni, smrti, a v obdobi zarmutku.

Vékova skupina

Zejména od 15 let véku

Kapacita

ambulantni forma: 6 minimdlné 30 minutovych jedndni denné
terénni forma: 3 minimalné 30 minutovych jednani denné

Poskytované sluzby

dle § 37 zdkona €. 105/2006 Sb., o socidlnich sluzbach
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