Priloha €. 1 — Specifikace rozsahu plnéni veiejné zakazky

Pfedmétem dodéavky je zpracovani Studie proveditelnosti v ramci projektu Kralovéhradeckého
kraje ,,Technologické centrum a elektronické spisové sluzby Kralovéhradeckého kraje® (déle jen
projekt), zahrnujici i obce s roz$ifenou pisobnosti (déle jen ORP) v jeho izemni plisobnosti.
Projekt zahrnuje vybudovani technologického centra kraje a technologickych center jednotlivych
ORP, a to v€etné pofizeni elektronickych spisovych sluzeb.

Studii proveditelnosti bude piedchazet analyza pozadavkii na zajisténi sluzeb eGONcenter v
kraji a na ORP a zpracovani dokumentu Koncept eGovernment sluZeb Krilovéhradeckého
kraje, ktery je poZadovan v zavazné osnove studie proveditelnosti.

Analyza poZzadavki na zaji§téni sluzeb eGONcenter v kraji a na ORP bude provadéna s ohledem
na jednotlivé typové projekty a na funkce technologické asti eGON Centra na urovni ORP a
kraje a bude minimalné obsahovat:

— analyzu soucasného stavu vybaveni existujiciho HW a SW krajského tifadu a zii¢astnénych
ORP relevantniho pro budovani technologickych center;

— analyzu soucasného stavu vybavenosti krajského ifadu, ORP a jejich organizaci
elektronickymi spisovymi sluzbami a posouzeni jejich pfipravenosti z hlediska zajiténi
zakladnich funkci systému spisovych sluzeb vyhovujicich novele zdkona 499/2004 Sb. A
zakonu 300/2008 Sb. (viz. Priloha ¢&. 1 vyzvy na Technologickd centra a elektronické spisové
sluzby v tizemi — Vzorové osnovy studie proveditelnosti);

— analyzu potieb a poZadavki na poskytovani sluzeb technologickych center ORP v povinném
i nepovinném rozsahu pro:

e obce 1. Stupné a jejich organizace
e obce II. stupné a jejich organizaci
e ORP ajejich organizace;

— analyzu potieb a poZadavki na poskytovani sluZeb technologického centra kraje v povinném

1 nepovinném rozsahu pro:
e ORP kraje
e Krajsky ufad a jeho organizace;

— analyzu stavajici komunikaéni infrastruktury z hlediska pozadavk poskytovani sluZeb
technologickych center ORP a kraje;

— analyzu dostupnych technologii virtualizace (ve vech vrstvach) a doporuéeni jejich vyuziti
pro budovani technologickych centr ORP a kraje;

— navrh potfenych smluvnich vazeb mezi za¢astnénymi stranami (kraj, ORP, obce a jejich
organizace).

Studie Proveditelnosti
Studie proveditelnosti musi spliiovat poZadavky uvedené v Pfiloze €. 1 vyzvy na Technologicka
centra a elektronické spisové sluzby v izemi — Vzorové osnovy studie proveditelnosti. Zavazna
osnova na studii proveditelnosti na elektronické spisové sluzby bude zapracovana jako jedna
z kapitol Studie.
Zavazna osnova Studie bude déle rozsifena o kapitolu Zadavaci dokumentace v &lenéni:

- zaddvaci dokumentace k vyhlaSeni vybérového fizeni na zhotovitele projektu v &lenéni

pro Kralovéhradecky kraj a jednotlivé pro 15 ORP



- fadny poloZkovy rozpocet
- vykaz vymér

1. ZAVAZNA'OSNOVA STUDIE PROVEDITELNOSTI PRO PROJEKTY, KTERE
ZAHRNUJI TECHNOLOGICKE CENTRUM

Kapitola 1: Uvod (rozsah I — 2 strany)
- zékladni informace k projektu
- udel, pro ktery je Feasibility Study zpracovana a k jakému datu
- identifikaéni udaje pfedkladatele projektu, kontaktni osoby
- investor
- cilové skupiny projektu
Kapitola 2: Rekapitulace vysledki studie: (rozsah 1- 2 strany)
- manazersky souhrn — struény obsah, vysledky a zavéry jednotlivych kapitol

Kapitola 3: Soucasny stav a historie projektu:

- strategie a cile

- informace o vyvoji projekiu a o jeho soudasném stavu (vychdzi z vysledku analyz a
vysledného konceptu e-government sluzeb v kraji)

- charakteristika projektu (zakladni udaje o projektu, lokalit&, ucel projektu, kliCové
aktivity, rozsah, pfedpokladané vystupy, ocekavané piinosy, objektivné ovéfitelné
indikatory)

- varianty fedeni (z hlediska kraje - vyuziti kapacit stavajicich datovych center/vybudovani
nového TC, z hlediska ORP - vlastni TC ORP/vyuziti kapacit stdvajictho HW/SW)

- etapy projektu

- navaznosti na dalsi projekty a vyzvy v ramci IOP

Kapitola 4: Analyza poptavky a koncepce marketingu:
- analyticka éast: (popis postupu a vysledki analyz v analytické éasti)
e analyza poptavky vystuptll projektu
e definice nabidky vystupti projektu (poptavkové rizeni)
- ndvrhovd koncepéni éast: (navrh marketingu pro provozni fazi - z vysledku v analytické
casti)
e marketingova strategie
e marketingovy mix
e koncepce odbytu (definice partnerstvi v rdmci projekiu s ostatnimi subjekty v ramci
kraje a ORP, vymezeni smluvniho vztahu mezi subjekty, definice pokryti obyvatelstva
sluzbami)

Kapitola 5: Materialové vstupy potiebné k projektové ¢innosti:
- charakteristika a popis dostupnosti hmotnych dodéavek potfebnych k provozovani sluZeb
- navrh zékladnich pozadavkil, parametrt a kritérii vyzvy vefejné zakazky na realizaci TC
kraje a TC ORP.

Kapitola 6: Lokalita a okoli:
- umisténi projektu
- Zivotni prostfedi v jeho okoli (dopad projektu na Zivotni prostiedi — popis veSkerych
kladnych i negativnich viivii, které plynou z realizace projektu v jeho jednotlivych
etapdch a v provozni fdzi)
- stav technické infrastruktury
Kapitola 7: Technické reSeni:
- specifikace zadéni pro eGONcentrum kraje a ORP (vychézi z Konceptu e-government
sluzeb v kraji)



- vlastni koncept feSeni
e ndvrh a popis architektury feSeni
e variantni navrhy technického fe§eni - HW/SW
- porovnani variant technologickych feseni
e srovnani nabidek jednotlivych dodavateltl (poptdvkové Fizeni)
e vyhody a nevyhody jednotlivych feSeni
e analyza technickych a bezpeénostnich rizik
- doporuCeni a upfesnéni pro ucely zadavaci dokumentace a realizaGni projektové
dokumentace
e specifikace zadéani technického feieni
e specifikace vybaveni technologické mistnosti véetné feSeni bezpeénosti TC
e poZadavky na implementaci, $koleni a technickou podporu
e pozadavky na dodavatele a provozovatele eGONcentra
- provozni zajisténi eGONcentra
e potfebné energetické a materidlové toky
e zaruky a servis
e udrzba a ndkladnost oprav
e udaje o Zivotnostech jednotlivych zafizeni
e zmény v provozni naro¢nosti vlivem opotfebeni
Kapitola 8: Organizace a reZijni ndklady:
- organizaéni model investi¢ni faze
- provozni model
- role vSech organizaci v projektu
- organizace vybérovych fizeni
- pravni opatfeni nutna pro realizaci projektu
- popis obsahu provoznich smémic eGONcentra a smluvnich ujednani (navrh SLA) pro
jednotlivé provozované ¢asti / subdodavatele.

Kapitola 9: Lidské zdroje, vlastnici a zaméstnanci:
- specifikace funkcf a pozic projektového tymu v investiéni a provozni fazi projektu
- pozadavky na kvalifikaci, kompetence a odpovédnosti
- struktura mzdovych nakladd
Kapitola 10: Realizace projektu, ¢asovy plin:
- souhrnny piehled ¢asovych a ndkladovych charakteristik projektu
- harmonogram ¢&innosti projektu ve fazi pfipravy a realizace projektu
- harmonogram postupu dalsich souvisejicich projekti (viz. vyzvy IOP)
Kapitola 11: Finan¢ni analyza projektu, finanéni plan:
- zajidténi dlouhodobého majetkti (vymezeni dlouhodobého majetku, uréeni investi¢nich
nakladi)
- Fizeni pracovniho kapitalu (ob&Zny majetek) — vymezeni struktury a velikosti ob&Zného
majetku
- piehled celkovych nékladt v investi¢ni fazi
- piehled celkovych nakladd v provozni fazi (problematika servisnich podminek,
amortizace)
- piijmy provozni faze
- finanéni plan investi¢ni a provozni fize
- prehled financovani projektu
- vypocéty a vyhodnoceni finanénich ukazatell
- zavéry finanéni analyzy



Kapitola 12: Ekonomicka analyza projektu:
- ekonomické vyhodnoceni projektu pomoci
e socidlné ekonomické analyzy nakladt a uzitku (NPV, IRR, Doba navratnosti, Index
rentability..)
e citlivostni analyzy
- doporuceni vybrané varianty
- zavéry ekonomické analyzy
Kapitola 13: Analyza rizik:
- rizika projektu v investi¢ni a v provozni fazi a opatfeni pro jejich feSeni i zmirnéni
Kapitola 14: Udrzitelnost projektu:
- institucionalni rovina
- finanéni rovina
- provozni rovina
Kapitola 15: Zavér:
- shrnuti vysledk
- vyjadfeni k realizovatelnosti a finanéni rentabilité projektu
- popis postupu navaznych projekta
- zavéry a doporuceni

2. ZAVAZNA OSNOVA STUDIE PROVEDITELNOSTI PRO PROJEKTY /KAPITOLY
OSNOVY STUDIE PROVEDITELNOSTL/, KTERE ZAHRNUJI ELEKTRONICKOU
SPISOVOU SLUZBU

Spisové sluzby jsou realizovany pro Kraje, ORP, obce a jejich organizace. Ve viech piipadech se
jedna o vzajemné vyhodnou dohodu zucastnénych subjekta.

1: Uvod
- identifika¢ni udaje piedkladatele projektu, kontaktni osoby
- cilova skupiny projektu (organizace mésta, obce nebo kraje, parinerska skupina,
sdruzeni) — bude uveden soupis organizaci dle ptiloZzené ptilohy

2: Soucasny stav a historie projektu:
- zvazované varianty feSeni (z hlediska jednotlivych organizaci a celku)
- etapy projektu — vybér, implementace, zkuSebni provoz, provoz

3: Funkéni pozadavky na vybrané spisové sluzby (minimdlnich poZzadavky — viz priloha 1)
- definice dal§ich poZzadovanych funkci

4: Poptavka a nabidka, Analyza trhu-— nabidka sluZeb:
- varianty poptavaného feSeni
- doporucend varianta feSeni
- orientaéni nabidka na trhu
5: Organizace a rezijni naklady:
- organizaéni model
- provozni model
- role vSech organizaci v projektu
- organizace vybérovych fizeni
- smluvni yjednani (ndvrh SLA) pro provozované komponenty
6: Lidské zdroje, vlastnici a zaméstnanci:
- specifikace funkci a pozic projektového tymu v investiéni a provozni fazi projektu
- struktura mzdovych nakladi



7: Realizace projektu, ¢asovy plan:
- harmonogram ¢&innosti projektu ve fazi pfipravy a realizace projektu
8: Finanéni analyza projektu, finanéni pldn:
- prehled celkovych nakladh v investiéni fazi
- prfehled celkovych nakladd v provozni fézi (problematika servisnich podminek,
amortizace)
- piijmy provozni fize
- zavéry finanéni analyzy
9: Analyza rizik v investi¢ni a v provozni fazi a opatieni pro jejich FeSeni ¢i zmirnéni
10: Udrzitelnost projektu:
- institucionalni rovina
- finanéni rovina
- provozni rovina
11: Zavér:
- vyjadfeni k realizovatelnosti a finanéni rentabilité projektu
- zaveéry a doporuceni

3. ZAKILADNI FUNKCE SYSTEMU (ELEKTRONICKE) SPISOVE SLUZBY
VYHOVUJICI AKTUALNI NOVELE ZAKONA 499/2004 SB. 0 ARCHIVNICTVI A
SPISOVE SLUZBE A ZAKONU 300/2008 SB. 0 ELEKTRONICKYCH UKONECH A
AUTORIZOVANE KONVERZI DOKUMENTU.

e Pfijem a evidence doru€enych i vlastnich listinnych dokument
o Evidence dorucenych i vlastnich elektronickych dokumentd
o Zobrazeni zprav dorucenych do datové schranky a elektronické podatelny
o Vytvofeni dokumentu ze zpravy dorucené do datové schranky nebo elektronické
podatelny
o Oznaceni dokumentil evidenénim &islem a éislem jednacim
o Vedeni podaciho deniku
¢ Obéch a vyfizovani dokumentil — evidence piedani a prevzeti
o Sledovéani stavu vyfizeni dokumenti
o Préce se spisy a uzavirani spist
Prace s elektronickymi dokumenty - VloZeni, zobrazeni a editace elektronickych
dokumenta
o Ukladani elektronickych dokumentti zpiisobem zaruujicim vérohodnost pivodu
dokumentu, neporusitelnost jeho obsahu a ¢itelnost dokumentu,
o Automaticka kontrola a dopliiovani ¢asovych razitek a elektronickych znadek dle
poZadavkii zdkona ’
o Elektronické podpisy (podepséani souboru, ovéfeni podpisu)
o Prevadéni dokumentu v analogové podobé na dokument v digitilni podobé a
naopak
o Automaticka konverze dokumentid do ukladaciho nebo vystupniho datového
formatu
Odesilani listinnych i elektronickych dokumentt
o Odesilani dokumentt poStou, elektronickou postou a datovou schrankou
o Evidence doruéeni dokumentu
o Automaticka evidence dodejky z datové schranky
e Vyfizeni a uzavieni
Ukladani a skartace - evidence skrarta¢nich znaki a lhit
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o Ukladani spisti a dokumentt
o Podpora skartaéniho fizeni pro papirové i elektronické dokumenty ~
o Predavani spist a uzavienych dokumentii do e-spisovny
e Pozadavky na integraci s Datovymi schrankami — plné integrace s datovymi schrankami
(dopad zékona 300/2008 Sb., o elekironickych tikonech a autorizované konverzi
dokumentti a zékona €. 301/2008 Sb., kterym se méni nékteré zidkony v souvislosti s
prijetim zakona o elektronickych tkonech a autorizované konverzi dokumentl - projekt
MV CR ,,Datové schranky*)
e Shoda s platnou legislativou, naroky kladené na systémy zadavatele, a jeji soucasnd i
budouci udrzba, zejména respektovani vydanych narodnich standardi a rozhrani za
ucelem ukladani dokumentt

e Soucasti musi byt i dokumentace a kompletni popis dodanych API rozhrani pro integraci
s dal§imi systémy.
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