Vetejna zakazka je financovana z ESF a statniho rozpoétu CR
prostfednictvim Operaéniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost.

ZADAVACI DOKUMENTACE

podle ustanoveni § 44 zak. ¢. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, v platném znéni

k otevienému zadavacimu Fizeni na nadlimitni vefejnou zakazku

Komplexni zajisténi vytvoreni systému fizeni kvality v socialnich sluzbach a jeho ovéreni ve
vybranych zafizenich socidlnich sluzeb v Kralovéhradeckém kraji

Tato zaddvaci dokumentace (,,Zaddvaci dokumentace”) je souborem dokument(, udajq,
pozadavk( a technickych podminek Zadavatele vymezujicich predmét verejné zakazky
v podrobnostech nezbytnych pro zpracovani nabidky (,Nabidka").




1. Zakladni udaje o verejné zakazce

Zadavatel:

Kralovéhradecky kraj

Pivovarské namésti 1245/2,

500 03 Hradec Kralové

IC: 708 89 546

DIC: CZ70889546

Zastoupend Bc. Lubomirem Francem,
hejtmanem

(dal jen ,,Zadavatel”).

Povéfena osoba:

AK HOLEC, ZUSKA & Partnefi

Véclavské ndm. 2-4, Praha 1, PSC 110 00
IC: 66231051

DIC: CZ5912220776

Telefon: +420 296 325 235

Fax: +420 296 325 240

E-mail: kzuska@holec-advokati.cz
Zodpovédny partner JUDr. Karel Zuska
(dale jen ,,Povérend osoba").

Pravni charakter:

Nadlimitni vefejna zakdzka na sluzby (dale jen
,Verejnd zakdzka”) zadavana v otevieném
fizeni.

Cislo Verejné zakazky:

VZ 18/3.

Specifikace predmétu Verejné zakazky:

Komplexni zajisténi vytvoreni systému fizeni
kvality v socidlnich sluzbach a jeho ovéreni ve
vybranych zaftizenich socidlnich sluzeb v
Kralovéhradeckém kraji

Predpokladané ukonceni Verejné zakazky:

do 31. 08. 2010.

Predpokladana hodnota Verejné zakazky (bez
DPH):

6,134.454,- K.

Lhita pro vyzvednuti Zadavaci dokumentace

Zadost o Zadavaci dokumentaci musi byt
Povérené osobé dorucena nejpozdéji dne 19.
02. 2009. Zadavaci dokumentace bude

k vyzvednuti u Povérené osoby v elektronické
podobé na CD nosici oproti podpisu opravnéné
osoby nebo bude na Zadost dodavatele zaslana
doporucené postovnim pfepravcem.

Uhrada nakladi za poskytnuti Zadavaci
dokumentace

Zdarma.

Lhata pro podani Nabidek:

03. 03. 2009 do 12:00.




Vymezeni predmétu Verejné zakazky

Verejnd zakazka Komplexni zajisténi vytvorfeni systému fizeni kvality v socidlnich sluZbdch a
jeho ovéreni ve vybranych zafizenich socidlnich sluzeb v Krdlovéhradeckém kraji vychazi
z projektu OP LZZ ,,Rozvoj dostupnosti a kvality socidlnich sluZeb v Kralovéhradeckém kraji“ a
bude financovana z prostfedkd ESF a statniho rozpoctu Ceské republiky. Toto zaddvaci Fizeni
je realizovano v souladu s Metodikou OP LZZ, Smérnici ¢. 3 Rady Kralovéhradeckého kraje a
zdkonem ¢. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, v platném znéni (dale jen ,ZVZ").

Predmétem Verejné zakazky je vytvoreni systému fizeni kvality socidlnich sluzeb vyuzivanych
obcany Kralovéhradeckého kraje (tj. sluZzeb poskytovanych na Uzemi Kralovéhradeckého
kraje) a jeho nasledném ovéreni (pilotni implementaci) v 6 socialnich sluzbach. Pilotniho
zavedeni systému kvality se budou ucastnit nasledujici typy sluZzeb: domov pro seniory nebo
domov se zvlastnim reZimem, pecovatelska sluzba, domov pro osoby se zdravotnim
postizenim, nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez, socialni rehabilitace a terénni programy
pro uZivatele drog. ZajiSténi pfedmétu Verejné zakdzky napliuje znaky sluzby obecného
hospodarského vyznamu. Cilovou skupinou jsou poskytovatelé socidlnich sluzeb v
Kralovéhradeckém kraji.

Cilem zavazku verejné sluzby je podpofit organizace v rdmci cilové skupiny v jejich snaze o
zvySeni povédomi o kvalité v organizaci, zvySeni transparentnosti aktivit organizace, jasném
rozdéleni odpovédnosti, zvySeni angaZovanosti zaméstnancu, zvySeni dlvéry klientl a zvyseni
vnitfni efektivnosti organizace. K dosazeni tohoto cile je zapotrebi zejména:

- definovat obecné zasady fizeni kvality v zatizenich socidlnich sluzeb;
- vytvorit model systému fizeni kvality socialnich sluzeb;
- ovéfrit aplikovatelnost navrzeného modelu v realnych podminkach.

Sluzby dodavatele vramci této Verejné zakdzky budou zahrnovat zejména nasledujici
¢innosti:

Etapa | Cinnost a jeji struény obsah

o vs

Analyza existujicich systému fizeni kvality

Cilem této aktivity je identifikovat strukturu a rozsah pozadavkd, které jsou kladeny na
systém managementu poskytovatele ve formé, kterd vytvofi predpoklady efektivni
realizace viech aktivit.

o Analyza existujicich systém fizeni kvality socialnich sluzeb
o Analyza legislativnich poZadavk(l na systém poskytovatele socidlnich sluzeb
o Analyza specifickych rezortnich systém{ fizeni kvality a jejich pozadavk(

o Syntéza vystupll z analyz a vychodiska pro systém fizeni kvality.

Navrh konceptu systému
Cilem této aktivity je navrhnout koncept systému fizeni kvality.

o Koncept systému Fizeni kvality socialnich sluzeb.




3. Vypracovani manualll systémii fizeni kvality
Cilem této aktivity je navrhnout konzultaéni verze manudlu poskytovatele,
konzultaéniho manualu a manualu hodnoceni. V pribéhu tvorby manuall budou
vysledky konzultovany se zastupci poskytovatelll a se Zadavatelem. Vytvorené
manualy budou ddle v praxi modelové ovérovdny a nasledné na zakladé zkuSenosti
z modelového ovérovani dopracovany.
@ Nultd verze manudlu poskytovatele
o Nultd verze konzulta¢niho manualu
o Nultd verze manualu hodnoceni.
4. Modelové ovéreni implementace systému Fizeni kvality
Cilem této aktivity je provést pilotni implementaci konceptu systému v 6 zafizenich
socialnich sluzeb. V rdmci tohoto procesu ovéfit realnost zavedeni systému, ziskat
poznatky a podnéty vyplyvajici ze specifik jednotlivych zafizeni, Uzce spolupracovat
s poskytovateli pilotnich zafizeni a ziskané poznatky vyplyvajici z procesu realizace
této aktivity posléze pouZit pfi zpracovani 1. verze systému tizeni kvality (manual pro
poskytovatele, hodnotici manual a konzulta¢ni manual).
@ (vodni setkani s pracovniky pilotnich zafizeni
@ minimalné 36, maximalné 48 konzultacnich dni v misté poskytovani sluzby
o minimalné 10, maximalné 12 konzultacnich dni telefonickou nebo emailovou
formou
@ 5 koordinaénich schlzek expertl v celkovém rozsahu 20 hodin
& 2 spolecné schlzky pilotovanych zafizeni
@ zavérecna dvoudenni schlizka na zakonceni pilotni implementace.
5. Modelové hodnoceni
Cilem této aktivity je provést hodnoceni implementace z vice pohledt. Interni pohled
zprostfedkovan garantem implementace za pilotni zafizeni a kompetentnim internim
auditorem. Externi pohled nezavislého auditora.
@ 6 internich hodnoceni
@ 6 externich hodnoceni.
6. Dokonceni systému Fizeni kvality

Cilem je dopracovat manudl poskytovatele, konzultaéni manudl a manual hodnoceni
na zakladé vystupl z modelového ovéreni implementace systému ftizeni kvality
socidlnich sluzeb. Soucasti je v soucinosti s Objednatelem odsouhlasit a dopracovat
konecné verze manudll véetné pfipravy k tisku.

o konecna verze manualu poskytovatele

o konecna verze konzulta¢niho manualu

o konecna verze manudlu hodnoceni

o konzultace se zadavatelem a odsouhlaseni konec¢né verze manuald

o manualy pfipravené k tisku.




Pfiprava a realizace zavére¢ného seminare
Cilem této aktivity je:

o oficidlné uzavfit skupinu aktivit modelové ovéreni implementace systémda
fizeni kvality socialnich sluzeb

o seznamit pilotni zafizeni a zadavatele s vysledky a vystupy aktivit modelové
implementace a modelového hodnoceni

= umoznit pracovniklm pilotnich zafizeni, zastupcim Objednatele a Dodavateli
sdilet zkuSenosti s realizaci aktivit modelové implementace a modelového
hodnoceni

o ziskat zpétnou reflexi od pracovnikl pilotnich zafizeni.
Aktivita je uskute¢néna formou seminare.

o zavérecny seminar (alespon 20 ucastnik)

o zpracované vystupy seminare.

4.1

Komplexnim zajisténim predmétu Verejné zakazky dodavatelem se rozumi komplexni
organizacni, odborné, administrativni a personalni zajisténi sluzeb v rdmci ¢innosti uvedenych
ve shora uvedené tabulce.

Podrobna specifikace jednotlivych predmétu Verejné zakazky je dale uvedena v navrhu
smlouvy, ktera je pfilohou této Zadavaci dokumentace.

Doba a misto pIlnéni Verejné zakazky

Realiza¢ni smlouva na predmét Verejné zakdzky bude wuzaviena na dobu urcitou
s predpokladanou Ucinnosti od 01. 04. 2009 a s predpokladanym ukoncenim do 31. 08. 2010.

Mistem plnéni bude Kralovéhradecky kraj.

Kvalifikace dodavateli
Splnéni kvalifikace

Dodavatel musi splfiovat kvalifika¢ni predpoklady uvedené v § 50 a nasl. ZVZ. Splnéni
kvalifikacnich predpokladt musi dodavatel prokazat zplisobem a v rozsahu podle § 51 a nasl.
ZVZ. Dodavatel je povinen prokazat svoji kvalifikaci zplisobem uvedenym nize v ¢asti 5.
Zadavaci dokumentace (ZpUsob zpracovani a forma Nabidky).

Kvalifikaci spIni dodavatel, ktery prokaze splnéni:

a) zékladnich kvalifikacnich predpokladli podle § 53 ZVZ;

b) profesnich kvalifikacnich predpokladd podle § 54 ZVZ;

C) ekonomickych a financnich kvalifika¢nich predpoklad( podle § 55 ZVZ; a
d) technickych kvalifikacnich predpoklad( podle § 56 ZVZ.



4.2

4.3

4.4

Pravost a stari dokladi k prokdzani kvalifikace (§ 57 ZVZ)

Doklady, které je dodavatel povinen predloZit k prokazani splnéni kvalifikace, musi byt
predloZeny v origindle nebo v Uredné ovérené kopii. Doklady prokazujici splnéni zakladnich
kvalifikacnich predpokladd a vypis z obchodniho rejstiiku (pfipadné jiné evidence, v niz je
dodavatel zapsan) nesmi byt k poslednimu dni, knémuz ma byt prokazano splnéni
kvalifikace, starsi 90 kalendarnich dna. Je-li Zadavatelem vyZadovano Cestné prohlaseni, musi
byt podepsdno statutdrnim orgdnem dodavatele, v pfipadé podpisu jinou osobou musi byt
originadl nebo Uredné ovérend kopie zmocnéni této osoby soucasti dokladl, kterymi
dodavatel prokazuje splnéni kvalifikace.

Prokazani kvalifikace dodavatele - zahranicni osoby

Nevyplyva-li ze zvlastniho prdvniho predpisu jinak, prokazuje zahrani¢ni dodavatel splnéni
kvalifikace zplisobem podle pravniho fadu platného v zemi jeho sidla, mista podnikani nebo
bydlisté, a to vrozsahu poZadovaném ZVZ a Zadavatelem. Pokud se podle pravniho radu
platného v zemi sidla, mista podnikdni nebo bydlisté zahrani¢niho dodavatele urcity doklad
nevydava, je zahrani¢ni dodavatel povinen prokdzat splnéni takové casti kvalifikace ¢estnym
prohlasenim. Neni-li povinnost, jejiz splnéni mda byt v rdmci kvalifikace prokadzano, v zemi
sidla, mista podnikani nebo bydlisté zahrani¢niho dodavatele stanovena, ucini o této
skutecnosti Cestné prohlaseni. Doklady prokazujici splnéni kvalifikace predklada zahranicni
dodavatel v plvodnim jazyce s pfipojenim jejich Ufedné ovéreného prekladu do ceského
jazyka.

Zakladni kvalifikaéni predpoklady

4.4.1 Spinéni zakladnich kvalifikac¢nich pfedpokladi

Zakladni kvalifika¢ni predpoklady stanovené v § 53 odst. 1 ZVZ spliuje ten dodavatel,

a) ktery nebyl pravomocné odsouzen pro trestny ¢in spachany ve prospéch zlo¢inného
spolceni, trestny ¢in Ucasti na zlo¢inném spoléeni, legalizace vynost z trestné
¢innosti, podilnictvi, pfijimani Uplatku, podplaceni, nepfimého Uplatkarstvi, podvodu,
uvérového podvodu, véetné pripad(, kdy jde o pfipravu nebo pokus nebo Ucastenstvi
na takovém trestném cinu, nebo doslo k zahlazeni odsouzeni za spachani takového
trestného Cinu; jde-li o pravnickou osobu, musi tento predpoklad spliovat statutarni
organ nebo kazdy ¢len statutarniho orgdnu, a je-li statutarnim orgdnem dodavatele i
¢lenem statutdrniho organu dodavatele pravnickd osoba, musi tento predpoklad
splfiovat statutarni orgdn nebo kazdy ¢len statutdrniho organu této pravnické osoby;
podava-li nabidku ¢i Zadost o Ucast zahranic¢ni prdvnicka osoba prostiednictvim své
organizacni slozky, musi predpoklad podle tohoto pismene splfiovat vedle uvedenych
osob rovnéz vedouci této organizacni slozky; tento zakladni kvalifikacni predpoklad
musi dodavatel splfiovat jak ve vztahu k Uzemi Ceské republiky, tak k zemi svého
sidla, mista podnikani ¢i bydlisté;

b) ktery nebyl pravomocné odsouzen pro trestny cCin, jehoZ skutkova podstata souvisi s
pfedmétem podnikani dodavatele podle zvlastnich pravnich predpist nebo doslo k
zahlazeni odsouzeni za spachani takového trestného cinu; jde-li o pravnickou osobu,
musi tuto podminku splfiovat statutarni organ nebo kazdy ¢len statutarniho orgénu, a
je-li statutdarnim organem dodavatele ¢i ¢lenem statutarniho organu dodavatele
pravnickd osoba, musi tento predpoklad splfiovat statutarni organ nebo kazdy ¢len



4.5

4.6

c)

d)

f)

g)

h)

4.4.2

statutarniho organu této pravnické osoby; podava-li nabidku ¢i Zadost o Ucast
zahranicni pravnickd osoba prostfednictvim své organizacni slozky, musi predpoklad
podle tohoto pismene spliovat vedle uvedenych osob rovnéz vedouci této
organizacni slozky; tento zakladni kvalifika¢ni predpoklad musi dodavatel splfiovat jak
ve vztahu k Uzemi Ceské republiky, tak k zemi svého sidla, mista podnikani ¢i bydlisté;
ktery nenaplnil skutkovou podstatu jedndni nekalé soutéze formou podplaceni podle
zvlastniho pravniho predpisu;

vUci jehoZz majetku neprobiha insolvencni fizeni, v némz bylo vydano rozhodnuti o
Upadku nebo insolvenéni ndvrh nebyl zamitnut proto, Ze majetek nepostacuje
k thradé néakladl insolvenéniho Fizeni, nebo nebyl konkurs zrusen proto, Ze majetek
byl zcela nepostacujici nebo zavedena nucend sprava podle zvlastnich pravnich
predpis(;

ktery neni v likvidaci;

ktery nema v evidenci dani zachyceny darfiové nedoplatky, a to jak v Ceské republice,
tak v zemi sidla, mista podnikani ¢i bydlisté dodavatele;

ktery nema nedoplatek na pojistném a na pendle na verejné zdravotni pojiSténi, a to
jak v Ceské republice, tak v zemi sidla, mista podnikani ¢i bydli§té dodavatele;

ktery nema nedoplatek na pojistném a na penale na socialni zabezpeceni a prispévku
na statni politiku zaméstnanosti, a to jak v Ceské republice, tak v zemi sidla, mista
podnikani ¢i bydlisté dodavatele; a

ktery nebyl v poslednich 3 letech pravomocné disciplindrné potrestan ¢i mu nebylo
pravomocné uloZeno karné opatfeni podle zvlastnich predpis(; pokud dodavatel
vykonava tuto cinnost prostfednictvim odpovédného zdstupce nebo jiné osoby
odpovidajici za ¢innost dodavatele, vztahuje se tento predpoklad na tyto osoby.

Prokazani splnéni zakladnich kvalifikaénich predpoklad

Dodavatel prokazuje splnéni zakladnich kvalifikaénich predpokladl podle predchoziho
odstavce predlozenim:

a)
b)

)
d)

vypisu z evidence Rejstfiku trestd [odstavec 4.4.1 pism. a) a b)];

potvrzeni prislusného finan¢niho Uradu a ve vztahu ke spotrebni dani cestného
prohlaseni [odstavec 4.4.1 pism. f)];

potvrzeni prislusného organu Ci instituce [odstavec 4.4.1 pism. h)]; a

Cestného prohlaseni [odstavec 8.4.1 pism. c) az e) a g) ai)].

Profesni kvalifikaéni predpoklady

4.5.1

a)

Splnéni profesnich kvalifikacnich predpokladi prokaze dodavatel, ktery predlozi:

vypis z obchodniho rejstfiku, pokud je v ném zapsan, ¢i vypis z jiné obdobné
evidence (vypis z Zivnostenského rejstriku apod.), pokud je v ni zapsan dle § 54 pism.
a) ZVZ.

Ekonomické a financni kvalifikacni predpoklady

4.6.1

a)

Splnéni ekonomickych a financnich kvalifikacnich pfedpokladi prokaze dodavatel,
ktery predlozi:

pojistnou smlouvu, jejimz predmétem je pojisténi odpovédnosti za Skodu
zpUsobenou dodavatelem treti osobé na pojistnou ¢astku minimalné 300.000,- K¢.



4.6.2

a)

Dodavatel prokazuje splnéni ekonomickych a finan¢nich kvalifikaénich pfedpokladi
podle predchoziho odstavce predloZzenim:

originalu nebo ovérené kopie pojistné smlouvy [odstavec 4.6.1 pism. a)];

Jiné doklady o prokazani financni a ekonomické zpUlsobilosti Zadavatel nepozaduje.

4.7  Technické kvalifikacni pfedpoklady

4.7.1

Splnéni technickych kvalifikacnich predpokladt:

Splnéni technickych kvalifikacnich predpokladd prokaze dodavatel splnénim kvalifikacnich
predpokladll podle § 56 odst. 2 pism. a) a b) ZVZ, tedy

a)

b)

4.7.2

Ad a)

predlozenim seznamu vyznamnych sluzeb poskytnutych dodavatelem v poslednich 3
letech suvedenim jejich rozsahu a doby poskytnuti. Z prfedloZzeného seznamu
vyznamnych sluzeb musi byt zfejmé, Ze dodavatel ma dostatecné zkusenosti s (i)
organizaci_metodické podpory poskytovatelim socidlnich sluzeb nebo s organizaci
vzdélavacich akci pro poskytovatele socialnich sluzeb, dale s (ii) odbornym zajisténim
metodické podpory poskytovatellim sluzeb v oblasti kvality (alesponn 3 roky
nepretrzitého puUsobeni v metodické podpofe poskytovatellm socidlnich sluzeb).
Pfilohou tohoto seznamu musi byt:

osvédceni vydané verejnym zadavatelem, pokud byly sluzby poskytovany verejnému
zadavateli, nebo;

osvédceni vydané jinou osobou, pokud byly sluzby poskytovany jiné osobé nez
verejnému zadavateli, nebo;

Cestné prohlaseni dodavatele, pokud byly sluzby poskytovany jiné osobé nez
verejnému zadavateli a neni-li sou¢asné mozné osvédceni podle bodu 2. od této
osoby ziskat z divod( spocivajicich na jeji strané.

predloZenim seznamu osob, které se budou podilet na pInéni vefejné zakazky.

Pro prokazani splnéni tohoto kvalifikacniho predpokladu Zadavatel urcuje
minimalni droven takto:

dodavatel uvede minimalné 5 (pét) projektd nebo akci, které organizoval pro
poskytovatele socidlnich sluzeb, a/nebo akci, vramci nichz organizoval
poskytovatellm sociadlnich sluzeb metodickou podporu. Dodavatel za ucelem
prokazani splnéni tohoto kvalifika¢niho pfedpokladu vyplni nize uvedenou tabulku.

(min. 5)

projektu/akce socialnich sluzeb

Predmét Poskytovatel Lhata plnéni Kontaktni osoba | Telefon / e-mail




4.8

5.1

Ad b) dodavatel uvede minimalné 3 osoby, jejichz prostfednictvim bude zajistovat radné
plnéni Verejné zakazky. Kazda ztakto uvedenych osob musi spliovat minimalné
nasledujici pozadavky:

- tfiletd profesni praxe v oblasti tematicky obdobné predmétu Verejné
zakazky;

- nejméné 30 dnl konzultaci nebo vzdéldvacich akci v oblasti tematicky
obdobné predmétu Verejné zakazky;

- zkuSenosti stvorbou systému nebo metodiky kvality v oblasti socidlnich
sluzeb.

Dodavatel u kazdé osoby uvede seznam aktivit, na nichZ se danad osoba podilela,
délku profesni praxe (a jeji zaméfeni), zkuSenosti a danou osobou podepsané Cestné
prohlaseni, Zze se bude na plnéni Verejné zakdzky aktivné podilet, a Ze bude
odpovédna za kvalitu plnéni Vefejné zakdazky.

Postup pri hodnoceni kvalifikace

Zadavatel vyhodnoti Zadosti jednotlivych dodavateld podle kritérii uvedenych v bodé
4. metodou ,,splnil — nesplnil“.

Zpuisob zpracovani a forma Nabidky

PozZadavky na clenéni a zpracovdani Nabidky vcetné dokladi k posouzeni splnéni
kvalifikace

5.1.1 Clenéni Nabidky
Zadavatel poZaduje, aby Nabidka byla ¢lenéna v souladu s niZze uvedenym fazenim:

Na titulni strané Nabidky bude uvedena adresa Zadavatele, ndazev Pfredmétu Verejné zakazky a
identifikacni Udaje dodavatele v souladu s § 17 pism. d) ZVZ a udaj, zda se jedna o original Ci
kopii.

Nabidka musi dale obsahovat nasledujici ¢asti:

a) Kryci list dle Pfilohy €. 1 této Zadavaci dokumentace;

b) Doklady k prokazani splnéni zakladnich kvalifikacnich predpokladi (¢lanek 4.4 vyse);

c) Doklady k prokazani splnéni profesnich kvalifikacnich predpokladi (¢lanek 4.5 vyse);

d) Doklady k prokazani splnéni ekonomickych a financnich kvalifikacnich predpokladi
(clanek 4.6 vyse);

e) Doklady k prokazani spinéni technickych kvalifikacnich predpokladd (¢lanek 4.7 vyse);

f) Prohlaseni Sesti (6) poskytovatell socidlnich sluzeb s pUsobnosti
v Kralovéhradeckém kraji, z nichZz bude patrny zavazek téchto poskytovatell ke
spoluprdci s dodavatelem na predmétu Verejné zakdzky (testovani systému
kvality); tato prohlaseni musi byt radné podepsana osobami opravnénymi jednat
jménem prislusného poskytovatele. Prohlaseni nesmi byt v dobé podani nabidky
starsi tfi (3) mésicl. V pripadé nepredloZeni téchto prohlaseni bude nabidka
uchazece vyloucena z dalsi ucasti v zadavacim fizeni;



g) Celkova nabidkova cena za realizaci Verejné zakazky (véetné DPH) v K¢; v pripadé, Ze
dodavatel neni platcem DPH, predloZi dodavatel podepsané Cestné prohlaseni o této
skutecnosti;

h) Metodika (popis zajisténi Verejné zakazky - metodika obsahujici popis a harmonogram
¢innosti) prokazujici schopnost dodavatele zajistit fadné plnéni Verejné zakazky dle
¢lanku 8.1 nize;

i) Radné podepsany navrh smlouvy (podpisy budou rovnéZ uvedeny na viech pfilohach
smlouvy);

j) Prohlaseni podle § 68 odst. 2 ZVZ, Ze je dodavatel vazan celym obsahem Nabidky po
celou dobu béhu Zadavaci Ihdty;

k) Prohlaseni o zachovani mlcenlivosti.

Dodavatel téZ uvede, hodla-li néjakou ¢ast Verejné zakazky realizovat prostifednictvim jinych
osob (subdodavatelll) a v jakém rozsahu. V takovém pripadé je povinen predloZit rovnéz
smlouvu uzavienou se subdodavatelem. Subdodavatel se musi ve smlouvé zavazat
dodrZovat vSechny povinnosti a pozadavky, ke kterym se v souvislosti s plnénim Verejné
zakazky zavazal dodavatel.

5.1.2 Formalni pozadavky na zpracovani Nabidky

a)

b)
c)

d)

f)

g)

h)

Nabidka bude zpracovdna v pisemné formé, a to v Ceském jazyce v souladu s poZadavky
Zadavatele uvedenymi v oznameni zaddvaciho fizeni, vtéto Zaddvaci dokumentaci a dale
v souladu se ZVZ;

Nabidka bude podana v 1 (jednom) origindlu a v 1 (jedné) kopii;

Original Nabidky musi byt na titulni strance v pravém hornim rohu oznacen , ORIGINAL“.
Kopie Nabidky musi obsahovat na titulni strané v pravém hornim rohu vedle oznaceni
,KOPIE“;

Nabidka bude kvalitnim zplUsobem wvytisténa tak, Ze bude dobre Citelnd a véetné priloh
svazdana. Nabidka nebude obsahovat opravy a prepisy a jiné nesrovnalosti, které by Zadavatele
mohly uvést v omyl;

Origindl Nabidky bude zabezpecen proti neopravnéné manipulaci s jednotlivymi listy,
tj. napf. provazan snlirkou s prelepenim volnych koncl a opatfen na prelepu razitkem. V
pripadé podani Nabidky v krouzkovém poradadi ¢i podobném technickém provedeni, musi byt
tato zabezpecena proti mozné manipulaci s jednotlivymi listy, ovsem opét tak, aby bylo mozné
jednotlivé listy pfi listovani nabidkou bezproblémové obracet;

VSechny listy Origindlu Nabidky budou ve spodnim okraji listiny odcislovany
neprerusenou vzestupnou ciselnou fadou pocinajici Cislem 1 na strané Obsahu (napf.
ruéné psané). Pro uUcely tohoto Cislovani se nepocita titulni strana Nabidky ani listy
Oddélovaclli. Vklada-li dodavatel do Nabidky jako jeji soucdst néktery samostatny celek
(listinu), ktery ma jiz listy ocislovany vlastni ¢iselnou fadou, dodavatel zretelné odlisné
ocisluje i tyto vSechny strany znovu, v rdmci nepferusené Ciselné fady;

Nabidku poda dodavatel v predepsaném poctu vyhotoveni vjedné zalepené obdlce
zplsobem uvedenym v ¢lanku 6. této Zadavaci dokumentace. Nabidka bude podana v
neprdhledné, uzaviené a zcela neporusené obalce ¢i jiném obalu, oznaceném podle nize
uvedeného vzoru;

V levé horni ¢asti licni strany obalky (obalu) bude Nabidka oznadena identifikaci dodavatele
(tak, aby bylo mozno Nabidku v pfipadé opoZdéného podani postou vratit), pod ni bude
vyraznym zpUsobem uveden nazev predmétu Verejné zakazky a nize text ,, Neotevirat pred
terminem otevirdni obdlek!". PoStovni adresa mista pro predani nabidek bude obvyklym
zplsobem uvedena v pravém dolnim rohu.




8.1

Zptisob, doba a misto podani Nabidek

Dodavatelé podaji pisemnou Nabidku v jedné zalepené obalce nasledujicim zplsobem:

Obalka bude dale oznacena heslem , VYBEROVE RIiZENi VZ 18/3“, plnym ndzvem zadavaciho
fizeni (,Komplexni zajisténi vytvoreni fizeni kvality v socidlnich sluzbdch a ovéreni jeho zavedeni
v pilotnich zarizenich socidlnich sluZeb na tzemi Krdlovéhradeckého kraje”) a slovy ,Neotevirat
pfed terminem otevirdni obdlek!” a dorucena osobné, doporucené poStou nebo kuryrni
sluzbou do kancelare na adresu Povérené osoby: AK HOLEC, ZUSKA & Partnefi, Vaclavské
nameésti 2-4, 110 00 Praha 1, k rukdm JUDr. Karla Zusky.

Lhuata pro podani nabidek konci dne 03. 03. 2009 ve 12 hodin (dale jen , Lhita”).

Za rozhoduijici pro doruceni Nabidky je vidy povaZovan okamizik prevzeti Nabidky v kancelafi.
Nabidky podané nebo dorucené po uplynuti Lhity hodnotici komise neotevie. Zadavatel
bezodkladné vyrozumi dodavatele o tom, Ze jejich Nabidky byly podany po uplynuti Lhity, a to v
souladu s § 71 odst. 6 ZVZ.

Termin, misto a postup pri otevirani obalek

Otevirani obdlek se uskute¢ni dne 04. 03. 2009 od 10:00 hodin na adrese Zadavatele
Kralovéhradecky kraj, Pivovarské namésti 1245/2, Hradec Kralové, PSC 500 03, mistnost P1 906.
Otevirani obalek se maji pravo zucastnit zastupci dodavateld, jejichz Nabidky byly fadné doruceny
do konce Lhity. Z organizacnich divodl je omezen pocet zastupcll kazdého dodavatele na jednu
fyzickou osobu. Zadavatel (Povérena osoba) bude od zastupcll dodavatel( vyZzadovat predloZeni
platné plné moci a vypisu z obchodniho rejstiiku dodavatele, pfipadné obdobné listiny prokazuijici
sloZeni statutdrniho organu dodavatele. Pokud se otevirani obalek zucastni ¢len statutarniho
organu dodavatele, doloZi tuto skutecnost pouze vypisem z obchodniho rejstfiku dodavatele
(pfipadné obdobnou listinou prokazujici sloZeni statutarniho organu dodavatele) a predloZzenim
obcanského prikazu ¢i jiného prikazu totoznosti; obcansky prikaz predlozi i dodavatel - fyzicka
osoba. Vyse uvedené doklady budou predloZeny v originalu, popf. v Ufedné ovérené kopii a
nesméji byt (kromé oficidlnich priikazl totoZnosti) starsi 90 kalendarnich dn.

Hodnotici komise ustanovend v souladu se ZVZ postupuje pfi otevirani obalek s Nabidkami
v souladu s ust. § 71 a nasl. ZVZ. Nejprve budou postupné otevieny obdalky vSech dodavatel(, kteri
podali Nabidku ve Lh(té, a to v poradi, jak byly Nabidky Zadavateli doruc¢eny. Poté komise pro
otevirani obalek provede kontrolu Uplnosti jednotlivych Nabidek a po provedeni kontroly Uplnosti
sdéli komise pfitomnym uchazec¢im: identifikacni Gdaje uchazece a informaci o tom, zda nabidka
spliiuje pozadavky podle § 71 odst. 8 ZVZ.

Hodnotici kritéria

Hodnotici kritéria

Zakladnim kritériem pro zadani verejné zakazky je ekonomicka vyhodnost nabidky dle ust. §
78 odst. 1) pism. a) ZVZ.



8.2

Dil¢i hodnotici kritéria jsou stanovena takto:

Kritérium Vaha %

1. Metodika 60%

2. | Celkova nabidkova cena za realizaci Verejné zakazky (véetné
DPH) 40%

Ad dil¢i kritérium 1.

Metodikou se rozumi dokument, ktery popiSe pfistup dodavatele k plnéni predmétu Verejné
zakdzky. Dodavatelem nabizené postupy a metodologie budou hodnoceny z hlediska
nabizenych paramentl pro Zadavatele, jehoZ cilem je, aby byly nabizené sluzby poskytovany
v o0 mozna nejvyssi kvalité.

Metodika bude obsahovat zejména:

- Casovy harmonogram plnéni Verejné zakazky;

- popis realizace jednotlivych etap vefejné zakazky;

- popis personalniho zajisténi realizace verejné zakazky;

- harmonogram ¢erpdni Uhrad za odvedenou praci;

- informace, zda se jiz dodavatel Gcastnil projektu k rozvoiji kvality socidlnich sluzeb atd.

Ad dilci kritérium 2.
Celkova nabidkova cena za realizaci Verejné zakazky (véetné DPH) musi byt uvedena v korunach
¢eskych. Hodnocena bude vyse celkové nabidkové ceny véetné DPH.

Dodavatel je dale povinen stanovit celkovou nabidkovou cenu za predmét plnéni Verejné
zakdzky absolutni castkou v c¢eskych korundch v clenéni bez DPH, vyse DPH a cena vcetné
DPH. Nabidkova cena musi byt stanovena jako cena nejvyse pfipustna, kterou nelze prekrocit
nebo ménit. Cenu je mozné v priibéhu plnéni smlouvy zménit pouze z divodu, Ze dojde
v pribéhu plnéni ke zménam danovych predpis upravujicich vysi DPH. Nabidkova cena
vCetné tohoto prohlaseni bude v Nabidce uvedena na samostatném listu.

Pfedpokladand hodnota Vefejné zakazky byla Zadavatelem kalkulovana na zakladé
predpokladané hodnoty zplisobilych vydaji nezbytnych pro fadnou realizaci verejné zakazky.

Zplisob hodnoceni

Hodnoceni nabidek bude provedeno podle dil¢ich hodnoticich kritérii a jejich vah. Hodnotici
komise bude nabidky hodnotit dle vySe uvedenych dil¢ich kritérii podle jejich vahy, a to
bodovaci metodou s pouZitim bodovaci stupnice v rozsahu 0 az 100 bodu. Kazdé jednotlivé
nabidce bude dle dilc¢iho kritéria pfidélena bodovd hodnota, kterda odrazi Uspésnost
predmétné nabidky v rdmci dil¢iho kritéria.

Pro Ciselné vyjadfitelné kritérium, pro které mda nejvhodnéjsi nabidka minimdlni hodnotu
kritéria (Nabidkovd cena), ziskd hodnocend nabidka bodovou hodnotu, ktera vznikne
nasobkem 100 a poméru hodnoty nejvhodnéjsi nabidky k hodnocené nabidce:




8.3

nejvhodnéjsi nabidka
Pocet bodii = x 100
hodnocend nabidka

Pro kritérium, které nelze vyjadfit Ciselné (Metodika), sestavi hodnotici komise poradi
nabidek od nejvhodnéjsi k nejméné vhodné a pfifadi nejvhodné;jsi nabidce 100 bodi a kazdé
nasledujici nabidce pfifadi takové bodové ohodnoceni, které vyjadfuje miru splnéni dil¢iho
kritéria ve vztahu k nejvhodnéjsi nabidce.

Celkové hodnoceni je sou¢tem bodovych hodnoceni dil¢ich kritérii, ktera jsou vynasobena
vahou daného kritéria. Nejvyhodnéjsi nabidkou je ta, ktera ziska nejvyssi celkovy pocet bodd.

Hodnotici komise neprovede hodnoceni nabidek, pokud by méla hodnotit nabidku pouze
jednoho uchazece.

O posouzeni a hodnoceni nabidek pofidi hodnotici komise pisemnou zpravu, ktera obsahuje
seznam posouzenych nabidek, seznam nabidek, které byly hodnotici komisi z otevieného
fizeni vyrazeny spolu s uvedenim divodu, popis zplsobu hodnoceni zbyvajicich nabidek s
odlvodnénim, vysledek hodnoceni nabidek, idaj o tom, jak byly nabidky hodnoceny v ramci
jednotlivych hodnoticich kritérii, a Udaj o slozeni komise. Neprovadéla-li hodnotici komise
hodnoceni nabidek, nebot by hodnotila nabidku pouze jednoho uchazede, nebude zprava o
posouzeni a hodnoceni nabidek obsahovat Udaje souvisejici s hodnocenim nabidky.

Zpravu podepisuji vSichni ¢lenové komise, ktefi se Ucastnili jednani komise, na némz bylo
hodnoceni nabidek provedeno. Bezodkladné po ukondeni své cinnosti predd komise tuto
zpravu spolecné s nabidkami a ostatni dokumentaci souvisejici s jeji ¢Cinnosti Zadavateli.

Zadavatel umozni do uzavieni smlouvy véem uchazedlm na jejich Zadost do zpravy o
posouzeni a hodnoceni nabidek nahlédnout a pofidit si z ni vypis nebo jeji opis.

Vybér nejvhodnéjsi Nabidky

Zadavatel rozhodne o vybéru nejvhodnéjsi nabidky toho uchazece, jehoz nabidka byla podle

hodnoticich kritérii vyhodnocena jako ekonomicky nejvyhodnéjsi.

Zadavatel odesSle oznameni o vybéru nejvhodnéjsi nabidky do 5 pracovnich dnl po
rozhodnuti o vybéru nejvhodné;jsi nabidky vSem uchazecim, ktefi nebyli vylouceni z ucasti v
otevieném fizeni. Zadavatel v ozndmeni o vybéru nejvhodnéjsi nabidky uvede:

a) identifikacni Udaje uchazec, jejichz nabidka byla hodnocena;
b) vysledek hodnoceni nabidek, z néhoZ bude zfejmé poradi nabidek; a
c) oddvodnéni vybéru nejvhodnéjsi nabidky, pokud Zadavatel vybral jako nejvhodnéjsi

nabidku jiného uchazece, nezZ jak odpovida doporuceni hodnotici komise; v takovém
pfipadé Zadavatel rovnéz uvede, jaké udaje z nabidky byly Zadavatelem hodnoceny
jinak nez hodnotici komisi a jak byly nabidky Zadavatelem hodnoceny v rdmci
jednotlivych hodnoticich kritérii.



10.

10.1

10.2

10.3

10.4

Obchodni a platebni podminky

Obchodni a platebni podminky ve smyslu § 44 odst. 3 pism. a) ZVZ, vymezujici budouci rdémec
smluvniho vztahu, jsou podrobné zapracovany do navrhu smlouvy, kterd je nedilnou soucasti
této Zaddvaci dokumentace a tvofi jeji Prilohu €. 2.

Ostatni

Zplsob ukonceni zaddvaciho fizeni
Zadavaci fizeni mdZe byt ukonéeno:

a) uzavienim smlouvy s vitéznym uchazecem;

b) wuzavienim smlouvy s uchazeCem umisténym v dalSim poradi, jestlize nedojde k uzavreni
smlouvy s vitéznym uchazecem (§ 82 odst. 3 ZVZ);

C) zrudenim fizeniv souladu s ustanovenim § 84 ZVZ.

Dodatecné informace k Zaddvaci dokumentaci

Zadosti o dodate&né informace ze strany uchaze&d musi byt doruéeny pisemné Povéiené osobé
uréené Zadavatelem v této Zaddvaci dokumentaci.

Povérena osoba pfijme zadosti o dodatecné informace, pokud mu budou doruceny nejpozdéji do
19. 02. 2009 (vcetné). Zadavatel (Povérena osoba) poskytne dodatecné informace nejpozdéji
do 6 dnli po doruceni Zadosti (v souladu s § 49 ZVZ). Dodatecné informace, véetné presného znéni
Zadosti, doruci Zadavatel (Povérena osoba) i vSem ostatnim uchazeclm, ktefi pozadali o
poskytnuti Zadavaci dokumentace.

Prédva Zadavatele

Zadavatel si dale vyhrazuje nize uvedena prava a podminky:

a) Zadavatel poZaduje, aby mu uchazec ohlasil do 14 dn(i zmény, které nastaly po podani
jeho Nabidky a které se dotykaji udajli uvedenych ve vypisu z obchodniho rejstfiku (jiné
evidence, v niZ je uchazec zapsan);

b) Nevracet podané Nabidky;

¢) Zadavatel vylucuje moznost variantnich Nabidek dle § 70 ZVZ;

d) Zadavatel si vyhrazuje v souladu s § 77 ZVZ pravo vyzadat od uchazeée pisemné zdlvodnéni
pfipadné mimoradné nizké nabidkové ceny;

e) Neposkytovat nahradu jakychkoli ndkladG ¢i vydajh, které uchazedi vynaloZi na ucast
v zadavacim fizeni v souladu s § 153 ZVZ.

Divérnost informaci

Dodavatel (uchazec) je povinen zachazet se vsemi informacemi, které mu budou
poskytnuty v prlibéhu zadavaciho fizeni jako s dlvérnymi (s vyjimkou informaci, které byly
verejné publikované). Dodavatel (uchazec) je povinen zdrzet se jakychkoliv jednani, ktera by
mohla narusit transparentni a nediskriminacni pribéh zadavaciho fizeni, zejména pak jednani, v



jejichz dusledku by mohlo dojit k naruseni soutéZe mezi dodavateli (uchazeci) v rdmci zadani
Verejné zakazky.

10.5 Prohlidka mista plnéni

Zadavatel neorganizuje zaddnou prohlidku mista plnéni.

10.6 Zaddvaci lhita

Doba, po kterou je uchazec vazan svou Nabidkou ve smyslu ustanoveni § 43 odst. 1 ZVZ, kond¢i
dnem 31. 05. 2009.

10.7 Dalsi pravni predpisy

Zadavatel prohlasuje, Ze soucasné s vypsanim zadavaciho ftizeni splnil i veskeré dal$i pozadavky
kladené na Zadavatele jako na Uzemné samospravnou jednotku, a to zejména zakonem C.
129/2000 Sb., o krajich, v platném znéni.

Dolozka platnosti pravniho Ukonu dle § 23 zakona o krajich: Zadavatel timto potvrzuje, Ze znéni
této Zaddvaci dokumentace bylo schvdleno Radou Kralovéhradeckého kraje dne 07. 01. 2009.

Prilohy zaddvaci dokumentace:

Priloha ¢. 1 — Kryci list;
Priloha ¢. 2 — Ndvrh smlouvy.



